
CONTRATTO DI FORMAZIONE

TRA

L'UNIVERSITÀ DEGLI  STUDI  DI  MILANO  -  BICOCCA -  DIPA RTIMENTO  DI

SCIENZE UMANE PER LA FORMAZIONE "Riccardo Massa",  con sede legale in

Milano, Piazza dell'Ateneo Nuovo n. 1,  Cod. Fisc. e P. IVA 12621570154, nella

persona del  Direttore del Dipartimento, Prof.ssa Mariagrazia Riva, giusta delega

rep.  Decreti  Rettorali  prot.  51450 del  2/10/15,  a  ciò  autorizzato  con determina

dirigenziale ………….Prot.n.……. del ……………….;

qui di seguito denominata "Università";

E

Il COMUNE DI REGGIO EMILIA - Servizio Officina Educ ativa  con sede in Piazza

Prampolini, 1 - 42121 REGGIO EMILIA, C.F./P.IVA 00145920351, rappresentato da

Annamaria  Fabbi,  in  qualità  di  Dirigente  del  Servizio;  di  seguito  denominato

"Comune",

qui di seguito collettivamente denominate "le Parti", singolarmente "la Parte";

SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE

Art. 1 - Oggetto del contratto

Il  Comune  affida  all'Università,  ed  in  particolare  per  essa,  al  Dipartimento  di

Scienze Umane che accetta,  l'esecuzione di  una FORMAZIONE concernente il

progetto  "GENITORI  CONNESSI  -  Percorso  di  Academy"  consistente  nella

formazione  di  formatori  quali  volontari  digitali  nel  contesto  scolastico  e  nella

formazione in presenza e a distanza di genitori degli Istituti Comprensivi comunali,

per un impegno complessivo di almeno 32 ore di formazione frontale, tra plenaria e

specifica suddivise in  diversi  incontri,  oltre alla preparazione e supervisione del
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progetto complessivo, dei percorsi e degli incontri.

Art. 2 - Obiettivo della formazione

L'attività di formazione oggetto del presente contratto avrà come obiettivo:

la formazione di insegnanti e famiglie a un utilizzo pieno e consapevole delle nuove

tecnologie  introducendole  nella  'normalità'  della  propria  vita.  Si  tratta  cioè  di

formare gli  adulti  a  supportare i  loro figli  nell'acquisire una cittadinanza digitale

consapevole e critica (meglio descritta nell'Allegato Tecnico che costituisce parte

integrante del presente contratto).

Art. 3 - Responsabili della formazione

La formazione si svolgerà sotto la responsabilità scientifica del Prof. Paolo Ferri,

docente di "Teoria e Tecniche dei nuovi media" presso il Dipartimento di Scienze

Umane dell'Università.

Al  termine  del  percorso  di  formazione  specifica  ai  volontari  digitali  partecipanti

l'Università rilascerà Attestati di Partecipazione nominativi.

Il  Comune designa come responsabile per la gestione del presente contratto la

Dott.ssa  Annamaria  Fabbi  e  ogni  altra  persona  qualificata  che  si  rendesse

necessaria nel corso delle attività stesse, previa comunicazione al responsabile

scientifico dell'Università.

Art. 4 - Corrispettivo

Il  Comune  si  impegna  a  versare  all'Università,  a  titolo  di  corrispettivo  per

l'esecuzione delle attività oggetto del presente contratto, la somma di € 8.700,00

(esente IVA ai sensi dell'art. 10 comma 1 n. 20 D.P.R. 633/72).

Tale  corrispettivo  è  da  intendersi  onnicomprensivo  di  qualsiasi  onere  o  spesa

connessi  alla  piena  esecuzione  dell'attività  (ritenute,  trasferte,  ecc.),  pertanto
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nessun altro importo potrà essere posto a carico del Comune.

Il versamento del corrispettivo previsto dovrà essere effettuato tramite il sistema di

tesoreria unica - conto n. 0158598 (Università degli studi di Milano-Bicocca) presso

Banca d'Italia a mezzo girofondi.

Art. 5 - Modalità di pagamento

Il Comune verserà all'Università la somma di cui al precedente art. 4 secondo le

seguenti modalità:

in tre tranche del corrispettivo in base alle fasi di avanzamento delle attività: 

1) una tranche del 35% alla firma del contratto;

2) una tranche del 40% al termine delle attività della prima annualità;

3) la restante tranche del 25% alla conclusione del contratto;

su  ricevimento  di  fattura  elettronica  su  I.P.A.:  150NNN,  per  ognuna  delle  tre

scadenze;

indicando il riferimento del numero di buono d'ordine;

a  30  gg.  dalla  data  di  ricevimento  della  fattura,  salvo  verifica  della  regolarità

dell'attività svolta.

Art. 6 - Durata del contratto

Il presente contratto avrà la durata di mesi 20 a decorrere dalla data di stipula e, in

ogni caso, con scadenza al 30 giugno 2018.

Art. 7 - Segretezza

Ciascuna  Parte,  suoi  dipendenti  e  collaboratori,  nel  periodo  di  vigenza  del

contratto, è tenuta ad osservare il segreto nei confronti di qualsiasi persona non

coinvolta  nell'attività  di  formazione  oggetto  del  presente  contratto,  per  quanto

riguarda  fatti,  informazioni,  cognizioni  e  documenti  di  cui  fosse  venuta  a
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conoscenza,  o  che  le  fosse  comunicata  dall'altra  Parte,  in  virtù  del  presente

contratto.

Art. 8 - Utilizzazione e pubblicazione dei risultat i

Al  termine dell'attività  oggetto del  presente contratto,  l'Università  consegnerà al

Comune una relazione sotto forma di rapporto finale, riportante i risultati oggetto

dell'attività commissionata.

Il Comune potrà liberamente utilizzare le relazioni e/o i risultati derivanti dall'attività

oggetto del presente contratto, fermo restando che, salvo specifici accordi scritti tra

le parti, è escluso l'utilizzo diretto del nome e/o del logo dell'Università per scopi

pubblicitari.

Atteso il ruolo ed i fini istituzionali dell'Università, il Comune si renderà disponibile a

che  l'Università  possa  utilizzare  i  risultati  della  formazione  a  scopo  interno,

didattico  e/o  scientifico,  nonché pubblicare  i  risultati  del  percorso  formativo  qui

individuato per gli stessi fini, fermo restando che le pubblicazioni riporteranno che

detti risultati scaturiscono da una Academy svolta dall'Università su commissione e

finanziamento  del  Comune  e  fermo  restando  che  giammai  dette  pubblicazioni

potranno  ledere  le  informazioni  aziendali  soggette  al  legittimo  controllo  del

detentore. Le relative autorizzazioni non saranno irragionevolmente negate.

Le Parti dichiarano con il presente atto che l'attività di formazione commissionata

oggetto del presente atto non consiste né è rivolta alla realizzazione di proprietà

industriali e/o specifiche opere dell'ingegno suscettibili di pratica applicazione nel

settore della produzione di beni o servizi.

Art. 9 - Assicurazioni e Sicurezza

Ciascuna  parte  provvederà  alle  coperture  assicurative  di  legge  del  proprio
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personale che, in virtù del presente contratto, verrà chiamato a frequentare le sedi

di esecuzione delle attività.

Prima dell'avvio delle attività di cui al presente Contratto le singole Parti invieranno

comunicazione  specifica,  anche  via  e-mail,  ai  singoli  Responsabili  dei  Servizi

Prevenzione  e  Protezione  inerente  i  nominativi  degli  operatori  di  propria

competenza che svolgeranno l'attività oggetto di questo contratto e la segnalazione

delle  aree  interessate  dall'attività  stessa.  Gli  stessi  Responsabili  dei  Servizi

provvederanno,  ai  sensi  dell'art.  26  del  D.Lgs.81/08  così  come  modificato  dal

D.Lgs.106/09,  in  caso di  presenza di  rischi  specifici  per  sicurezza e salute  del

lavoro  nelle  suddette  aree  di  lavoro  a  verificare  sia  l'effettuazione  della

sorveglianza  sanitaria  preventiva  e  periodica  per  gli  operatori  coinvolti  sia  la

necessità  di  interventi  preventivi  e  protettivi  specifici,  quali  formazione  e

addestramento  e  fornitura  di  Dispositivi  di  protezione  individuale,  richiedendoli

eventualmente  al  Responsabile  di  attività  delle  aree  interessate.  Gli  stessi

Responsabili  dei  Servizi  provvederanno  ad  informare,  direttamente  o  tramite  i

suddetti  Responsabili  di  attività  interni,  gli  operatori  dei  rischi  presenti  e  delle

procedure di emergenza vigenti e attive.

Art. 10 - Trattamento dei dati personali

Ciascuna parte provvede al trattamento, alla diffusione ed alla comunicazione dei

dati personali relativi al presente contratto nell'ambito del perseguimento dei propri

fini istituzionali e di quanto previsto dal Decreto Legislativo n. 196 del 30.06.2003

recante  "Codice  in  materia  di  protezione  dei  dati  personali"  nonché  di  quanto

previsto dal proprio Regolamento d'Ateneo.

Art. 11 - Controversie
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Per  ogni  controversia  che  dovesse  sorgere  in  relazione  alla  esecuzione  del

presente contratto sarà competente il Foro di Milano.

Art. 12- Registrazione e spese

Il presente contratto è firmato digitalmente in unico originale, ex art 24, commi 1 e

2 del C.A.D. - Codice dell'amministrazione digitale - Decreto Legislativo 7 marzo

2005, n. 82, e sarà registrata in caso d'uso e a tassa fissa ai sensi degli artt. 5 e 39

del DPR n. 131/86. Le eventuali spese di registrazione saranno a carico della parte

che ne farà richiesta.

L'Imposta di bollo [articolo 2 della Tariffa, allegato A, parte prima del D.P.R. 642 del

1972] è assolta in modo virtuale dall'Università degli Studi di Milano-Bicocca (aut.

n. 95936 del 23.12.02) per un importo complessivo di € …,00.

Milano, ………………………

Per l'Università degli Studi di Milano - Bicocca - Dipartimento di Scienze Umane

per la Formazione 'Riccardo Massa'

Il Direttore di Dipartimento 

Prof.ssa Maria Grazia Riva

______________________

Reggio Emilia, ………………………

Per Il Comune di Reggio Emilia

La Dirigente del Servizio Officina Educativa

Dr.ssa Annamaria Fabbi

_______________________

Firmato digitalmente ex art. 24 D.Lgs. n. 82 del 07/03/2005

pag. 6 di 12



ALLEGATO TECNICO: DOCUMENTO DEL PROGETTO

"Genitori Connessi - seconda edizione": come abitare in un mondo aumentato dalle

tecnologie. Progetto biennale 2016/2018.

Premessa

Sulla  scia  del  favorevole  riscontro  ottenuto  nell'anno  scolastico  2015/2016  del

progetto  sperimentale  "Genitori  Connessi",  il  percorso  di  Academy che è  stato

voluto  e  sostenuto  all'interno  del  programma di  lavoro  del  Comune  di  Reggio

Emilia  di  promozione  ed  educazione  ai  diritti  di  cittadinanza  digitale,  si  vuole

pensare e progettare un percorso che possa ampliare a più cittadini  e  genitori

l'opportunità  di  partecipazione  attraverso  l'innovazione  tecnologica.  L'obiettivo

dell'amministrazione comunale di Reggio Emilia è quello di poter coinvolgere tutti i

cittadini, genitori di tutti e 12 gli Istituti Comprensivi del comune di Reggio Emilia.

 Il  progetto  "Genitori  Connessi  -  seconda  edizione"  mira  nello  specifico  ad

aumentare  le  consapevolezze di  genitori  ed  operatori  sul  tema dei  linguaggi  e

strumenti digitali, anche al fine di governarli per scopi educativi, rispettivamente in

casa e presso i servizi educativi.

Uno  degli  obiettivi  delle  Academy "Genitori  Connessi  -  seconda edizione"  è  la

volontà di sostenere e rilanciare relazioni sociali attive con la creazione di una rete

di scambi di informazioni: le tecnologie sono strumenti di investimento per costruire

il futuro professionale dei giovani, la rete è l'accesso a tutto il sapere del mondo e

non  solo uno strumento da vivere come intrattenimento o evasione. 

Il coinvolgimento in questo progetto di tutti,  amministrazione pubblica, istituzioni,

privati, genitori e cittadini consolida il senso di identità e di appartenenza a una

collettività.  Tali requisiti  basilari,  indicatori  di  progresso civile,  sono fondamentali
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per  la  creazione  di  relazioni  favorevoli  tra  individui  di  una  stessa  comunità  e

contribuiscono alla sicurezza sociale: infatti la sempre più incalzante necessità di

lavorare con insegnanti  e famiglie sul tema della cittadinanza digitale,  un diritto

universale  da  tutelare,  aumenta  anche  la  loro  responsabilizzazione su  come

governare  gli  strumenti  digitali  presenti  a  scuola  e  in  casa  nella  direzione  di

educare i nostri giovani al loro utilizzo.

Caratteristiche della seconda edizione del percorso "Genitori Connessi":

-Impostazione  biennale  per  dare  continuità  alla  sperimentazione  dell'A.S.

2015/2016, 

-Ampliamento a tutti gli Istituti Comprensivi del comune di Reggio Emilia: 5 Plessi

Scolastici nell'A.S. 2016/2017, 6 Plessi Scolastici nell'A.S. 2017/2018

-Ampliamento  dei  soggetti  coinvolti  nel  progetto  "Genitori  Connessi-  seconda

edizione"

-Creazione di un team di  40 mediatori  da formare per poter seguire i  gruppi di

genitori

Gli attori coinvolti

Comune di Reggio Emilia

Promuove e sviluppa il  progetto,  su  input  e  collaborazione degli  assessorati  di

Agenda  digitale,  partecipazione  e  cura  dei  quartieri,  e  di  Educazione  e

conoscenza.

Ruolo nel progetto: Promotore e capofila

Responsabilità: Promozione e comunicazione istituzionale, individuazione target e

"osservatori/ volontari digitali", sviluppo sinergie con altre iniziative, ricerca fonti di

finanziamento/sponsorizzazioni, realizzazione progetto.
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Coopselios     

Coopselios è una Cooperativa Sociale,  soggetto del welfare community in grado di

offrire  a  Istituzioni  pubbliche  e  privati  soluzioni  avanzate  ai  bisogni  socio-

assistenziali, sanitari ed educativi.

Ruolo nel progetto: partner organizzativo

Responsabilità:  progettazione  e  supervisione  tecnico-scientifica  delle  attività  di

Academy,  selezione  e  coordinamento  dei  docenti,  documentazione  finale,

comunicazione e diffusione dei risultati verso i propri stakeholder.

Centro E-learning,  Università degli Studi di Modena e Reggio Emilia

Il Centro E-learning/ Edunova di Ateneo, CEA, è il centro che coordina i servizi e le

attività e-learning dell'Università di Modena e Reggio Emilia. Il CEA ha acquisito

negli  anni  esperienze  e  professionalità  in  ambiti  strettamente  correlati  all'  e-

learning  e  alla  formazione  a  distanza,  ma  anche  nell'utilizzo  delle  moderne

tecnologie  multimediali  per  comunicazione  e  videocomunicazione,  supporto

organizzativo  e  tecnologico  per  la  gestione  di  eventi,  in  particolare  congressi,

mostre e percorsi espositivi. 

Ruolo nel  progetto: aver creato e creare delle lezioni  attraverso la modalità   e-

learning e formazione a distanza, comunicazione e multimedialità, riprese video,

mettere a disposizione del progetto una piattaforma, EduOpen.eu, creata per offrire

dei corsi formativi di alta qualità a distanza, cioè i cosiddetti MOOC (Massive open

online course). Tutti i corsi offerti da EduOpen sono tenuti da docenti universitari e

prodotti dalle università italiane aderenti al progetto.

I docenti

Paolo  Ferri  è  professore  associato  dell'Università  degli  studi  Milano  Bicocca  -
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Dipartimento di scienze umane - e insegna "Teoria e tecniche dei nuovi media" al

corso di laurea in Scienze della Formazione Primaria.

Stefano Moriggi è un filosofo della scienza e ha scritto "Connessi - Beati quelli che

sapranno pensare con le macchine" (edizioni san Paolo).

Le attività

Lo sviluppo del percorso di Academy.

L'obiettivo di fondo è quello  di  formare gli  insegnanti  e le  famiglie a un utilizzo

pieno e consapevole delle nuove tecnologie introducendole nella 'normalità' della

propria vita. Si tratta cioè di formare gli adulti a supportare i loro figli nell'acquisire

una cittadinanza digitale consapevole e critica.

Formazione formatori 12,5 ore

Il percorso prevede una prima formazione a 40 persone, (docenti, animatori digitali,

educatori, atelieristi, genitori e cittadini) che saranno poi a loro volta i facilitatori e

mediatori nelle serate dedicate alla formazione delle famiglie all'interno dei diversi

plessi scolastici.  

In  questa  formazione  saranno  approfonditi  i  seguenti  temi  trasversali,  oltre

ovviamente ai contenuti del progetto:

o comunicazione e la gestione dei gruppi.

o comunicare in ambiente digitale.

o come orientarsi e gestire una piattaforma digitale.

o contenuti sui nuovi linguaggi digitali.

o laboratori sperimentali sulla gestione dei materiali  on-line da condividere

nelle serate con i genitori.

Selezione del target/ beneficiari
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Il percorso formativo sarà rivolto ad un gruppo di 80 genitori con figli frequentanti

gli  istituti  Comprensivi  di  Reggio  Emilia  assieme  a  2/3  animatori  digitali  che,

durante la visione dei video di formazione a distanza, fungeranno da  facilitatori

dell' iter formativo per migliorare la relazione bambino-tecnologia- genitore.

I genitori partecipanti potranno essere individuati da parte del Comune di Reggio

Emilia (Officina Educativa) in collaborazione con gli Istituti Comprensivi presenti nel

comune di Reggio Emilia.

Programmazione e durata degli incontri

Essendo  11  gli  Istituti  Comprensivi  coinvolti  nel  progetto,  si  è  pensato  di

biennalizzare  la  proposta  formativa.  Cinque  Istituti  Comprensivi  nell'anno

2016/2017, e sei Istituti Comprensivi nell'anno 2017/2018.

Ogni  gruppo  di  genitori,  suddiviso  per  Istituto  Comprensivo  di  appartenenza,

frequenterà  quattro  incontri  formativi  di  circa  due  ore  e  mezzo  l'uno,  da

programmare  nell'arco  del  primo  trimestre  del  2017  sulla  base  delle  adesioni

raccolte nel periodo novembre-dicembre 2016.

Sede degli incontri 

Gli incontri degli animatori digitali potrebbe essere pensata presso l'Università degli

Studi  di  Modena  e  Reggio  Emilia.  Per  la  formazione  genitori,  primo  e  quarto

incontro saranno realizzati in  plenaria con tutti  i  genitori  dei  plessi coinvolti  per

anno scolastico con la conduzione dei docenti, Dott. Ferri e Dott. Moriggi. La sede

di svolgimento dei due incontri si ipotizza essere presso il Centro Internazionale

Loris Malaguzzi o presso la sede reggiana dell'Università di Modena e Reggio E. .

Il secondo e terzo incontro si ipotizza di svolgerli dentro le scuole di appartenenza

dei diversi Plessi coinvolti e prevedranno la visione dialogata delle video lezioni
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realizzate dai docenti,  con la conduzione dei mediatori  digitali  precedentemente

formati.

La strumentazione necessaria per entrambi  i  corsi è costitutiva da (almeno) 15

computer o tablet con connessione internet. 

Tempi ipotizzati per il  percorso 

Formazione formatori: Dicembre 2016 – Inizi gennaio 2017

I  4  laboratori con i genitori: Gennaio-Maggio 2017

Supporto on-line a distanza 

Parte  integrante  della  proposta  formativa  è  il  tutoraggio  on-line  dei  corsisti

mediante l'iscrizione a un ambiente virtuale, creato ad hoc e condiviso, tale da

garantire l'interazione continua (per tutta la durata del percorso formativo) con i

docenti e l'accesso ai materiali del corso. 

Documentazione del percorso

A  fine  percorso,  di  ogni  anno  scolastico,  verrà  realizzata  una  raccolta

documentativa che renda visibile il percorso realizzato. 

Verrà realizzato un MOOC (Massive open online course) fruibile da tutti coloro che

accederanno alla piattaforma Eduopen che darà il diritto, a  fine corso, di avere  un

attestato di partecipazione  rilasciato dall'Università degli Studi di Milano Bicocca.

*****************
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