Servizio Comunicazione e relazioni con la citta
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COMUNE DI
REGGIO NELLEMILIA
Spett.le DITTA IN INDIRIZZO
Oggetto : Invito a inoltrare offerta ai sensi art. 36 co. 2 let. AD. Lgs 50/2016

Sono con la presente a richiedere vostra migliore quotazione per il seguente servizio:

“Assistenza al pubblico e presidio di allestimento espositivo denominato “QUADERNI - facce da
quartiere” allestito presso sede comunale posta al piano terra con ingresso diretto da P.zza Prampolini (ex km
129) da svolgersi nel periodo 5 maggio - 9 luglio nelle seguenti giornate e fasce orarie:

week end di apertura:

venerdi 5 maggio dalle ore 19,00 alle ore 23,00 (4 ore)

sabato 6 maggio dalle ore 10,00 alle ore 23,00 (13 ore)

domenica 7 maggio dalle ore 10,00 alle ore 23,00 (13 ore) tot. 30 ore
nei successivi 3 week end di maggio:

venerdi: dalle 18,00 alle 22,00 (4 ore)

sabato: dalle 10,00 alle 13,00 - dalle 16,00 alle 22,00 (3+6 ore) tot. 39 ore
nei successivi 6 week end di giugno e luglio (fino al 9 compreso):

venerdi: dalle 18,00 alle 22,00 (4 ore)

sabato: dalle 10,00 alle 13,00 (3 ore) tot. 42 ore

per complessive 111 ore.

Il personale addetto (1 persona per turno) dovra indossare un abbigliamento adeguato alla funzione da
svolgere, esprimersi correttamente in lingua italiana, avere fondamenti di lingua inglese e mostrare sempre la
massima disponibilita e gentilezza nei confronti del pubblico.

Si riporta a titolo esemplificativo e non esaustivo un elenco delle attivita da svolgere:

- gestione apertura e chiusura locali con accensione e spegnimento luci;

- attivita di reception e informazione;

- controllo del corretto afflusso dei visitatori evitando nel contempo l'accesso a luoghi non autorizzati;

- cura e riordino del materiale di documentazione posto in distribuzione;

- eventuali interventi di ripristino, al fine di evitare pericolo di caduta, ad es. in caso di versamento di liquidi /
cibi sul pavimento;

- attivare prontamente il personale referente dell Amministrazione e/o gli organi preposti secondo le modalita e
nei casi che saranno definiti di comune accordo.

Si richiede di esporre il costo orario della prestazione sopra descritta.
Per ogni ulteriore informazione:

progettuale: Dr.ssa Giulia Sgarbi 0522 585086 - giulia.sgarbi@comune.re.it
amministrativa: Sig.ra Antonella Incerti - 0522 585130 - antonella.incerti@comune.re.it

La dirigente del Servizio Protagonismo responsabile
e citta intelligente
dott.ssa Nicoletta Levi
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