Da: "Giancarlo Garozzo" < . ' ar 0>
A: "flavia rapaggi" <flavia.rag ' mu it>

Inviato: Martedi, fer , "12:51:19

Oggetto: Diaframma Srl - 141195 Biblioteca Panizzi e decentrate - Abbonamenti di gestione Mondadori

Buon giorno
Come vi abbiamo pili volte spiegato abbiamo avuto ed abbiamo problemi di ricezione ordini da parte di Mondadori e ci teniamo a precisare che non

& loro responsabilita.
Il sistema che utilizziamo dato la notevole quantita di ordini generati consiste nell’inviare dei file che, purtroppo, si sono rilevati, a volte, non leggibili

completamente o parzialmente.

Questo problema fa si che si debbano controllare tutti gli abbonamenti uno per uno e dobbiamo rigenerarli sempre manualmente. Il tempo
impiegato & notevole, data la loro quantita, e sta causando non pochi problemi e disservizi.

Poiché il momento di riattivazione dei vostri abbonamenti &, purtroppo, ancora lontano, come da accordi intercorsi telefonicamente, vi elenchiamo i
titoli interessati e la loro valorizzazione.

Non appena avremo la vostra autorizzazione provvederemo ad emettere note di credito in riferimento ella singole fatture di addebito con ordine
2016/1009/91 del 281216 - CiG Z831834EE5 — CUU QDJHIJF.

Cortesemente vogliate comunicarci il vostro IBAN per il rimborso.

Grazie e cordiali saluti.

IPANIZZI
395699 Casabella €80,70
395745 Interni € 64,80
395727 Famiglia Cristiana € 89,00
395772 Panorama €49,90
395827 \Vanity Fair € 46,50
395769 Nuovi Argomenti € 50,00
395831 Marie Claire €21,30
395719 Dove €39,89
395744 Internazionale € 99,00
395832 Marie Claire Maison € 20,00
€561,09
ISANTA CROCE
395646 IAD Architectural Digest € 35,90
395655 Famiglia Cristiana € 89,00
395651 ICucina Italiana € 29,30
395642 IAmica € 26,89
395659 Il Giornalino € 88,00
395674 Starbene € 44,80
395653 Elle € 18,90
395665 Marie Claire € 21,30
395654 Elle Decor €22,80
395656 Focus € 33,80
395663 Internazionale € 99,00
395657 Focus Junior €31,90
€541,59
ISAN PELLEGRINO
395613 Panorama € 49,90
395601 Cucina Italiana €29,30
395599 iCiak € 26,90
395602 Dove € 39,89
395614 PC Professionale €38,90
395605 iGambero Rosso € 45,00
395610 Internazionale € 99,00
395604 Focus Junior €31,90
€ 360,79




IROSTA NUOVA

395861 Panorama € 49,90
395847 Far da sé € 35,00
395843 Cucina Italiana €29,30
395868 Starbene € 44,80
395841 Ciak €26,90
395855 Marie Claire €21,30
395844 Dove €39,89
395862 PC Professionale €38,90
395850 iGambero Rosso € 45,00
395848 Focus € 33,80
395853 internazionale € 99,00
395849 Focus Junior €31,90
395856 Marie Claire Maison € 20,00
395869 Storica €39,80

€ 555,49

IOSPIZIO

395638 anity Fair € 46,50
395632 Marie Claire €21,30
395626 Donna Moderna €43,90
395631 Internazionale € 99,00
395628 Focus Junior €31,90

€ 242,60

€ 2.261,56
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