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OGGETTO: CONVENZIONE CON | CENTRI DI ASSISTENZA FISCALE (CAF)
PER LA RACCOLTA DELLE RICHIESTE DI BENEFICI SOCIALI DI
COMPETENZA DEL COMUNE DI REGGIO EMILIA. CIG Z1E23A1413.

IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO

Premesso:

che con deliberazione di Consiglio Comunale n.193 del 22/12/2017 sono stati
approvati il Bilancio di Previsione 2018 -2020 e il D.U.P. [Documento Unico di
Programmazione];

che con deliberazione di Giunta Comunale del 12/04/2018, n. 60, & stato approvato il
Piano Esecutivo di Gestione dell’esercizio 2018, nel quale sono stati fissati i requisiti
ex art. 169 del D.Lgs. 267/00;

che l'art. 65 della Legge n. 448/98 e all'art. 74 del D.Lgs. 151/2001 prevede la
concessione da parte dellINPS, su istruttoria di competenza del Comune, degli
assegni di maternita e nucleo familiare;

che la Legge n. 431/98 e la L.R. 24/2001 prevedono, mediante bandi a
regolamentazione locale, I'erogazione di contributi per il sostegno all’accesso alle
locazioni;

che il Decreto Interministeriale del 28 dicembre 2007 ha ridefinito il sistema tariffario
della fornitura di energia elettrica in favore dei clienti domestici in condizioni di
disagio economico, ed ha stabilito, ai fini dell'individuazione dei clienti in condizioni
di effettivo disagio economico, di utilizzare l'Indicatore di Situazione Economica
Equivalente, ISEE, previsto dal D.P.C.M. 5/12/2013 n. 159;

che la deliberazione n. 38 del 29 luglio 2014 del Consiglio dAmbito dell' ATERSIR
regionale prevede agevolazioni tariffarie per i titolari di utenze del servizio idrico;

che il Decreto Interministeriale del 20/9/2017 ha istituito la Carta della Famiglia, che
consente l'accesso a sconti sull'acquisto di beni o servizi ed a riduzioni tariffarie
concesse dai soggetti pubblici o privati;

che per tutti questi benefici la normativa prevede che il cittadino debba presentare la
richiesta di accesso al beneficio al Comune di residenza, corredata della relativa
dichiarazione ISEE;

che I'INPS ha stipulato una convenzione con i Centri di assistenza fiscale per affidare
a questi ultimi la ricezione delle dichiarazioni sostitutive, la trasmissione telematica
alla banca dati del’'INPS dei dati acquisiti dalle dichiarazioni sostitutive, il rilascio
allutente dell'attestazione riportante il contenuto della dichiarazione e il calcolo
dell’ISE (Indicatore della Situazione Economica) e dellISEE (Indicatore della
Situazione Economica Equivalente);



che con determinazione dirigenziale n. 511 del 21/6/2016 & stata approvata una
convenzione con i CAF territoriali per il periodo dal 1/5/2016 al 30/4/2017 per la
raccolta delle richieste di benefici sociali di competenza del Comune di Reggio
Emilia;

che con successiva determinazione dirigenziale n. 563 del 7/6/2017 la convenzione &
stata approvata anche per I'annualita dal 1/5/2017 al 30/4/2018;

che permane la necessita di continuare ad usufruire dei CAF per detta attivita, che
ha consentito non solo di agevolare la ricezione delle istanze per i bonus, ma anche
di migliorare I'informazione ed il supporto all'utente, mettendolo in grado di conoscere
in modo compiuto le caratteristiche ed i requisiti del beneficio richiesto, e di fornire al
CAF dati esatti e completi per la dichiarazione, evitando il rigetto della domanda e le
conseguenze derivanti dall'incompletezza della dichiarazione stessa;

che in relazione alle caratteristiche del servizio offerto in generale dai CAF, che gia
comprende il rilascio della dichiarazione ISEE necessaria come presupposto per il
bonus, si ritiene di approvare uno schema di convenzione aperto all’adesione dei vari
CAF, in condizioni di parita fra tutti, per consentire allutenza di accedere ai bonus
scegliendo il CAF preferito e gia utilizzato per altre pratiche amministrative;

che a tal fine viene proposta ai CAF che dimostrino di operare con sede sul territorio
di Reggio Emilia una nuova convenzione per un anno, con il compenso stabilito
all'art. 9 dell’articolato nel modo indicato:

o Bonus energia, gas ed idrico = €. 13,00 iva esclusa per ogni pratica completa
e correttamente trasmessa,
o Altre agevolazioni = €. 15,00 iva esclusa per ogni pratica completa e

correttamente trasmessa,

che si ritiene adeguato e congruo il compenso sopra indicato, nonché conveniente
per I'Ente, per i seguenti motivi:

o il compenso viene erogato per l'insieme delle attivita che comprendono
l'informazione all'utenza, l'accoglienza e l'inserimento della pratica, e I' eventuale
secondo incontro per integrazioni o rettifiche;

o la struttura del CAF & impegnata in tali attivita un tempo complessivo medio di
circa 45 minuti ad utente, tenendo conto sia del tempo di informazione telefonica e
fisica sia di quello strettamente occorrente per la gestione della pratica. Questo
tempo & maggiore per i bonus del secondo tipo indicato nell'art. 9 e per questo
motivo il compenso & maggiore;

o Il CAF deve sostenere con il compenso i costi generali della propria struttura e
quelli inerenti gli oneri informativi all'utenza;
o nel'insieme dei fattori di cui sopra, si ritiene che il compenso sia congruo ed in

linea con i costi orari per altre attivita amministrative dello stesso tipo;

che tenendo conto che sulla base dei dati dell'ultimo rendiconto presente nella banca
dati di SGATE é possibile stimare in 3.761 i bonus che saranno presumibilmente
richiesti in corso d'anno, cui vanno aggiunte n. 1.000 domande per assegni di
maternita e nucleo familiare;



che di conseguenza si ritiene di di assumere, per l'anno 2018 una spesa
preventivabile di €. 78.000,00 IVA compresa, a copertura sia delle spese derivanti
dalla convenzione per il periodo 1/1/2018 — 30/4/2018, sia per quelle del medesimo
oggetto relativa al periodo dal 1/5/2018 al 31/12/2018, riservando di integrare detta
spesa sulla base dei dati effettivi dei benefici richiesti;

che allo stesso modo si ritiene di dove impegnare nel bilancio pluriennale 2018/2020
la spesa di €. 27.000,00, corrispondente al periodo di vigenza della convenzione fino
al 30/4/2019;

Visti:

e |l Decreto Legislativo 18 agosto 2000 n. 267 ed in particolare 'art 107, I'art. 151
comma 4 e l'art. 183;

e lart. 52, 1° comma e 53 dello Statuto Comunale;

e lart. 11 del vigente Regolamento comunale sul’Ordinamento generale degli
uffici e dei servizi;

e l'art. 32 del vigente Regolamento di Contabilita del Comune;

e (li artt. 13 comma 2 lett. d), 34 e 35 del vigente Regolamento comunale per la
disciplina dei contratti;

Dato atto che non sussistono situazioni di conflitto d'interesse in capo al dirigente
firmatario del presente atto;

Atteso che sul presente provvedimento si esprime, con la sottoscrizione dello stesso,
parere favorevole in ordine alla regolarita e correttezza dell’azione amministrativa
come prescritto dall’art. 147 bis del D. Lgs. 267/2000;

DETERMINA

1.

Di approvare nel testo allegato sub A), che costituisce parte integrante del presente
atto, la convenzione con i CAF territoriali (0 con le Societa di servizio con gli stessi
convenzionate) per il periodo dal 1/5/2018 al 30/4/2019 per la raccolta delle
richieste di benefici sociali di competenza del Comune di Reggio Emilia;

2.

Di impegnare la spesa di €. 78.000,00 con imputazione alla Missione 01 Programma
04 Titolo 01.1.2 codice del piano dei conti integrato necessario per la definizione
della transazione elementare ex art. 5 e 6 del D.Lgs.118/2011 01.03.02.99.999 del
Bilancio 2018, al capitolo 31835 del P.E.G. 2018 denominato “Prestazioni di servizio
per l'accesso a prestazioni agevolate ed all'applicazione dell'lISEE”, prodotto
2018 _PD_1643, centro di costo 0186, non rilevante per la contabilita Ambientale.



3.

Di impegnare la spesa di €. 27.000,00 con imputazione alla Missione 01 Programma
04 Titolo 01.1.2 codice del piano dei conti integrato necessario per la definizione
della transazione elementare ex art. 5 e 6 del D.Lgs.118/2011 01.03.02.99.999 del
Bilancio pluriennale 2018-2020, annualita 2019, al capitolo che nel P.E.G. per
'esercizio 2019 sara inserito in corrispondenza del cap. 31835 del P.E.G. 2018
denominato “Prestazioni di servizio per l'accesso a prestazioni agevolate ed
all'applicazione dell'lSEE”, prodotto 2018 PD 1643, centro di costo 0186, non
rilevante per la contabilita Ambientale.

IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO
Dr. Alberto Bevilacqua
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