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GOMUNE €1 Servizio Gestione e Sviluppo delle Tecnologie e dei Sistemi

REGGIO EMILIA /) Informativi

P.zza Scapinelli, 2 - 42121 Reggio Emilia

PROCEDURA NEGOZIATA PER L'AFFIDAMENTO DELLA FORNITURA DI UN
SOFTWARE PER LA GESTIONE DELLE FUNZIONI SVOLTE DALL'UFFICIO
POLIZIA MORTUARIA E SERVIZI CIMITERIALI DEL COMUNE DI REGGIO EMILIA.

Verbale riassuntivo delle sedute di gara

21 Marzo 2018 ore 8.45

La commissione al completo (Lorenza Benedetti, Giovanni Spigoni, Orazio Tedeschi) si
riunisce per la sessione di apertura delle offerte tecniche.

13 Aprile 2018 ore 9.00

La commissione al completo (Lorenza Benedetti, Giovanni Spigoni, Orazio Tedeschi) si
riunisce per la valutazione delle offerte tecniche pervenute. La modalita di valutazione
avviene con decisione congiunta. La commissione decide inoltre di invitare tutte le ditte
offerenti ad una demo del software proposto, da svolgersi presso la sede del servizio
Gestione e Sviluppo delle Tecnologie e dei Sistemi Informativi, al fine di verificare che i
requisiti, funzionali e non descritti nella relazione tecnica, siano effettivamente
presenti e corrispondenti a quanto dichiarato.

31 Maggio 2018 ore 8.45

La commissione al completo (Lorenza Benedetti, Giovanni Spigoni, Orazio Tedeschi) si
riunisce per l'attribuzione dei punteggi delle offerte tecniche, dando atto che:
e le sessioni per le demo sono state convocate nelle seguenti giornate:
e 17 aprile 2018 ore 8.30
¢ 19 Aprile 2018 ore 9.00
e 26 Aprile 2018 ore 8.30
¢ la verifica ha dato esito positivo per le ditte DedaGroup e Marche Informatica,
mentre la ditta Caltek, tramite la piattaforma Mepa, ha comunicato di non poter
accettare linvito ad effettuare la demo, in quanto i requisiti del sw proposto,
funzionali e non descritti nella relazione tecnica saranno sviluppati successivamente
in collaborazione con l'Ente, solo in caso di aggiudicazione .
La modalita di valutazione a\J/,viene con decisione congiunta.
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29 Giugno 2018 ore 8.40

La commissione al completo (Lorenza Benedetti, Giovanni Spigoni, Orazio Tedeschi) si
riunisce per l'apertura delle offerte economiche.

dott.ssa Lorenza Benedetti

Premdent/e.)7

Orazio Tedeschi
(Membro) f

dott. Giovanni Spigoni
(Membro)
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tabella valutazione gara SW POLIZIA MORTUARIA xls - Punteggi Commissari valutazione tecnico qualitativa ELEMENTI SOGGETTIVI

OFFERTA TECNICA
i assini 76 peadi
A) B) )
PROGETTO TECNICO REQUISITI DEL SOFTWARE MIGLIORIE
Max 14 punti Max 52 punti Max 4 punti
AL B.2 B.3
7 A2 A3 g y .
Qualita del progetto Assistenza e Formazione del B.1 Requisiti tecnici Requisiti di interazione F .C ll. A e
DITTE PARTECIPANT]  [Presenfato, piano delle : Requisiti funzionali architetturali e non ¢ colloguio con altri unZIONaRIa elo
> P AL attivita e fempistiche MOTIVAZIONI manutenzione MOTIVAZIONI personale MOTIVAZIONI MOTIVAZIONI funzionali MOTIVAZIONI sisterni MOTIVAZIONI servizi aggiuntivi MOTIVAZIONI
. . Sino a 3 punti Sino a 3 punti Sino a 32 punti i i
Sino a 8 punti ! E Sino a 10 punti Sino a 10 punti Sino a 4 punti
Gruppo di lavoro con . . .
sviluppatori, analisti Le funzionalita descritte
frontend e backend. Kick off nel]’offena non sono gid
di3 giormi € por fase di avvio Lavelli di SLA oran § pl;_)nte A SO tutfte dta L architettura del software
e 3}1?]151 di ;oll 15 gromi che adeguati, ma non adeguata Previste 3 giorate di fed 1zz]are_, come specilicato che intendono realizzare
¢ insufficiente a definire manutenzione correttiva e o glornate ! nel progetto e come rispetta 1 requisiti richiesti g
CAL-TEK 0,30 nello specifico le 0,50 adattiva m quanto limitata a 0.40 formazions dura_rlte flas&i ;h 0,10 dichiarato fiella dittaiin 0,60 L'installazione di Solr per 0,60 Integra;nom da svlll!ppare, 0,00 non dichiarati
funziopalité Inoltre ¢ 3 grornate annuali, Non a vlamentc;rpeex L 4 rlSp(])jtﬁ ail "(;V"O per la & avere funzioni di ricerca maydichiarate comerichics(o
richiesto un forte specificato il canale di emtoll f?x e ]e.sf;nzm'?e ! completa & un vincolo
comvolgimento dell’Ente assistenza telematico al nz:onfa Lt no?1 < architetturale non previsto
come dichiarato pag,69 sufficiente per valutare che
attrvita non idonea a nostre esse saranno realizzate
esigenze correttamente
Requisiti funzionali
conformi a quanto richiesto
riscontrandone alcune non Candel
. complteamente idonee alle Per 1nstallazione su nostra an e] ese me;saggl
Previste 5 giornate di 6 ; - i 1
Buon modello organizzativo, Livelli di SLA adeguati ore totali tr§ fonnazi;ne esigenze: gestione dei infrastruttura Database ¢ Integraziom da sviluppare, vmu;]ale m;;ec;:;l;cato
tempistiche anticipate e fasi utilizzo di sistema di ’ aula e affianc o N trasporti non completamente application server conformi saranno realizzate come § [y
0,80 della migrazione ben icketi e o adattata al trasporto verso ma non preferenziali dichiarato da capitolato. depacionl or
b descritte. non specifiche 0,80 ticketing e buon modello 0,50 specificata formazione per 0,70 (5 . 0,70 s 1 - 0,60 g U, ; 0,60 SErvizio aggiuntivo,
5 pe organizzativo ¢ gestione X le sist " altri comun1. Gestione luce utilizzo di word per modelli Complicata integrazione basi le funzionalita &
atdieiia relative g g personale sistemista in otiv. d d i Per Hazi dati dell’Ent & ma tale funzionalita ¢
PE o manutenzioni caso di installazione Jotivamon comprende | ocumenti heninstaiaziong gUICCHEnicpn caso Q richiesta da capitolato
all’installazione on site 5 registrazione guasti Parte di 1 cloud accesso al database installazione in cloud
presso I’Ente X (RF-08,RF-18, RF-
front office con moduli non previsto 20. RFF-01
. . , RFF-01)
istanze da progettare assieme
non configurabili in
autonomia
DEDAGROUP PUBLIC
SERVICES SRL
Requisiti funzionali
ampiamente soddisfatti
. o Maschere configurabili oltre . z
Templstlche_ anticipate e 8 o areport e moduli gia Rilevazione della
grorn di supporto Livelli di SLAladeguatl, non Previste 8 giomate di richiesti da capitolato Installazione utilizza Integrazion da sviluppare, customer satisfaction
0,70 all avviamento 1_’000 0,70 spectficato il canalle di 0,70 formazione preliminare 1,00 0,80 database € web server 0,70 integrazioni analoghe gia 0,70 e modulo tracciabilita
dettagliate le fasi del assistenza telematico P conformi sviluppate presso altri enti. operazioni con gr-
progetto code
GRUPPO MARCHE
INFORMATICA SRL
VALUTAZIONI : 0,0 Assente — completamente negativo Dr.ssa Lorenza Benedetti = ; = S—
0,1 Quasi del tutto assente — Quasi completamente negativo & :
0,2 Negativo Sig, Orazio Tedeschi
0,3 Gravemente insufficiente
0,4 Insufficiente Dr. Giovanni Spigoni
0,5 Appena insufficiente b ‘77
0,6 Sufficiente ~ T
0,7 Discreto /
0,8 Buono X
0,9 Ottimo
1,0 Eccellente
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PUNTEGG I - tabella valutazione gara SW POLIZIA MORTUARIA xls

OFFERTA TECNICA
ELEMENTI QUALITATIVI TOTALI E
Z =
Massimo 70 punti g 5
A = =
I3 2 A
A) B) Q) z £ 2
PROGETTO TECNICO REQUISITI DEL SOFTWARE MIGLIORIE g = EE
b=} =] -
= =2 -
Max 14 pundi Max 52 punti Max 4 punti o = & E
PUNTEGGIO £ = 52
TOTALE £ S . ==
ELEMENTI a g 7%
QUALITATIVI | 5§ © £0 Za
OFFERTA S £ = g
Al B.2 TECNICA £ P =
Qualita del progetto A2 Form;;.isone del B Requisitltecnici Requisiti d?{r::terazione e Funzio?l:lité e/o E 'g z §
DITTE PARTECIPANTI presentato, Piano delle | Assistenza e manutenzione ersonale Requisiti funzionali architetturali e non "q A conT T I e q funtivi (A+B+C) £ ’; =)
- Aaimgs attivitd e tempistiche P funzionali cotioquio con altri sistemt | servizi aggiuntiv .g g—*g E (.":)
Sino a 3 punti . . Sino a 32 punti . . . . = g D0
Sino a 8 punti Sino a 3 punti Sino a 10 punti Sino a 10 punti Sino a 4 punti -S ‘g >z
& & g
=4 Q
2 =
£ z
S g
PUNTI 8 3 3 32 10 10 4 70 85
CAL-TEK 2,40 1,50 1,20 3,20 6,00 6,00 0,00 20,30 0,34 23,84 NON AMMESSA
DEDAGROUP PUBLIC 6,40 2,40 1,50 22,40 7,00 6,00 2,40 48,10 0,81 56,49 56,49
SERVICES SRL
GRUPPO MARCHE 5,60 2,10 2,10 32,00 8,00 7,00 2,80 59,60 1,00 70,00 70,00
INFORMATICA SRL
/’)/
52 e
&




PUNTEGGI - tabella valutazione gara SW POLIZIA MORTUARIA (1).xIs

OFFERTA TECNICA OFFERTA ECONOMICA
ELEMENTI QUALITATIVI TOTALI % PUNTEGGIO ECONOMICO
=
Massimo 70 punti g :) Massimo 30 punti o
3 Z af £ £
A) B) ) E) g el s E
PROGETTO TECNICO REQUISITI DEL SOFTWARE MIGLIORIE g = E = " 2) 5 £
& E 3 S
g o - 3
Max 14 punti Max 52 punti Max 4 punti S = E E é &
PUNTEGGIO | E 2 = : 3 2
TOTALE £ S o =2 Punteggio PUNTEGGIO 2 s =
ELEMENTI 2 £a ® 17 Punteggio Economico relativo TOTALE 2 R =
QUALITATIVI g = E o ge Economico relativo al al prezzo offerto per OFFERTA £ % £0:
OFFERTA 5 = £ % 2 ffert servizio di assistenzal| ECONOMICA 5 E %
Al A3 B.2 B3 ci1 TECNICA £ g (=] prezzo ?twe O PEr | Prezzo Offerto per | e manutenzione £ s
Qualita del progetto A2 Formaz;one del B.1 Requisiti tecnici Requisiti di i.nternzione e Funzion.aliti e/o £ «g' = E solware servizio di .. | ivo 1+2) E_ g
presentato, Piano delle | Assistenza e manutenzione I Requisiti funzionali architetturali e non “q . ltri sistemi izi aggiuntivi (A+B+C) f E )3 Prezzo Offerto PE= ¢ manutenzione al periodo di = T
attivita e tempistiche personale funzionali colloquio con altri sisteml | servizi aggruntivi E‘ 5 E E per software P XI’ in/P annuale, successivo garanzia ] 'Eh
Sino a 3 punti Sino a 3 punti Sino a 32 punti Sino a 10 punti Sino a 4 punti = én =} e " al period? di PE= 2 ;-'n
Sino a 8 punti P Sino a 10 punti P P i g E 7] P garanzia Pemax X Pmin/P § £
g & g ] £
5 P g
2 E
g E [}
E A~
o
8 3 3 32 10 10 4 70 35 25 5 30
CAL-TEK 2,40 1,50 1,20 3,20 6,00 6,00 0,00 20,30 0,34 23,84 | NON AMMESSA NON AMMESSA AMI;\I/](;EI\;S A NON AMMESSA NON AMMESSA
DEDAGROUP PUBLIC 6,40 2,40 1,50 22,40 7,00 6,00 2,40 48,10 0,81 56,49 56,49 € 28.525,00 21,91 € 8.662,50 5,00 26,91 0,90 26,93 83,42 Classificato offerta anomala
SERVICES SRL
AGGIUDICATARIO
GRUPPO MARCHE 5,60 2,10 2,10 32,00 8,00 7,00 2,80 59,60 1,00 70,00 70,00 €25.000,00 25,00 €8.700,00 4,98 29,98 1,00 30,00 100,00 PROPOSTO offerta anomala
INFORMATICA SRL




