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Mappatura e aggiornamento proge� 

Campagna R+ e Call specifiche

3.1 Apertura e ges�one sportello

3.4 Conta� tutor e monitoraggio a�vità

4.2 Focus group con tutors

5. Formazione 

6. Valorizzazione 

1.Incremento e implementazione dei 
proge�

2.Incremento del numero dei 
volontari / Scou�ng

3.Facilitazione del processo di 
inserimento

3.2 Valorizzazione delle risorse volontarie 
disponibili e non ancora a�vate

3.3 Confronto e condivisione richieste 
volontari fragili

4.Co - costruzione sistema di 
valutazione

4.1 Incontri periodici tra il coordinatore del 
servizio Protagonismo e CSV Emilia

4.3 Redazione, somministrazione e raccolta 
da� ques�onari

4.5 Elaborazione dei da� e redazione di un 
documento qualita�vo

5.1 Percorso di formazione per i volontari e 
tutor:  gli strumen� digitali 

5.2 Formazione sull'ascolto e aiuto telefonico 
rivolto a volontari e tutor in modalità online

5.3 coordinamento tutoraggio e elaborazione 
ques�onari di gradimento 

Proge2azione e realizzazione di un prodo2o 
video per raccontare l'esperienza dei 
volontari


