
SCHEMA DI PROTOCOLLO TRA IL COMUNE DI REGGIO EMILIA, LA REGIONE EMILIA-ROMAGNA E
LEPIDA SCPA PER LA SPERIMENTAZIONE E L’UTILIZZO DELLA PIATTAFORMA DI ACCESSO

UNITARIO DELLA REGIONE EMILIA-ROMAGNA PER LA PRESENTAZIONE E GESTIONE DELLE
PRATICHE EDILIZIE 

TRA

Il Comune di Reggio Emilia con sede legale a Reggio Emilia, Piazza Prampolini, 1, C.F. e P.

I.V.A. 00145920351, nella persona di __________, in qualità di ____________, nominata

con _________ ed autorizzata alla stipula ai sensi della delibera di Giunta n. __ del _____

di seguito indicato come “Comune”;

E

Regione Emilia-Romagna con sede a Bologna in Viale Aldo Moro, 52, di seguito indicata

come “Regione” - codice fiscale/Partita Iva 800.625.903.79 - rappresentata da

_______________, autorizzato alla stipula ai sensi del ______________;

E

LEPIDA S.c.p.A. con sede a Bologna in Via della Liberazione 15, di seguito indicata come

“Lepida ScpA” - codice fiscale/Partita Iva 02770891204 - rappresentata ____________,

che agisce su specifico mandato del CDA con delibera _______ del ________;

Premesso che:

- con delibera di Giunta Comunale 155/2015 del 30.07.15 il Comune di Reggio Emilia ha

deliberato l’attivazione del servizio SiedER;

- L’accesso unitario ai servizi online per le imprese, previsto da ADER - Agenda Digitale

dell’Emilia-Romagna, parte dall’unificazione delle quattro piattaforme SUAPER, SiedER,

SIS e AIA nell’ambito delle risorse disponibili nell’Asse 2 del POR FESR 2014-2020;

- la Regione Emilia Romagna con DGR 1313/2017 ha approvato il  documento “Accesso

Unitario ai servizi online alle imprese – Unificazione di nuovo SUAPER, SiedER, SIS e AIA, e

integrazione con altri portali regionali – Elementi funzionali e tecnici di massima per la

progettazione e realizzazione”, che contiene le linee di massima per lo sviluppo della

Piattaforma  inoltro  pratiche  con  specifico  riferimento  all’integrazione  con  i  portali

SiedER, SIS e AIA, così da costituire un unico punto di accesso unitario per le imprese, e

che tale documento è corredato da appositi allegati con le specifiche tecnico-funzionali

per i singoli portali;

- l’obiettivo strategico dell’accesso unitario è garantire ai professionisti e alle imprese un

servizio online per la presentazione delle pratiche integrato e completo dello stato di

avanzamento  sull’intero  territorio  regionale,  mettendo  a  disposizione  degli  Enti  uno

strumento  che  permette  di  svolgere  tutte  le  funzioni  minime  per  la  gestione

dell’istruttoria nel rispetto delle normative ed in modo omogeneo sul territorio regionale. 

ALLEGATO 1



- l’accesso unitario garantisce l’interoperabilità con le soluzioni di mercato di back office,

coerentemente con i modelli  nazionali,  lasciando la possibilità agli  Enti  di  scegliere i

sistemi di back office che più si addicono alle proprie esigenze;

- con delibera di Giunta Comunale 141/2019 del 05.09.19 il Comune di Reggio Emilia ha

aderito alla Convenzione per il funzionamento, la crescita e lo sviluppo della “community

network emilia-romagna”;

- la suddetta convenzione ha per oggetto l’organizzazione e le modalità di collaborazione

tra  gli  Enti  per  la  raccolta  dei  fabbisogni,  la  definizione,  adozione  e  sviluppo  di

orientamenti ed indirizzi per lo sviluppo della società dell’informazione regionale e per

l’attuazione  degli  interventi  e  delle  misure  previsti  dalla  Legge  regionale  11/2004

“Sviluppo regionale della società dell’informazione”.

- la CN-ER rappresenta l’ambito entro il quale dare attuazione degli obiettivi contenuti

nell’Agenda Digitale dell’Emilia-Romagna e nelle Agende Digitali Locali, nonché realizzare,

porre in esercizio e gestire politiche di sistema sui processi di trasformazione digitale.

-  tra  le  finalità  previste  nella  Convenzione  CN-ER,  sono  comprese  nello  specifico  le

seguenti:

 proseguire in modo condiviso nel processo di innovazione tecnologica, digitale e

sociale per la crescita complessiva del territorio emiliano-romagnolo condividendo

politiche e strategie;

 co-progettare, realizzare interventi ed erogare in modo integrato i servizi, ponendo

in essere economie di scala, in modo particolare attraverso la realizzazione di un

sistema di accesso unitario per tutti i servizi a cittadini ed imprese;

- il Comune di Reggio Emilia utilizza già la piattaforma di Accesso Unitario per quanto

attiene le  funzionalità  del  SUAP,  mentre  utilizza  la  piattaforma regionale  SiedER per

alcune tipologie di pratiche edilizie;

-  la  Regione Emilia Romagna ha comunicato l’intenzione di procedere alla dismissione

della Piattaforma Sied ER;

- il Comune di Reggio Emilia ha condiviso con gli ordini professionali, le associazioni di

categoria e i sindacati un manifesto per il rilancio sostenibile dell’edilizia che individua

fra le azioni da promuovere la seguente “3. Incentivare, informatizzare ed accelerare la
riqualificazione (…) Accelerazione verso una “rivoluzione digitale” del sistema, pubblico

e  privato,  in  grado  di  rendere  trasparenti  e  rapidi  i  processi  istruttori  attraverso  la

completa  digitalizzazione  del  procedimento  edilizio  (realizzazione  dei  CDU  on-line,

utilizzo della piattaforma Accesso Unitario per l’inoltro e la gestione digitale di tutte le

pratiche edilizie, ecc.).

Considerato che:

- il settore dell’edilizia necessita di una evoluzione tecnica e gestionale, attraverso una

concreta digitalizzazione dei processi adottati dal Comune di Reggio;



-  tra  i  servizi  riportati  nell’elenco  di  sintesi  “Soluzioni  e  servizi  della  Community

Network  Emilia-Romagna”,  allegato  alla  Convenzione  CN-ER,  rientra  quello  relativo

all’Accesso unitario;

- si intende procedere alla sperimentazione dello sviluppo della Piattaforma di cui sopra

al fine di semplificare e digitalizzare i processi relativi alle pratiche di edilizia privata ad

oggi gestite tramite il sistema SiedER;

Tutto ciò premesso e considerato le parti convengono su quanto di seguito riportato:

Articolo 1. FINALITÀ E OGGETTO DELL'ACCORDO
Il  presente  protocollo  ha  ad  oggetto  la  sperimentazione  dello  sviluppo  tecnico  e

gestionale, attraverso una concreta digitalizzazione dei processi adottati dal Comune di

Reggio nel settore dell’edilizia privata.

Tale processo è finalizzato all’utilizzo della piattaforma di Accesso Unitario della Regione

Emilia Romagna per tutte le pratiche di edilizia privata ad oggi gestite e non solo tramite

il sistema SiedER.

Articolo 2. IMPEGNI DELLE PARTI

Le parti si impegnano, per quanto di loro competenza, a supportare le seguenti attività:

 collaborazione attiva nell’avvio dell’utilizzo della piattaforma di Accesso Unitario

per la presentazione e gestione delle pratiche edilizie da parte delle imprese,

professionisti e cittadini nel comune di Reggio Emilia;

 collaborazione nella verifica e messa a punto della modulistica sulla piattaforma di

Accesso Unitario, raccogliendo anche eventuali suggerimenti dai professionisti e

dai relativi Ordini e associazioni per il miglioramento dell’usabilità;

 collaborazione nell’analisi dei processi e degli strumenti attualmente adottati dal

Comune di Reggio per la ricezione e gestione delle pratiche edilizie, al fine di

individuare soluzioni digitali, interoperabili con l’Accesso Unitario, e in grado di

garantire significativo miglioramenti nell’efficienza dei processi del Comune;

 definizione, entro il mese di luglio 2020, dei dettagli della soluzione tecnologica

da  adottare,  ciascuno  per  la  propria  competenza,  per  avviare  l’utilizzo  della

piattaforma di Accesso Unitario;

 analisi e definizione della fattibilità delle soluzioni necessarie  per l’integrazione

della piattaforma  con gli strumenti interni del Comune entro luglio 2020; 

 definizione di un piano di lavoro per la realizzazione delle soluzioni tecnologiche

di integrazione con il back office individuate nel punto precedente;

 valorizzazione dell’esperienza del Comune Reggio a favore dell'intero territorio

regionale,  anche  nell’ottica  di  definizione  di  buone  pratiche  e  di

omogeneizzazione nei processi di back office.



Articolo 3. COORDINAMENTO ATTIVITÀ  
Le  attività  oggetto  del  presente  protocollo,  oggetto  di  coordinamento  da  parte  dei

soggetti individuati al seguente art. 5, comprendono le azioni per concretizzare entro il

2020  l’utilizzo  della  piattaforma  di  Accesso  Unitario  per  la  compilazione  ed  invio

telematico delle pratiche edilizie sull’intero territorio regionale e per la dismissione

della piattaforma SiedER già in uso.

Tali attività prevedono la verifica della Regione e del Comune della modulistica edilizia

unificata, già configurata da Lepida ScpA, l’avvio di una fase di sperimentazione, anche

attraverso  il  coinvolgimento  dei  rappresentanti  degli  ordini  professionali  e  delle

associazioni  di  categoria,  la  graduale  attivazione  del  servizio  e  la  definizione  ed

implementazione della migrazione dei dati di SiedER verso l’Accesso Unitario.

La Regione, con il supporto di Lepida, svolge la messa a punto di un modello gestionale

organizzativo, da condividere con il  Comune, in vista della relativa dismissione della

piattaforma  Sieder  e  coordina  unitariamente  gli  aspetti  gestionali  a  partire  dalla

modulistica,  da condividere successivamente con gli  Enti  nell’ambito della  Comunità

Tematica per i servizi online per le imprese.

Lepida ScpA elabora la modulistica edilizia sull’Accesso Unitario e definisce gli  aspetti

tecnici di una possibile integrazione con il sistema gestionale di back office.

In  particolare  si  impegna  a  realizzare,  previa  analisi  positiva  di  fattibilità  e  per  le

componenti  di  propria  competenza,  l’integrazione  con  il  protocollo  informatico

dell’amministrazione comunale utilizzando i web services di Jente protocollo secondo le

specifiche  fornite  o  mediante  soluzioni  alternative  per  realizzare  l’integrazione

suddetta.

Tali  sinergie  sono  finalizzate  a  perfezionare  la  parte  di  edilizia  residenziale  e  di

omogeneizzare sia la fase di compilazione e presentazione delle pratiche, sia la fase di

gestione e istruttoria da parte degli Enti.

Articolo 4. DURATA
Il  presente  Protocollo  avrà durata  a  partire  dalla  data  di  stipula  dello  stesso  sino

presumibilmente al 31.12.2020 e comunque sino al termine della sperimentazione stessa.

Articolo 5. RESPONSABILI E REFERENTI
Per  il  coordinamento  di  tutte  le  attività  previste  nel  presente  Accordo  le  parti

individuano i seguenti referenti:

Comune di Reggio Emilia: 

Regione Emilia-Romagna: 

Lepida ScpA: 



Articolo 6. PRIVACY
Con delibera di Giunta ID n° 92 del 22/05/2018 e conseguente atto di nomina del Sindaco

Pg. 71191 del 1 giugno 2018 è stato nominato Responsabile per la protezione dei dati –

DPO del Comune di Reggio Emilia, la Società Lepida Spca nella figura del Sig. Sergio

Duretti,  con  sede  a  Bologna  Via  della  Liberazione,  15  Tel  051/6338800  email:  dpo-
team@lepida.it.

Letto, confermato e sottoscritto.

Per il Comune di Reggio nell’Emilia _________________________

Per la Regione Emilia-Romagna _________________________

Per Lepida ScpA _________________________
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