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OMUNE DI REGGIO EMILIA

PROTOCOLLO GENERALE

Reggio Emilia, 29 dicembre 2020

All’attenzione del Sindaco Luca Vecchi
Alla Giunta
Al Presidente del Consiglio Comunale

OGGETTO: Mozione per incrementare la diffusione dell’identita digitale (SPID) a
Reggio Emilia .

Premesso che:

SPID ¢ il Sistema Pubblico di Identita Digitale, che conta oltre 11,3 milioni di utenti, che permette a
cittadini e imprese di accedere con un'unica identita digitale ai servizi online di pubbliche
amministrazioni e privati che sono parte del sistema SPID.

&

Lepida S.c.p.A., & la societa consortile per azioni, di cui Reggio Emilia & socia, nata per la
realizzazione e la gestione della rete regionale a banda larga delle pubbliche amministrazioni e la
fornitura dei relativi servizi di connettivita. Lepida & un Identity Provider che fornisce a titolo
gratuito identita SPID a tutti i cittadini della regione Emilia-Romagna.

Per richiedere la SPID basta avere un indirizzo e-mail, un numero di telefono del cellulare, un
documento di identita valido (uno tra: carta di identita, passaporto, patente) e la tessera sanitaria
con il codice fiscale

Premesso inoltre che:

Esistono diverse modalita per richiedere la SPID tramite un Identity Provider, per esempio, tramlte
firma digitale, tramite SmartCard o tramite il riconoscimento di persona (de visu).




In data 08/10/2020 I'AGID (Agenzia per I'ltalia Digitale) ha attivato una nuova modalita di
attivazione con video e senza operatore. Questa nuova modalita consente il riconoscimento on-
line senza la presenza contestuale di un operatore in maniera semplice, veloce e sicura
comodamente da casa realizzando un video in cui mostrare il proprio documento di identita
italiano (carta d’identita, carta d’identita elettronica, patente o passaporto) e la tessera sanitaria
0, in alternativa, il tesserino del codice fiscale ed effettuare un bonifico (di 0,01€) da un conto
corrente italiano a lui intestato o cointestato, indicando nella causale un codice specifico che avra
ricevuto da Lepida. Una volta compiuti i tre passaggi, le informazioni saranno verificate nel giro di
~ pochi giorni dall'operatore che rilascera I'identita digitale.

Considerato che:

La diffusione della SPID permetterebbe di semplificare e potenziare tantissimi servizi Comunali
riducendo anche i tempi di attesa dei servizi erogati dalla Pubblica Amministrazione.

Il riconoscimento de visu pud essere fatto dai dipendenti comunali di Reggio Emilia e, nel caso di
pre-registrazione, ha una durata media di pochi minuti.

Considerato inoltre che:

A Reggio Emilia attualmente il riconoscimento de visu avviene solamente presso lo sportello
URP/Comune Informa di via Farini.

Nell’elenco degli sportelli abilitati per il riconoscimento ai fini della SPID compaiono anche le
Farmacie Comunali e le Biblioteche di Reggio Emilia.

In alcune citta sono state organizzate delle iniziative mirate ad incrementare la diffusione della
SPID tra i cittadini; per esempio nel 2019 durante la Trento Smart City Week sono state attivate
circa 4000-5000 SPID tramite I'allestimento di banchetti informativi per la preregistrazione e il
riconoscimento de visu (https://2019.smartcityweek.it/spid-sistema-pubblico-di-identita-digitaIe/)

SIIMPEGNA LA GIUNTA A

predisporre azioni immediate per aumentare la diffusione della SPID tra i cittadini di Reggio
Emilia tra le quali, ad esempio :

* Attivare, potenziare e promuovere il servizio di identificazione presso la Rete delle
Farmacie Comunali Riunite di Reggio Emilia;

* Attivare e potenziare il servizio di identificazione presso tutte le biblioteche Comunali di
Reggio Emilia;

® Organizzare delle iniziative mirate ad incrementare la diffusione della SPID tra i cittadini
sull’esempio della Smart week di Trento dove allestire, assieme a volontari e dipendenti del
Comune, per un certo numero di giorni, dei banchetti appositi per il rilascio della SPID




* Valutare Iattivazione di un ulteriore sportello dell’URP per il riconoscimento SPID fuori dal
centro storico per agevolarne la fruizione. Valutare anche I'attivazione di uno sportello

drive-in per il riconoscimento per evitare i problemi di chiusura dovuti ad eventuali lock-
down o semi lock-down futuri.

* Coinvolgere le associazioni di volontariato/educative/sportive/ricreative/ecc.. locali per
incentivare I'attivazione della SPID, valutando al contempo l'indizione di un apposito
contest che incentivi le associazioni che, in un determinato arco temporale, abbiano
promosso il maggior numero di attivazioni SPID tramite il metodo "video + bonifico

bancario" (considerando eventualmente la possibilita di indicare il nome dell’associazione
nella causale del bonifico)

| Consiglieri Comunali:
Benassi Giacomo (+Europa)
Palmina Perri (Reggio E)
Paolo Burani (Immagina Reggio)
Matteo Braghiroli (PD)
Giuliano Ferrari (PD)
Claudio Pedrazzoli (PD)
Lucia Piacentini (PD)
Marwa Mahmoud (PD)
Cristian Vergalli (PD)
Riccardo Ghidoni (PD)
Davide Corradi (PD)

Cinzia Ruozzi (PD)

Dario De Lucia (PD)
Paolo Genta (PD)
Claudia Aguzzoli (PD)
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