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Alleanza

Interpellanza

La scorsa settimana si sono formate code davanti agli sportelli IREN formate da persone che, per avere spiegazioni o
cercare di dilazionare il pagamento, devono recarsi sul posto perché non riescono a raggiungere gli operatori Iren per
telefono o per mail.

Tale situazione determina anche assembramenti e disagi legati al particolare periodo d’emergenza
Verificato che

Le innumerevoli richieste di chiarezza derivano dal recapito di bollette relative alle utenze Gas con delle medie di
addebito ben superiori alle medie

Si richiede al Sindaco ed alla Giunta Comunale di sapere
- se si & provveduto a tutela della cittadinanza a richiedere a Iren spiegazioni

- se si e provveduto a richiedere un servizio a tutela della massima trasparenza e sicurezza dei nostri concittadini

Cinzia Rubertelli
- Capogruppo




