
Addendum per Servizi Integrativi (PAGOPA e Gestione Sconti Covid), ai sensi
dell’Art.4  del  disciplinare per la gestione dei  Servizi  di  Riscossione ordinaria
TARI di cui alla delibera CC 140 del 29/6/2020

Tra

Comune di Reggio Emilia (in seguito "Comune"), C.F. e Partita IVA 00145920351, rappresentato

dalla  Dott.ssa  Lorenza  Benedetti,  nata  a  Reggio  Emilia  (RE)  il  25/06/1968,  in  qualità  di

Responsabile  dell’Area  Risorse  –  Settore  Entrate,  domiciliata  per  la  carica  presso  la  Sede

Municipale del Comune di Reggio Emilia – Piazza Prampolini, 1 – Reggio Emilia.  

ed

IREN AMBIENTE S.p.A., con sede in Strada Borgoforte, 22 Piacenza, partita IVA e codice fiscale

01591110356, qui rappresentata da Eleonora Costa, nata a Reggio Emilia il 07/10/1974, in forza di

procura generale conferitale con atto Notaio Dott. Carlo Maria Canali in data 13.11.2015 Rep. n.

53597/23728, domiciliata per la carica presso la sede sociale in Strada Borgoforte, 22 Piacenza, (in

seguito per brevità IREN Ambiente)

PREMESSO CHE

 l’art.  1,  comma 639,  della  Legge 27 dicembre  2013 n.  147, ha istituito l’imposta unica

comunale  –  IUC,  che  si  compone  dell’imposta  municipale  propria  –  IMU,  di  una

componente riferita ai servizi TASI e della Tassa sui Rifiuti – TARI, destinata a finanziare i

costi del servizio di raccolta e smaltimento dei rifiuti, a carico dell’utilizzatore;

 il tributo sui rifiuti viene definito, come più sopra riportato, TARI;

 sempre all’art. 1, al c. 691, della Legge 27 dicembre 2013 n. 147, come sostituito dall’art.1,

comma 1,  lett.  C),  del  D.L.  n.  16  del  06/03/2014  convertito  con  Legge  n.  68/2014,  il

legislatore  ha  previsto  che:  “I  comuni  possano,  in  deroga  all'articolo  52  del  decreto

legislativo n. 446 del 1997, affidare, fino alla scadenza del relativo disciplinare la gestione

dell'accertamento e della riscossione della TARI, anche nel caso di adozione della tariffa di

cui ai commi 667 e 668, ai soggetti ai quali, alla data del 31 dicembre 2013, risulta affidato

il servizio di gestione dei rifiuti o di accertamento e riscossione del tributo comunale sui

rifiuti  e  sui  servizi  di  cui  all'articolo  14  del  decreto-legge  6  dicembre  2011,  n.  201,

convertito, con modificazioni, dalla legge 22 dicembre 2011, n. 214.";



 il servizio di gestione rifiuti urbani e assimilati è gestito da Iren Ambiente ex Iren Emilia

S.p.A già alla data del 31/12/2013;

 con delibera CC 140 DEL 29/6/2020 è stato approvato il  Disciplinare di  affidamento ad

IREN Ambiente per la gestione della riscossione ordinaria TARI per il periodo 2020-2021 a

cui si rimanda;

 l’art.  4  del  predetto  disciplinare  prevedeva  un corrispettivo del  servizio  oggetto  in  6,40

€/utenza oltre ad IVA nella misura di legge, per i casi di riscossione tramite F24 o SDD.

Alla scadenza del primo anno il corrispettivo sarà rivalutato sulla base dell’indice ISTAT

FOI. Subordinatamente a richiesta ed autorizzazione da parte del Comune, potranno essere

inseriti  altri  eventuali  corrispettivi  relativi  a  servizi  integrativi  del  presente  disciplinare

(esempio riscossione con PAGOPA, Attività  di  consulenza e/o formazione ad hoc, ecc.),

previa apposita preventivazione da parte del Gestore;

 è stato richiesto da codesto comune ad Iren Ambiente di implementare una parte del servizio

reso  relativamente  all’attivazione  del  PAGOPA per  le  rate  del  2021,  in  aggiunta  alle

modalità già previste di riscossione tramite F24 e SDD;

 Iren  Ambiente  si  è  resa  disponibile  ad  effettuare  le  prestazioni  richieste  elaborando  un

preventivo di 0,20 euro aggiuntivi ad utenza per il Servizio di PAGOPA a richiesta;

 il Comune in relazione all’emergenza Covid ha richiesto ad Iren Ambiente un preventivo per

la  determinazione  e  la  gestione  di  alcuni  sconti  ad una  parte  delle  UND che  si  stanno

concordando con le Associazioni  di  Categoria,  e che richiedono l’analisi  e l’invio di  un

modulo  di  autocertificazione  ad  alcune  tipologie  di  UND,  in  relazione  ai  periodo  di

chiusura/apertura/asporto; mentre per altre categorie di UND gli sconti saranno individuati

senza l’invio del modulo di autocertificazione, trattandosi di sconti predeterminati in misura

fissa, in relazione alla tipologia di attività soggetta a chiusure obbligatorie senza possibilità

di svolgere servizi di asporto o attività parziali; 

 detti  sconti  per  il  2021,  in  assenza  ad  oggi  di  indicazioni  da  parte  di  ARERA  o  di

provvedimenti normativi in materia, saranno concessi nel rispetto di quanto prevede l’art. 1,

comma 660, della Legge 147/2013;  

 Iren  Ambiente  si  è  resa  disponibile  a  effettuare  le  prestazioni  richieste  elaborando  un

preventivo di 0,50 euro aggiuntivi ad utenza non domestica con scontistica fissa prestabilita

e di euro 0,75 con scontistica variabile derivante da algoritmo;

 è stato richiesto da codesto comune ad Iren Ambiente di implementare una parte del servizio

reso relativamente all’attivazione del PagoPA;

 Iren Ambiente si è resa disponibile a effettuare le prestazioni richieste;



 le parti con il presente addendum al citato disciplinare intendono definire i reciproci rapporti

relativamente alle nuove attività.

Tutto ciò premesso,

le Parti convengono quanto segue:

1) Premesse

Le premesse sono parte integrante dell’Addendum.

Il presente accordo integra il disciplinare stipulato tra le parti che rimane efficace per tutto quanto

non disposto dal presente atto.

2) Oggetto 

Il presente Addendum ha come oggetto la prestazione delle seguenti nuove attività:

a) Integrazione a partire dal 01/01/2021 del Servizio di Gestione e riscossione della TARI da 

parte di Iren Ambiente SpA anche con la modalità PagoPa consistente in : 

 inserimento  di  una  postilla  all’interno  dell’avviso  di  pagamento  per  informare  il

contribuente  sulla  possibilità  di  effettuare  il  pagamento  anche  con le  nuove modalità  di

pagamento del tributo con il sistema PagoPA;

 creazione di un portale all’interno del sito di IREN Ambiente, nel quale il contribuente potrà

richiedere  la  stampa  del  codice  Identificativo  Univoco  di  Versamento  (IUV),  tramite

piattaforma scelta dal Gestore;

 scarico del flusso degli incassi dalla piattaforma per riconciliare gli avvisi sull’applicativo;

 caricamento del flusso per riconciliare i pagamenti; 

 rendicontazione mensile a mezzo PEC dei pagamenti, suddivisa per competenza.

b)  Determinazione  e  gestione  degli  sconti  collegati  all’emergenza  Covid-19  alle  UND  delle

categorie tariffarie indicate, consistente in :

 Analisi in back-office ed applicazione di scontistica fissa prestabilita a UND di Categorie

tariffarie individuate;

 Analisi  in  back-office  ed  applicazione  di  scontistica  variabile  stabilita  con  algoritmo  di

calcolo a UND di Categorie tariffarie individuate;

 Definizione di un modulo di autocertificazione  coerente con il modello di calcolo in merito

ai periodi di apertura, chiusura e apertura con solo asporto;

 Invio e ricezione  delle  autocertificazioni  alle  UND mediante casella  di  posta elettronica

dedicata; 

 Caricamento della scontistica sugli avvisi di pagamento (rata di acconto).



       3) Durata

Le attività di cui al punto a) verranno implementate a partire dal 01/01/2021 e verranno svolte fino 

alla scadenza del disciplinare principale.

Le attività di cui al punto b) verranno implementate sulla prima rata del 2021 ed eventualmente su 

richiesta dell’Amministrazione in relazione all’andamento della pandemia anche sulla 2° rata 2021.

      

      4) Corrispettivo del servizio 

Il corrispettivo per le attività sopracitate è così stabilito:

Attività a)

    • € 17.706,80 + IVA di legge per attivazione, investimento e canone annuo per l’erogazione del

servizio derivante da un prezzo unitario pari 0,20 €/utenza per un numero stabilito di n. 88.534

utenze;

Attività b)

  • € 744,50  +  IVA  di  legge  per  l’applicazione,  con  riferimento  alla  rata  indicata

dall’Amministrazione, della scontistica fissa prestabilita alle UND delle Categorie tariffarie indicate

e derivante da un prezzo unitario pari 0,50 €/utenza per il numero di UND trattate stabilito  in n.

1.489 utenze;

  • € 761,25  +  IVA  di  legge  per  l’applicazione,  con  riferimento  alla  rata  indicata

dall’Amministrazione, della scontistica variabile derivante da algoritmo concordato alle UND delle

Categorie tariffarie indicate e derivante da un prezzo unitario pari 0,75 €/utenza per il numero di

UND trattate stabilito in n.1.015 utenze;

     5) Fatturazione

Il  corrispettivo  verrà  fatturato  secondo  le  modalità  e  con  le  scadenze  stabilite  nel  disciplinare

principale.


