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LOTTO  1  –  SERVIZIO  PER  LA  GESTIONE  E  L’ELABORAZIONE  DATI  DELLA 
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APPUNTAMENTI  PER  I  SERVIZI  ANAGRAFICI  DI  SPORTELLO  –  CUI 
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IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO
 

Premesso:

che  con  deliberazione  di  Consiglio  Comunale  n.  45  del  29/03/2022  sono  stati 
approvati il Bilancio di Previsione 2022 - 2024 e la nota di aggiornamento al D.U.P.  
(Documento Unico di Programmazione);

che  con  deliberazione  della  Giunta  Comunale  n.  2022/65  del  19/04/2022, 
immediatamente esecutiva, è stato approvato il Piano delle Performance 2022-2024, 
il  Piano  Esecutivo  di  Gestione  2022  (Art.  169  DEL  D.LGS  267/2000)  e  relativi 
allegati, a sua volta integrato con deliberazione della Giunta Comunale n. 127 del 
30/6/2022;

che con atto P.G. n. 25246 del 31/1/2020, il Sindaco del Comune di Reggio Emilia, ai 
sensi degli artt. 50, comma 10, 107 e 109, del D. Lgs. n. 267/2000, nonché dell’art.  
13 – Sezione A del vigente Regolamento sull’Ordinamento Generale degli Uffici e dei 
Servizi,  ha  conferito  al  dr.  Alberto  Bevilacqua  l’incarico  di  Dirigente  del  Servizio 
Servizi ai cittadini, con decorrenza dal 1/2/2020;

che  con  Determinazione  Dirigenziale  R.U.D.  n.  984  del  14/09/2021  legalmente 
esecutiva in data 16/09/2021 e con Determinazione Dirigenziale R.U.D. n. 1079 del 
07/10/2021, legalmente esecutiva in data 14/10/2021, costituenti  provvedimento a 
contrarre  ai  sensi  dell’art.  32,  comma  2,  del  D.Lgs.  50/2016  s.m.i.,  sono  stati 
approvati il progetto esecutivo e il criterio di selezione degli operatori economici e 
delle offerte in relazione ai  servizi  di  cui  in oggetto,  stabilendo, come modalità di 
aggiudicazione, la procedura aperta per l’affidamento congiunto dei lotti in appalto da 
affidare con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi degli Artt. 
60  e  95  del  D.Lgs.  50/2016  s.m.i.,  secondo  valutazione  effettuata  da  apposita 
Commissione da nominarsi ai sensi dell’Art. 77 del medesimo Decreto;

che in data 13/12/2021, il Servizio Appalti e Contratti provvedeva alla pubblicazione 
dell’Avviso del Bando di gara di cui in oggetto su G.U.U.E., (Avviso di pubblicazione 
n. 2021/S 240 – 631595), su G.U.R.I. n. 143 del 13/12/2021, su SATER (Registro di 
Sistema PI374161 –  21)  e  in  pari  data  sul  portale  dell’Osservatorio  dei  Contratti 
Pubblici (S.I.T.A.R.) e sul Profilo di Committente del Comune di Reggio Emilia;

che con determinazione dirigenziale  n.  279 del  6/4/2022 il  Dirigente del  Servizio 
Appalti  e  Contratti,  in  qualità  di  RUP della  gara,  approvava  l’Elenco delle  offerte 
pervenute tramite piattaforma SATER – InterCentER entro il  termine di  scadenza 
presentazione offerte, la valutazione della documentazione amministrativa compiuta 



dalla Stazione Appaltante e comunicata tramite Piattaforma di  gara agli  operatori  
economici partecipanti, con comunicazione di cui all’art. 76 comma 2 – bis del D.  
Lgs. n. 50/2016 s.m.i., e le operazioni di valutazione delle offerte tecniche;

che pertanto con la medesima  determinazione dirigenziale n. 279 del 6/4/2022, si 
provvedeva ad aggiudicare l’appalto del servizio, all’operatore economico:

-  MOUSE SOCIETA’ COOPERATIVA SOCIALE (Ausiliata),  con sede in REGGIO 
EMILIA – Via Gramsci, 54 H – C.A.P. 42124 – C.F./P.IVA: 02067730354;

- IMPRESA S.S.I. SVILUPPO SERVIZI TERRITORIALI S.R.L. (Ausiliaria), con sede 
a LODI – Via del Commercio, 3 – C.A.P. 26900 – C.F./P.IVA: 03876130711

per l’importo complessivo di  € 345.950,00 oltre IVA 22% (€ 422.059,00 IVA 22% 
compresa)  corrispondente  ai  seguenti  importi  per  ciascuno  dei  due  lotti 
congiuntamente i appalto:

- Lotto 1 – Servizio di gestione ed elaborazione dati centrale operativa: € 194.250,00 
oltre IVA;

- Lotto 2 – Servizi anagrafici di sportello: € 151.700,00 oltre IVA;

che la stipula del contratto è avvenuta in data 23/6/2022 con atto rep. 56040, e che il 
contratto ha decorrenza dal 1/6/2022 al 31/05/2024;

che in una fase successiva all’aggiudicazione, in sede di elaborazione del piano di 
assorbimento  del  personale  con  applicazione  della  clausola  sociale,  la  ditta 
aggiudicataria la inviato la comunicazione prot. n. 127513  del 28/5/2022, allegata al 
presente atto, con la quale veniva evidenziato:

 che  la cooperativa uscente aveva ha trasmesso l’elenco e le retribuzioni in 
base all'  art. 4 del CCNL Multiservizi e/o dell'art. 37 CCNL coop sociali  del 
mese di marzo 2022, mentre dai documenti si evidenziavano RAL maggiori di  
quelle pubblicate in sede di gara;

 che il confronto fra i dati trasmessi evidenzia la presenza di RAL piu’ alte a 
novembre 2021, e confermate dalla cooperativa a marzo 2022; 

 che  il  progetto  di  assorbimento  del  personale,  di  cui  i  livelli  retributivi 
riconosciuti ai lavoratori sono parte integrante, non poteva essere attuato con 
livelli  retributivi  percepiti  al  momento  di  inizio  del  servizio,  se  non  con  il 
riconoscimento dell’importo economico pari  alla differenza tra i  due periodi 
indicati. 

Che con la medesima comunicazione la ditta aggiudicataria trasmetteva il prospetto,  
allegato  al  presente  atto,  contenente  i  differenziali  retributivi  fra  gli  importi  di 
aggiudicazione e le retribuzioni;     

Che dalla successiva istruttoria condotta sulla documentazione di gara è emerso che 
per quanto attiene all’originario lotto 2 non vi era stata una richiesta all’appaltatore di 
conferma dei dati del prospetto delle RAL nell’imminenza della pubblicazione della 
gara,  avvenuta  il  13/12/2022,  e  che  pertanto  i  dati  posti  a  disposizione  dei 
partecipanti  rappresentavano  una  realtà  non  corretta,  e  non  ponevano  quindi  il  
partecipante nelle condizioni di poter fare una valutazione puntuale degli elementi 
contrattuali  del personale, in vista dela presentazione dell’offerta economica e del 
successivo piano di assorbimento del personale;



che peraltro la differenza dei dati retributivi risultante dalle comunicazioni effettuate 
dalla ditta uscente prima dello svolgimento della gara e dopo la sua aggiudicazione 
non era pienamente verificabile da parte delle stazioni appaltanti dei due lotti, non 
potendo  altrimenti  venire  a  conoscenza  di  modifiche  retributive  che  erano 
nell’esclusiva  disponibilità di tale ditta;

che pertanto si ritiene che nel caso si renda necessaria una modifica del contratto ai 
sensi dell’art. 106 del Codice degli Appalti, considerando:

1. che la  modifica è determinata da circostanze impreviste e imprevedibili  per 
l'amministrazione, per quanto sopra esposto;

2. che la modifica non altera la natura generale del contratto, poiché non incide 
in alcun modo sulla natura, quantità o qualità della prestazione

Dato atto che a seguito della modifica si rende necessario  assumere la spesa al 
cap.  10330/4  per  l’anno 20220,  ed  integrare  gli  impegni  successivi  nel  seguente 
modo:
2022/368/1 - €. 2.074,86
2023/153/1 - €. 3.556,91
2024/92 - €. 1.482,05 

Ritenuta la competenza al presente atto in qualità di Responsabile del procedimento 
in riferimento al lotto 2;

Vista l’autorizzazione del dirigente del Servizio Appalti e Contratti, responsabile per il 
centro di costo;
 
Atteso che sul presente provvedimento si esprime, con la sottoscrizione dello stesso, parere 
favorevole in ordine alla regolarità e correttezza dell’azione amministrativa come prescritto 
all’art. 147 bis del D. Lgs. 267/2000;

Dato atto che non sussistono situazioni di conflitto d'interesse in capo al Dirigente firmatario 
della presente determinazione;

DETERMINA

1.
Di approvare per le motivazioni di cui in premessa la modifica al contratto per il servizio di 
prenotazione  di  appuntamenti  peri  servizi  anagrafici  di  sportello  –  CUI 
S00145920351202100030.  CPV:  79510000-0;  79512000-6.  CIG:  8984999FB8, 
riconoscendo  alla  ditta  aggiudicataria  una  variazione  del  compenso  in  aggiunta   di 
complessivi €. 7.113,82 IVA compresa; 

2.
Di impegnare la spesa di €. 2.074,86 al cap. 10330/4 del PEG 2022, cod. 1.03.02.13.000 
“Acquisizione servizi vari e assistenza tecnica per gli uffici e i servizi ausiliari e generali” cod. 
prodotto/progetto 2021_PD_34_02, giusta autorizzazione del dirigente del Servizio Appalti e 
Contratti responsabile per il centro di costo;

3.
Di  integrare i  seguenti  impegni  di  spesa,  giusta autorizzazione del  dirigente del  Servizio 
Appalti e Contratti responsabile per il centro di costo:



2023/153/1 - €. 3.556,91
2024/92 - €. 1.482,05 

IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO

                                                                                                         Dr. Alberto Bevilacqua
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