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DISCIPLINARE PER LA FORNITURA DI UN’ APPLICAZIONE SOFTWARE, EROGATA IN
MODALITA’ SOFTWARE AS A SERVICE (SaaS) PER LA GESTIONE DELLE PRATICHE
EDILIZIE E ISTANZE CORRELATE.

Art. 1 Oggetto della fornitura

La presente la fornitura, a lotto unico, é riferita ad una soluzione software erogata in modalita
Software as a Service, per la gestione delle pratiche edilizie, nonché le attivitd necessarie per
la messa in produzione (installazione e predisposizione ambiente di test/produzione,
migrazione dati da procedura preesistente, formazione,documentazione e conduzione del
progetto).
Il sistema dovra includere:
¢ un back-office ad uso degli operatori del’Ente, che supporti tutte le funzioni ordinarie di
inserimento/gestione delle pratiche edilizie (istruttoria della pratica, conferenze di
servizio,commissioni, emissione CDU pratica passi carrai, impianti tecnologici, oneri e
fideiussioni, georeferenzazione delle pratiche, visualizzazione ed aggiornamento dati
catastali);
e un portale di consultazione per cittadini e professionisti.

La soluzione dovra essere integrata con il portale regionale Accesso Unitario, con la
piattaforma PagoPA,con il sistema di protocollo in uso presso I'Ente (JEnte Protocollo). La
soluzione dovra inoltre essere qualificata da AgID ed essere conforme ai requisiti previsti dalle
linee guida del Dipartimento per la Trasformazione Digitale per le attivita di aggiornamento di
applicazioni sicure in cloud, finanziabili tramite investimenti del PNRR (Avviso Misura 1.2 —
“Abilitazione al Coud per le PA Locali”)

Il software oggetto della presente fornitura deve corrispondere alle descrizioni, funzionalita e
caratteristiche dettagliate nel capitolato tecnico e suoi allegati.

Responsabile di progetto (RUP): Ing. Andrea Bertani, in qualita di Dirigente del Servizio
Gestione e Sviluppo delle Tecnologie e dei Sistemi Informativi

Art. 2 Valore della fornitura

L'importo previsto per la presente fornitura & di € 70.000.00 (IVA esclusa).

Non sono stimati oneri per la sicurezza in quanto sono esclusi i rischi da interferenza.

Ai sensi del Decreto Legge n. 95/2012, convertito nella Legge 7 agosto 2012 n. 135, art. 1

commi 7 e 13 il contratto di fornitura potra essere recesso nellimmediato senza che la ditta

possa vantare alcuna rivalsa nei confronti dellAmministrazione Comunale nel caso di

intervenuta disponibilita di convenzioni Consip e/o delle centrali di committenza regionali che
revedano condizioni di maggior vantaggio economico;
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Art. 3 Cauzioni e garanzie richieste

GARANZIA DEFINITIVA

Ai sensi dell’'art. 103 del D. Igs. 50/2016 e ss.mm.ii., la ditta affidataria, a garanzia del corretto e
puntuale svolgimento delle forniture, dovra presentare all’atto della stipulazione del contratto,
cauzione definitiva a favore della stazione appaltante, di importo pari al 10% del contratto,
cauzione nei confronti della quale, in caso di inadempimento da parte dell'impresa, la stazione
appaltante potra esercitare il diritto di ritenzione.

Alla garanzia di cui al presente articolo si applicano le riduzioni previste dall'articolo 93,
comma 7. Pertanto, a dimostrazione del possesso delle certificazioni previste per la riduzione ,
dovra essere resa dichiarazione sostitutiva sottoscritta ai sensi del D.P.R. 445/2000 s.m.i. da
uno dei legali rappresentanti, ovvero copia conforme all’originale ai sensi del D.P.R. 445/2000
s.m.i.

La fideiussione bancaria o la polizza assicurativa devono prevedere espressamente la rinuncia
al beneficio della preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia all'eccezione di cui
all'art. 1957 comma 2 del c.c. nonché l'operativita entro 15 giorni della garanzia medesima, a
semplice richiesta scritta della stazione appaltante.

La cauzione € dovuta a garanzia dell’esatto adempimento degli obblighi derivanti dal capitolato
e suoi allegati, dell’eventuale risarcimento dei danni, nonché del rimborso delle spese che la
stazione appaltante dovesse eventualmente sostenere durante la gestione a causa di
inadempimento della obbligazione o cattiva esecuzione della fornitura e dei servizi in essa
ricompresi da parte della impresa affidatataria, ivi compreso il maggior prezzo che I'Ente
dovesse pagare qualora dovesse provvedere a diversa assegnazione del contratto aggiudicato,
in caso di risoluzione.

Tale cauzione sara a garanzia del mancato o inesatto adempimento degli obblighi assunti con il
presente Capitolato, dell’eventuale risarcimento di danni, nonché del rimborso delle spese che
'Ente dovesse eventualmente sostenere durante l'espletamento della fornitura per fatto
dell’affidatario, a causa di inadempimento o cattiva esecuzione della fornitura. E' comunque
fatta salva ogni azione per il risarcimento di eventuali maggiori danni, rimborsi o spese nel caso
in cui la cauzione risultasse insufficiente.

L’affidatario & obbligato a reintegrare la cauzione di cui L’'Ente avesse dovuto valersi, in tutto o
in parte, durante I'esecuzione della fornitura e dei servizi in essa ricompresi. In caso di
inadempienza la cauzione sara reintegrata d'ufficio, a spese dell’affidatario, prelevandone
l'importo dal compenso per la fornitura affidata.

Al termine del contratto la cauzione sara svincolata, previa constatazione di completo
adempimento della fornitura e comunque dopo risolta ogni eccezione inerente e conseguente il
capitolato. Fatto salvo il diritto al risarcimento di eventuali maggiori danni,'Ente pud, in
qualunque momento e con la adozione di semplice atto amministrativo, trattenere sul deposito
cauzionale i crediti derivanti a suo favore dal presente capitolato e dal relativo contratto; in tal
caso l'affidatario rimane obbligato a reintegrare o ricostituire il deposito cauzionale entro 10
giorni dalla data di notificazione del relativo avviso.

Art. 4 Stipula del contratto

La presente fornitura, sara effettuata con stipula di regolare contratto nella forma prevista e
stabilita da CONSIP per affidamento di beni/servizi effettuati tramite MEPA.

Reggio Emilia

citta
delle persone



Pty Area Risorse
s|P Servizio Gestione e Sviluppo delle Tecnologie e dei Sistemi
EAE GG Informativi
COMUNE DI - : "
REGGIO EMILLA P.zza Scapinelli, 2 - 42121 Reggio Emilia

L'impresa contraente dovra farsi carico delle spese relative all'assolvimento degli obblighi di
pagamento del bollo. L’assolvimento dellimposta di bollo sui documenti informatici di cui
all'art.7 del Decreto del Ministero del’Economia e delle Finanze del 23 gennaio 2004 ¢ illustrato
nella circolare n. 36 del 2006 (consultabile sul sito www.agenziaentrate.gov.it )

In sede di stipula contrattuale la ditta aggiudicataria dovra prestare garanzia definitiva in favore
della stazione appaltante di cui all'art.3 del presente capitolato.

La mancata costituzione della garanzia determina la revoca dell’affidamento.

Per l'impresa affidataria il deposito cauzionale definitivo restera vincolato, scaduto il contratto,
fino a che non sara definita ogni eventuale eccezione o controversia.

Qualora la ditta non stipuli il contratto nei termini prescritti, ovvero non assolva gli adempimenti
di cui sopra in tempo utile per la sottoscrizione del contratto, I'affidamento pud essere revocato
dalla Stazione Appaltante, fatto salvo il risarcimento ;

Art.5 Subappalto
Il subappalto & regolato ai sensi dell’art. 105 comma 3) del D.Leg.vo n. 50/2016 e ss.mm.ii.

Art. 6 Costi della sicurezza

Ai sensi del combinato disposto degli art. 86, comma 3bis e 3ter, del D.Lgs. n. 50 del
18.04.2016 e dell'art. 26, comma 3, del D.Lgs. n. 81/2008, ed in considerazione di quanto
indicato con determina dall'Autorita di Vigilanza sui contratti pubblici di lavori, servizi e forniture
del 5 marzo 2008 “Sicurezza nell’esecuzione degli appalti relativi a servizi e forniture”, si ritiene
che i costi della sicurezza derivanti da "interferenze" siano pari a zero.

Con riferimento a possibili rischi dati da interferenze, si precisa che non & stato pertanto
predisposto il D.U.V.R.l,, in quanto trattasi di opera intellettuale, non si ravvisano interferenze
per le quali intraprendere misure di prevenzione e protezione atte a eliminare e/o ridurre i rischi;
gli oneri relativi risultano quindi essere pari a zero in quanto non sussistono rischi interferenti da
valutare, fermi restando gli obblighi a carico dell'impresa in ordine alla sicurezza sul lavoro.
Resta fermo che il concorrente dovra indicare, nella Dichiarazione di Offerta Economica i costi
relativi alla sicurezza afferenti all’esercizio dell’attivita svolta dal concorrente medesimo.

Art. 7 Aumento o diminuzione della fornitura

La stazione appaltante, qualora in corso di esecuzione si renda necessario un aumento o una
diminuzione della fornitura fino alla concorrenza del quinto dell'importo del contratto, si riserva
di imporre all'affidatario I'esecuzione alle stesse condizioni previste nel contratto originario. In
tal caso la ditta non potra far valere il diritto alla risoluzione del contratto.

Art. 9 Penali
L'impresa riconosce allAmministrazione il diritto di applicare le seguenti penalita, laddove gli

inadempimenti descritti non derivino da forza maggiore, salva in ogni caso la facolta di
risoluzione del contratto di cui al successivo articolo 12:
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e nei casi di mancato rispetto delle tempistiche di cui al capitolato tecnico e nell'offerta
per cause non dipendenti da forza maggiore, verra applicata una penale pari allo 1 per
mille del valore totale del contratto per ogni giorno maturato di ritardo; ove il ritardo
dovesse superare i 30 gg solari I'Amministrazione avra anche il diritto di risolvere il
contratto. Eventuali ritardi imputabili al’Ente, ne faranno decorrere i termini senza
I'applicazione di alcuna penale;

e nei casi di risoluzione del contratto, tutti i danni conseguenti (diretti ed indiretti) a valere
sulla polizza fideiussoria definitiva costituita a garanzia del corretto adempimento del
contratto, come precisato all'art. 5 del presente Capitolato;

Il valore massimo applicabile per le penali non potra superare il 20% del valore totale del
contratto.

Gli eventuali inadempimenti contrattuali che daranno luogo all’applicazione delle penali
verranno contestati all’appaltatore per iscritto dal responsabile del servizio Tecnologie e Sistemi
Informativi e trasmesse via PEC.

L’appaltatore dovra comunicare in ogni caso le proprie deduzioni al Responsabile
dell'esecuzione del contratto, via PEC nel termine massimo di 3 (tre) giorni lavorativi dalla
stessa contestazione.

Qualora dette deduzioni non siano accoglibili a giudizio del’Ente, ovvero non vi sia stata
risposta o la stessa non sia giunta nel termine indicato, potranno essere applicate le penali
sopra indicate.

E’ fatto salvo il diritto del’Amministrazione al risarcimento dell’eventuale ulteriore danno.

Art. 10 - Obblighi relativi alla sicurezza sul lavoro

Il fornitore ¢ I'esclusivo responsabile dell'osservanza di tutte le disposizioni relative alla tutela
infortunistica e sociale del personale impiegato nella fornitura di cui al presente capitolato.
L’aggiudicatario & soggetto alle disposizioni in materia di salute e sicurezza di lavoratori
previste dal testo unico sulla sicurezza D.Lgs. n. 81/2008.

In applicazione dellart. 26 del D.Lgs. n. 81/2008, l'appaltatore (ivi compresi eventuali
subappaltatori) e il committente cooperano per I'attuazione delle misure di prevenzione e
protezione dai rischi sul lavoro incidenti sull'attivita lavorativa oggetto dell’appalto e coordinano
gli interventi di protezione e prevenzione dai rischi cui sono esposti i lavoratori, informandosi
reciprocamente anche al fine di eliminare i rischi dovuti alle interferenze tra i lavori dei diversi
soggetti coinvolti.

Il fornitore si fara carico all'interno dei propri costi della sicurezza degli oneri richiesti per le
attivita connesse all'esecuzione dell’'appalto stesso, rendendosi disponibile allo scambio di
informazioni, e verificando che la pianificazione delle proprie attivita sia in accordo con quella di
eventuali altre ditte presenti nel luogo di svolgimento della fornitura (siano esse appaltatrici o
subappaltatrici) o di altro personale.

Articolo 11 - Corrispettivi, pagamenti e obblighi di tracciabilita

| corrispettivi sono quelli risultanti dalla stipula contrattuale.
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La fatturazione potra avvenire per step, previo accordo sottoscritto fra le parti, sulla base di
apposito verbale attestante la buona esecuzione dello step a cui si riferisce. |l saldo potra
essere fatturato solo ad avvenuta sottoscrizione del collaudo finale con esito positivo.

Il pagamento delle fatture sara effettuato dal Comune a 30 giorni data di ricevimento fattura,
previo controllo e verifica in ordine alla regolarita e rispondenza formale e fiscale e
ottemperando a quanto disposto dall'art.25 del D.L. 66/2014 relativamente all'obbligo della
fatturazione elettronica.

La ditta affidataria assume l'obbligo di tracciabilita dei flussi finanziari relativi al presente
contratto secondo la disciplina contenuta nella Legge 136 del 2010 e successive modifiche.
L’'inadempienza di tale obbligo comporta la risoluzione di pieno diritto del presente contratto ai
sensi dell'articolo 1456 del codice civile.

Art 12 Risoluzione del contratto

In caso di inadempimento accertato dallAmministrazione, nel concorso delle circostanze
previste dagli articolo 1453 e seguenti Codice Civile, si fara luogo alla risoluzione del contratto,
previa diffida del Dirigente competente ad adempiere nelle forme stabilite dalla legge, senza
pregiudizio della rifusione dei danni e delle spese.

L'Amministrazione si attiene, per la fornitura oggetto del presente capitolato, a quanto previsto
dagli artt. 108, 109 e 110 del D. Lgs. 50/2016.

In particolare, 'Amministrazione avra la facolta di risolvere di diritto il contratto con particolare
riferimento ai seguenti casi:
e Gravi violazioni degli obblighi sottoscritti, anche a seguito di diffide ad adempiere per
ripetute inadempienze contrattuali regolarmente contestate, per almeno tre volte;
e subappalto non autorizzato;
e nel caso in cui le transazioni finanziarie siano eseguite con strumenti che non
consentano la piena tracciabilita delle stesse, cosi come previsto dall’art. 3 comma 8
della Legge 13.08.2010 n. 136;
e in presenza di Durc Negativo per due volte consecutive, ai sensi dell’art. 6 comma 8 del
D.P.R. 207/2010;

La risoluzione comportera tutte le conseguenze di legge, compresa la facolta
dellAmministrazione di affidare il servizio a terzi.

In caso di fallimento della Ditta affidataria, 'Ente si riserva la facoltd di recedere
dall’affidamento.

E’ fatto salvo allAmministrazione il diritto al risarcimento del danno derivante dalla risoluzione
anticipata del rapporto da parte della Ditta affidataria.

Qualora I'aggiudicatario dovesse cessare l'attivita o trasferirla ad altro titolare, sara pure facolta
dell'Amministrazione comunale, di recedere dal contratto in vigore o di continuarlo col nuovo
titolare, fatta salva la responsabilita dell'aggiudicatario e del nuovo titolare per le obbligazioni
anteriori al trasferimento.

In caso di fallimento dell'affidatario sara facolta dell'Ente di ritenere sciolto il contratto salvi gli
effetti previsti dalla normativa vigente.
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Art. 13 — Recesso

Per sopravvenuti motivi d'interesse pubblico ’Amministrazione si riserva la facolta di recedere
dal contratto, ai sensi dell’art. 1671 del c.c., fino al termine della validita contrattuale.

Tale facolta & esercitata per iscritto mediante invio di apposita comunicazione a mezzo di
raccomandata A.R. o PEC.

Ai sensi del Decreto Legge n. 95/2012, convertito nella Legge 7 agosto 2012 n. 135, art. 1
commi 7 e 13 il contratto potra essere recesso nellimmediato senza che la ditta possa vantare
alcuna rivalsa nei confronti dellAmministrazione Comunale nel caso di intervenuta
disponibilita di convenzioni Consip e/o delle centrali di committenza regionali che prevedano
condizioni di maggior vantaggio economico.

Art 14 - Passaggio di funzionari pubblici a ditte private

Ai sensi dell'articolo 53, comma 16-ter, del Decreto Legislativo n. 165 del 2001 si evidenzia che
“i dipendenti pubblici che, negli ultimi tre anni di servizio, hanno esercitato poteri autoritativi o
negoziali per conto delle pubbliche amministrazioni di cui all’articolo 1, comma 2, non possono
svolgere, nei tre anni successivi alla cessazione del rapporto di pubblico impiego, attivita
lavorativa o professionale presso i soggetti privati destinatari dell’attivita della pubblica
amministrazione svolta attraverso i medesimi poteri.

Pertanto "i contratti conclusi e gli incarichi conferiti in violazione di quanto previsto dal presente
comma sono nulli ed & fatto divieto ai soggetti privati che li hanno conclusi o conferiti di
contrattare con le pubbliche amministrazioni per i successivi tre anni con obbligo di restituzione
dei compensi eventualmente percepiti e accertati ad essi riferiti.

Inoltre, ai fini applicativi della suddetta norma, I'articolo 21 del Decreto Legislativo n. 39 del
2013 precisa che “...sono considerati dipendenti delle pubbliche amministrazioni anche i
soggetti titolari di uno degli incarichi di cui al presente decreto, ivi compresi i soggetti esterni
con i quali 'amministrazione, I'ente pubblico o I'ente di diritto privato in controllo pubblico
stabilisce un rapporto di lavoro, subordinato o autonomo. Tali divieti si applicano a far data
dalla cessazione dell’incarico.”

Art. 15 Variazioni della ragione sociale

L'aggiudicatario dovra comunicare alllAmministrazione qualsiasi variazione intervenuta nella
denominazione o ragione sociale dell'impresa indicando il motivo della variazione
(cessione dell'azienda, fusione, trasformazione ecc..).

L'Amministrazione non si assume alcuna responsabilita per il ritardo nei pagamenti dovuto a
ritardo della comunicazione stessa.

Articolo 16 Riservatezza

1. Il fornitore ha I'obbligo di mantenere riservati i dati e le informazioni, ivi comprese quelle
che transitano per le apparecchiature di elaborazione dati, di cui venga in possesso e
comunque a conoscenza, anche tramite I'esecuzione del contratto, di non divulgarli in
alcun modo e in qualsiasi forma, di non farne oggetto di utilizzazione a qualsiasi titolo
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per scopi diversi da quelli strettamente necessari all’esecuzione del Contratto e di non
farne oggetto di comunicazione o trasmissione senza l'espressa autorizzazione
dell’Amministrazione.

2. L’obbligo di cui al precedente comma sussiste, altresi, relativamente a tutto il materiale
originario o predisposto in esecuzione del Contratto.

3. L’obbligo di cui ai commi 1 e 2 non concerne i dati che siano o divengano di pubblico
dominio.

4. |l fornitore & responsabile per I'esatta osservanza da parte dei propri dipendenti,
consulenti e collaboratori, nonché di subappaltatori e dei dipendenti, consulenti e
collaboratori di questi ultimi, degli obblighi di segretezza di cui ai punti 1, 2 e 3 e
risponde nei confronti della Committente per eventuali violazioni dell'obbligo di
riservatezza commesse dai suddetti soggetti.

5. Il fornitore pud utilizzare servizi di cloud pubblici ove memorizzare i dati e le informazioni
trattate nell'espletamento dell'incarico affidato, solo previa autorizzazione dell’Ente.

6. In caso di inosservanza degli obblighi descritti nei punti da 1 a 5, ’TAmministrazione ha

facolta di dichiarare risolto di diritto il Contratto, fermo restando che il
fornitore/incaricato/contraente sara tenuto a risarcire tutti i danni che ne dovessero
derivare.

7. |l fornitore potra citare i termini essenziali del Contratto nei casi in cui fosse condizione
necessaria per la partecipazione del fornitore stesso a gare e appalti, previa
comunicazione alla Amministrazione delle modalita e dei contenuti di detta citazione.

8. Sara possibile ogni operazione di auditing da parte della Amministrazione attinente le
procedure adottate dal fornitore/incaricato/contraente in materia di riservatezza e degli
altri obblighi assunti dal presente contratto.

9. |l fornitore non potra conservare copia di dati e programmi della Amministrazione, né
alcuna documentazione inerente ad essi dopo la scadenza del Contratto e dovra, su
richiesta, ritrasmetterli all Amministrazione.

10. Le parti prestano il proprio reciproco consenso al trattamento dei propri dati personali
all'esclusivo fine della gestione amministrativa e contabile del presente contratto con
facolta, solo ove necessario per tali adempimenti, di fornirli anche a terzi e comunque in
ottemperanza degli obblighi previsti dal Regolamento UE 2016/679.

Art. 17 Designazione quale Responsabile del trattamento dei dati personali ai sensi
dell’art. 28 del Regolamento UE 679/2016

Il Regolamento UE 679/2016 in materia di protezione dei dati personali divenuto pienamente
efficace in tutti gli Stati del’'Unione europea il 25.05.2018 impone ai Titolari del trattamento dei
dati personali di nominare i Responsabili del trattamento dei dati personali.

L’Articolo 28 del Regolamento UE 679/2016 prevede che qualora un trattamento debba essere
effettuato per conto del Titolare del trattamento, quest’ultimo ricorre unicamente a Responsabili
del trattamento che presentino garanzie sufficienti per il rispetto della normativa europea in
materia di trattamento dei dati personali.

Il Comune di Reggio Emilia & Titolare del trattamento dei dati personali che detiene in ragione
delle funzioni istituzionali svolte in esecuzione del presente contratto.

Poiché le attivita previste dal presente contratto comportano in capo alla ditta il trattamento di
dati personali la cui titolarita € del Comune di Reggio Emilia, &€ necessario designare la ditta
affidataria quale Responsabile del trattamento dei dati ai sensi dell’Art.28 del Regolamento UE
679/2016 sino a scadenza del contratto in essere e con le modalita di seguito descritte.
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Le attivita di importazione dati, configurazione e implementazione con altri sistemi previste dal
contratto comportano il trattamento di dati personali relativi a pratiche edilizie, pratiche impianti
tecnologici e antisismici, passi carrai, pratiche del controllo abusivismo e pratiche dell’ufficio
urbanistico. Tali dati, di natura personale e giudiziaria (per gli abusi edilizi), i cui interessati
sono i cittadini, sono trattati dal Comune di Reggio Emilia con finalita necessarie
all'espletamento delle funzioni istituzionali sopra richiamate ed in modo particolare per
adempiere agli obblighi previsti dalle seguenti normative: rilascio permessi e autorizzazioni
edilizie .

La ditta, in qualitd di Responsabile del trattamento, & tenuta a trattare i dati personali sopra
indicati cui ha accesso nelle attivita previste per I'esecuzione del contratto nel rispetto dei
principi e nelladempimento di tutti gli obblighi imposti ai Responsabili del trattamento dal
Regolamento europeo 679/2016, cosi come previsto dall’Articolo 28 del Regolamento stesso.

Il Titolare & tenuto a fornire ai Responsabili del trattamento dei dati personali le istruzioni per il
trattamento dei dati alle quali i Responsabili stessi devono attenersi. Di seguito le istruzioni
fornite dal Titolare Comune di Reggio Emilia alla ditta per il trattamento dei dati oggetto del
presente contratto:

Nello svolgimento delle attivita correlate al contratto in essere i Responsabili devono attenersi
alla rigorosa osservanza delle vigenti disposizioni in materia di trattamento dei dati personali di
seguito elencate:

e Decreto Legislativo n. 196/03, “Codice in materia di protezione dei dati personali”;

¢ Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio relativo alla
protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali;

o Decreto legislativo 10 agosto 2018, n°101 Recante “Disposizioni per I'adeguamento
della normativa nazionale alle disposizioni del Regolamento UE 679/2017;

e Eventuali Linee Guida e provvedimenti del Garante per la protezione dei dati personali
ed eventuali normative successive in materia.

Il trattamento dei dati personali e particolari (ai sensi degli articoli 5, 9 e 10 del Regolamento
Europeo 679/2016), nellambito dell’attivita svolta dai Responsabili per conto del Titolare,
avverra solo nella misura in cui risulta essere indispensabile in relazione agli adempimenti
connessi alle prestazioni di cui i Responsabili sono onerati, come descritto nel presente
contratto ed esclusivamente in funzione della realizzazione degli stessi.

| dati cui i Responsabili possono accedere sono solo quelli la cui conoscenza sia strettamente
necessaria per I'esercizio delle funzioni e per I'esecuzione degli obblighi connessi al presente
contratto. Nelladempimento del ruolo di Responsabili, al fine di garantire un trattamento lecito,
corretto e sicuro di tali dati nellambito della summenzionata finalita, i Responsabili devono
pertanto:

* trattare i dati attenendosi alle indicazioni del presente atto;

* individuare e nominare per iscritto le persone incaricate del trattamento dei dati e prevedere
nell’atto di nomina 'impegno degli incaricati alla riservatezza;

» conservare le relative nomine; a tal fine il Titolare potra richiedere ai responsabili in ogni
momento I'esibizione di tali nomine per verificarne la correttezza e la conformita alle norme
sopra richiamate;

« fornire agli incaricati le istruzioni necessarie per un trattamento conforme al presente atto e
alle norme di legge;

 provvedere all’adeguata formazione degli incaricati sugli obblighi imposti dalla normativa in
materia di trattamento dei dati personali, ivi compresi i profili di sicurezza;
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* in caso di raccolta dei dati per conto del Titolare, i Responsabili dovranno fornire agli
interessati I'informativa di cui agli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679. La formulazione
ed il formato dell'informazione deve essere concordata con il Titolare del trattamento prima
della raccolta dei dati;

 adottare ogni idonea misura atta a garantire in modo permanente una circolazione dei dati
minimizzata e quindi destinata esclusivamente a coloro che, in virtu delle mansioni che
verranno loro affidate dai Responsabili, ne abbiano necessita per lo svolgimento delle stesse;

« trattare i dati esclusivamente per le finalita sopra indicate e utilizzarli in termini compatibili con
queste ultime;

« assicurare che il trattamento dei dati non sia eccedente rispetto alle finalita per la quale sono
raccolti e successivamente trattati;

» comunicare al Titolare tempestivamente ogni richiesta dell'interessato ai fini dell’esercizio dei
diritti previsti dagli articoli 15 e seguenti del Regolamento europeo 679/206 in ordine
allaccesso ai dati e a tutti i diritti di aggiornamento, rettificazione, cancellazione, opposizione al
trattamento dati e/o portabilita, fornendo ai soggetti incaricati le informazioni necessarie
all’esercizio di tali diritti;

» assistere il Titolare del trattamento nell’espletamento dei propri obblighi di dar seguito alle
domande di esercizio dei diritti delle persone interessate;

* nel rispetto del principio di accountability, adottare e rispettare le misure tecniche ed
organizzative adeguate rispetto ai rischi per i diritti e le liberta degli interessati connessi alla
tipologia e alle modalita dei trattamenti e curandone 'applicazione da parte di tutti gli incaricati,
al fine di evitare, in particolare, rischi di distribuzione, perdita, accesso non autorizzato,
trattamento non consentito;

+ adottare idonei sistemi di autenticazione e autorizzazione per gli incaricati, in funzione dei
ruoli e delle esigenze di accesso ai dati e di trattamento degli stessi;

+ adottare e rispettare procedure per la verifica periodica della qualita e della coerenza delle
credenziali di autenticazione e dei profili di autorizzazione assegnati agli incaricati;

» assistere il Titolare, ove richiesto, nella realizzazione di analisi d’'impatto relative alla
protezione dei dati o nella consultazione preventiva dell’Autorita di controllo;

« informare il Titolare prima del trattamento, qualora il Responsabile sia tenuto a procedere ad
un trasferimento dei dati verso un paese terzo o un’organizzazione internazionale ed
attenderne l'autorizzazione.

| Responsabili del trattamento non ricorrono ad un altro Responsabile se non previa
autorizzazione scritta del Titolare del trattamento. Pertanto, qualora in qualita di Responsabili
vi sia l'intenzione di avvalersi di un altro Responsabile del trattamento (Sub responsabile) per
I'esecuzione di specifiche attivita di trattamento per conto del Titolare, i Responsabili sono
tenuti a richiedere l'autorizzazione al Titolare. || Responsabile non ha facolta di autorizzare i
Sub Responsabili a nominare ulteriori Sub Responsabili, se non a seguito di autorizzazione
scritta del Titolare.

Nel caso vengano riscontrate violazioni dei dati ai sensi dell’art. 33 del Regolamento Europeo
n. 679/2016, i Responsabili dovranno avvisare il Titolare appena venuti a conoscenza del fatto,
corredando per iscritto I'avviso con ogni dettaglio utile a ricostruire I'accaduto e con proposte di
azioni correttive, quanto a descrizione della tipologia di violazione e dei dati personali coinvolti,
nonché descrizione delle misure adottate o proposte per porre rimedio alla violazione.

All'atto di cessazione per qualsiasi causa del trattamento da parte dei Responsabili o del
rapporto contrattuale in oggetto, i Responsabili a discrezione del Titolare saranno tenuti:

a) a restituire al Titolare i dati personali oggetto del trattamento oppure

b) a provvedere alla loro integrale distruzione, documentando per iscritto la distruzione oppure
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c) a restituire al Titolare i dati personali oggetto del trattamento con contestuale distruzione di
tutte le copie esistenti nei sistemi informatici del Responsabile del trattamento, documentando
per iscritto la distruzione.

| Responsabili mantengono indenne il Titolare per qualsiasi danno, incluse le spese legali, che
possa derivare da pretese avanzate da terzi nei confronti del Titolare a seguito dell’eventuale
illiceita o non correttezza dei trattamenti dati connessi allesecuzione del Contratto di
riferimento, che sia imputabile a fatto, comportamento o omissione del Responsabile o di
chiunque collabori con lui, qualora il Titolare dimostri che siano stati attuati in violazione delle
istruzioni del Titolare stesso o in violazione di norme di Legge.

La presente nomina di Responsabili del trattamento ha la medesima durata ed efficacia del
presente Contratto e pertanto cessera automaticamente al momento del completo
adempimento o del venir meno per qualsiasi causa dell’efficacia del Contratto stesso.

Art. 18 Trattamento dei dati

1. Premessa

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento europeo n. 679/2016, Il Comune di Reggio Emilia, in
qualita di Titolare del trattamento dei dati personali, & tenuto a fornirle informazioni in merito
all'utilizzo dei suoi dati personali.

2. Titolare del trattamento dei dati personali

Il Titolare del trattamento dei dati personali di cui alla presente informativa & il Comune di
Reggio Emilia, con sede a Reggio Emilia, Piazza Prampolini n°1, cap 42121, Tel. 0522/456111,
indirizzo mail: privacy@comune.re.it, indirizzo pec:
comune.reggioemilia@pec.municipio.re.it.

3. Responsabile della protezione dei dati personali

I Responsabile della protezione dei dati personali del Comune di Reggio Emilia ha sede a
Reggio Emilia, Piazza Prampolini n°1, cap 42121, Tel. 0522/456111, indirizzo mail:
dpo@comune.re.it.

4. Responsabili del trattamento

Il Comune di Reggio Emilia pud avvalersi di soggetti terzi per I'espletamento di attivita e relativi
trattamenti di dati personali di cui & Titolare nominandoli Responsabili del trattamento.
Conformemente a quanto stabilito dall’art. 28 del Regolamento europeo 679/2016 con tali
soggetti il Comune sottoscrive contratti che vincolano il Responsabile al Titolare per le attivita
inerenti il trattamento dei dati personali. Per il trattamento in oggetto il Comune di Reggio Emilia
non ha nominato Responsabili del trattamento.

5. Soggetti autorizzati al trattamento

| Suoi dati personali sono trattati da personale del Comune di Reggio Emilia previamente
autorizzato e designato quale incaricato del trattamento, a cui sono impartite idonee istruzioni
in ordine alle finalita e alle modalita di trattamento dei dati in base alla vigente normativa in
materia di protezione dei dati personali.

6. Finalita del trattamento

| Suoi dati personali sono trattati per le finalita di affidamento di contratti pubblici di forniture,
servizi, lavori e concessioni ai sensi del D.Lgs. 50/2016 e s.m. e i. e per la tracciabilita dei flussi
finanziari ai sensi dell’art. 3 co. 5 della L. 136/2010 e s.m. e i.

7. Base giuridica del trattamento

Il trattamento dei Suoi dati personali viene effettuato dal Comune di Reggio Emilia per
I'esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all'esercizio di pubblici poteri,
pertanto, ai sensi dell’art. 6 comma 1 lett. €) del Regolamento europeo 679/2016 non necessita
del Suo consenso.
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| Suoi dati personali sono trattati dal Comune di Reggio Emilia esclusivamente per le finalita
che rientrano nei compiti istituzionali del’Amministrazione e per adempiere ad eventuali
obblighi di legge, regolamentari o contrattuali.

Il trattamento dei Suoi dati personali avviene ai sensi del D.Lgs. 50/2016 e s.m. e i. e della L.
136/2010 art. 3co. 5es.m. ei.

8. Destinatari dei dati personali

| suoi dati personali non sono oggetto di diffusione.

9. Trasferimento dei dati personali a Paesi extra UE

| suoi dati personali non sono trasferiti al di fuori del’'Unione europea, salvo i casi previsti da
specifici obblighi normativi.

10. Periodo di conservazione

| suoi dati sono conservati per un periodo non superiore a quello necessario per |l
perseguimento delle finalita sopra menzionate. A tal fine, anche mediante controlli periodici,
viene verificata costantemente la stretta pertinenza, non eccedenza e indispensabilita dei dati
rispetto al rapporto, alla prestazione o all'incarico in corso, da instaurare o cessati, anche con
riferimento ai dati che Lei fornisce di propria iniziativa. | dati che, anche a seguito delle
verifiche, risultano eccedenti o non pertinenti o non indispensabili, vengono cancellati, salvo
che per I'eventuale conservazione, a norma di legge, dell'atto o del documento che li contiene.
11. | suoi diritti

Nella sua qualita di interessato, Lei ha diritto:

e di accesso ai dati personali;

e di ottenere la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che lo
riguardano;

e di opporsi al trattamento;

e di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali

Per I'esercizio dei diritti di cui sopra l'interessato pud contattare:

- Il Titolare del trattamento dei dati Comune di Reggio Emilia, con sede a Reggio Emilia,
Piazza Prampolini n°1, cap 42121, Tel. 0522/456111, mail: privacy@comune.re.it , pec:
comune.reggioemilia@pec.municipio.re.it

- Il Responsabile della protezione dei dati personali del Comune di Reggio Emilia con
sede a Reggio Emilia, Piazza Prampolini n°1, cap 42121, indirizzo mail: dpo@comune.re.it
12. Conferimento dei dati

Il conferimento dei Suoi dati & facoltativo, ma necessario per le finalita indicate al punto 6. I
mancato conferimento comportera [limpossibilita di affidamento di forniture, servizi, lavori e
concessioni .

Art. 19 Rinvio a norme di diritto vigente

Per tutto quanto non contemplato nel presente disciplinare, si intendono applicate le
disposizione legislative e regolamentari in vigore al momento dell’affidamento del servizio.

Art. 20 Controversie

Tutte le controversie derivanti dal contratto, previo esperimento dei tentativi di transazione e di
accordo bonario ai sensi rispettivamente degli articoli 208 e 205 del D.Lgs. n. 50/2016, qualora
non risolte, saranno deferite alla competenza dell’ Autorita giudiziaria del Foro di Reggio Emilia.
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Art. 21 Responsabile del procedimento
Ai sensi dell'art. 31 del D.Lgs 50/2016, il responsabile del procedimento & individuato nella

persona del Dirigente Ing. Andrea Bertani

Il responsabile del procedimento potra avvalersi di suoi collaboratori per effettuare, in
particolare, controlli sulla qualita, sul rispetto di tutta la normativa vigente, ed in particolare,
seguire l'esecuzione della fornitura, verificando il rispetto delle disposizioni e modalita
contrattuali, evidenziare e verbalizzare le disfunzioni, i ritardi e tutte le altre eventuali
inadempienze.

IL DIRIGENTE
(Ing. Andrea Bertani)
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