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DISCIPLINARE D’INCARICO DI RILEVATORE PER L’INDAGINE “ASPETTI DELLA VITA QUOTIDIANA (AVQ)” ANNO 2023
Visto l’avviso relativo al reperimento, all’interno dell’Amministrazione, di Rilevatori per le indagini Istat;
Visto il provvedimento dirigenziale ___. n. ______ del GG/MM/AAAA con il quale si è approvato l’elenco dei rilevatori che hanno presentato regolare domanda di partecipazione ed in possesso dei requisiti minimi richiesti da Istat, da utilizzare per le indagini e rilevazioni secondo le esigenze dell’Ufficio Statistica;
Il dirigente dell’Ufficio Statistica, dottoressa Lorenza Benedetti, nomina quale Rilevatore la/il Signor
_______________ nato a ______________ il GG/MM/AAAA
residente in via ________________, n. ___, _______________ (__)
codice fiscale _________________________
dipendente presso il Servizio ___________________________
indirizzo mail: ___________________@comune.re.it
cel._____/____________
il quale ACCETTA di svolgere tutte le attività inerenti all’incarico, articolato di seguito, di Rilevatore nell’ambito dell’Indagine “Aspetti della Vita Quotidiana (AVQ)” anno 2023
ART. 1 - OGGETTO
L'indagine “Aspetti della vita quotidiana” è svolta ogni anno dall'Istat per raccogliere le informazioni relative alla vita quotidiana degli individui e delle famiglie. I dati raccolti permettono di conoscere le abitudini dei cittadini e i problemi che essi affrontano ogni giorno, di percepire quanto sono soddisfatti delle loro condizioni generali, della situazione economica, della zona in cui vivono, del funzionamento dei servizi di pubblica utilità. L'informazione sociale raccolta consente di approfondire la conoscenza degli stili e delle condizioni di vita della popolazione, con l'obiettivo di orientare le politiche e gli eventuali interventi per migliorare la qualità della vita delle persone.
La rilevazione in oggetto (codice IST-00204), compresa tra le rilevazioni statistiche di interesse pubblico, è inserita nel Programma statistico nazionale 2020-2022.
La tecnica standard dell’intervista è quella telefonica (Computer Assisted Telephone interviewing – CATI) con compilazione di modelli cartacei e modelli presenti su Tablet; pertanto, in fase di contatto l’intervista CAPI (Computer Assisted Personal Interview) può essere proposta ma non imposta dal rilevatore ed è soggetta all’approvazione formale del rispondente prima dell’inizio dell’intervista. Per le modalità in dettaglio si rinvia a quanto stabilito da Istat con circolare/comunicazione
ART. 2 - COMPITI DEL RILEVATORE
L’incaricato si impegna:
i. ad operare su tutto il territorio comunale secondo le istruzioni impartite dall’Ufficio Statistica;
ii. a spostarsi, con mezzi propri ed a proprie spese, sul territorio comunale per raggiungere le unità di rilevazione assegnate;
iii. a svolgere tutte le attività di rilevatore con la massima serietà e affidabilità, sia in ordine alla preparazione professionale, sia alla capacità di instaurare con le famiglie campione rapporti di fiducia che garantiscano la collaborazione degli intervistati;
iv. alla massima cura nell’inserimento di tutti i dati richiesti dal sistema di raccolta dei dati di Istat
v. a rispettare le norme in materia di privacy;
vi. a svolgere la formazione obbligatoria con test finale prevista dalla circolare Istat e dal successivo art. 4
vii. ad esibire sempre il tesserino alle famiglie al momento dell’intervista;
viii. ad utilizzare il materiale e i devices ricevuti dall’Ufficio Statistica soltanto per l’incarico presente;
ix. a custodire quanto ricevuto al precedente punto viii. secondo la diligenza di cui all’art. 1768 del codice civile;
x. a restituire tutto il materiale e i devices ricevuti per l’AVQ su semplice richiesta dell’Ufficio Statistica;
xi. a segnalare all’Ufficio Statistica eventuali violazioni dell’obbligo di risposta;
xii. a svolgere ogni altro compito affidato dall’Ufficio Statistica per l’AVQ;
xiii. espletare la propria attività con impegno costante al fine di garantire risultati soddisfacenti richiesti da Istat secondo quanto disposto dall’art. 1176 del codice civile.
L’incaricato potrà essere sollevato dall’incarico in caso di inadempienze riscontrate che pregiudichino il buon andamento delle operazioni censuarie su semplice comunicazione dell’Ufficio Statistica.
L’incaricato potrà recedere dal presente incarico dando almeno n. 2 (due) settimane di preavviso scritto all’Ufficio Statistica, salvo in caso di impossibilità di realizzazione delle attività suesposte di rilevazione per fatti non imputabili alla sua volontà e/o non prevedibili e debitamente documentati.
ART. 3 - DURATA INCARICO
L’incarico decorrerà dalla data ____________ e terminerà il _______________, salvo rinnovo per eventuali variazioni/proroghe disposte da Istat e/o dall’Ufficio Statistica.
ART. 4. - FORMAZIONE
L’incaricato deve svolgere la formazione obbligatoria (corso di autoapprendimento on line da fruire a distanza ed eventuali webinar organizzati e diretti da Istat), consapevole che il compenso lordo previsto da corrispondere è legato anche allo svolgimento di tutti i moduli formativi con superamento del Test finale.
Il compenso per la formazione pari ad euro 20,00 (venti/00) sarà corrisposto solo se il percorso formativo risulterà completato e certificato dal test finale di apprendimento con una votazione pari o superiore di 8.
ART. 5 - COMPENSO E ASSICURAZIONE
Il compenso sarà calcolato nella misura di:
a) euro 33,50 (trentatré/50) per ciascuna famiglia con intervista completa. L’intervista è considerata completa se risulta regolarmente trasmesso all’Istat (mediante sincronizzazione) il questionario elettronico (Scheda Generale, scheda Familiare e tante Schede individuali quanti sono i componenti della famiglia) e risulterà spedito il questionario cartaceo autocompilato da ciascun componente della famiglia (MOD. ISTAT/IMF-7/B.23). Condizione vincolante, inoltre, è la presenza nel RIQUADRO 2 del frontespizio dei modelli cartacei Mod.ISTAT/IMF-7/B.23 del numero progressivo della famiglia, che dovrà essere identico per ciascun componente e che dovrà essere presente anche nel questionario elettronico Mod.ISTAT/IMF-7/A.23. Tale attività permette la ricostruzione della composizione del nucleo familiare oggetto dell’intervista.
b) euro 9,00 (nove/00) per ciascuna famiglia assegnata e con intervista completa, solo nel caso in cui il rilevatore abbia concluso il percorso in autoapprendimento secondo le modalità precedentemente descritte.
In caso di intervista interrotta non sarà corrisposto alcun compenso. L’intervista si intende interrotta nel caso in cui non vengano compilati tutti i modelli per auto compilazione (Mod. ISTAT/IMF-7/B.23) e se nel questionario elettronico non risulti compilato il questionario familiare e/o risultino compilate solo una parte delle schede individuali.
Non sarà erogato alcun contributo nel caso in cui non risultino completi tutti i questionari (Scheda generale, scheda familiare, questionario individuale A, uno per ciascun componente della famiglia, e questionario individuale B corrispondete al modello ISTAT/IMF-7/B.23, uno per ciascun componente della famiglia).
Per quanto riguarda l’attività di monitoraggio, Istat corrisponderà un contributo pari a euro 4,00 per ogni famiglia assegnata e con intervista completa e/o per ogni famiglia assegnata ma non intervistata per la quale sia stata effettuata la registrazione sul sistema Sigif2 delle informazioni contenute nella scheda di monitoraggio complete di esito definitivo. Tale importo sarà corrisposto esclusivamente se sarà riscontrata la registrazione sul sistema Sigif2. Il contributo sarà corrisposto al Comune SOLO nel caso in cui il rilevatore non abbia inserito/registrato autonomamente tramite Sigif2, le informazioni dell’esito definitivo.
Il compenso è versato direttamente in busta paga in un’unica soluzione ad avvenuto trasferimento dei fondi da parte di ISTAT, previa verifica e validazione del lavoro svolto.
L’Istat, nell’ambito delle attività connesse alla realizzazione delle Indagini statistiche, ha stipulato una polizza antinfortunistica per tutto il personale esterno all’Istituto a copertura delle attività effettuate sul territorio.
Tale assicurazione, a favore dei rilevatori, copre esclusivamente gli infortuni che comportano morte o invalidità permanente, subiti nell’esercizio delle funzioni relative agli incarichi ricoperti e svolti secondo le modalità previste dall’Istat.
ART. 6 - DISPOSIZIONI FINALI
L’incaricato è vincolato al segreto d’ufficio ed al segreto statistico ai sensi degli artt. 8 e 9 del D.lgs. n. 322/89 (norme sul Sistema statistico nazionale e sulla riorganizzazione dell’Istituto Nazionale di Statistica) e successive modifiche e di improntare la propria attività in modo da garantire il rispetto del “Codice di deontologia e di buona condotta per i trattamenti dei dati personali a scopi statistici e di ricerca scientifica effettuati nell’ambito del Sistema statistico nazionale”.
L’incaricato deve attenersi alle istruzioni ricevute ed in particolare, ai sensi dell’art. 10 del Codice suddetto, a rendere nota la propria identità, la propria funzione e le finalità della raccolta anche attraverso adeguata documentazione identificativa (cartellino ben visibile), a fornire informazioni ed ogni altro chiarimento che consenta all’interessato di rispondere in modo adeguato e consapevole, assicurando una particolare diligenza nella raccolta dei dati.
L’incaricato è informato, ai sensi e per gli effetti del Regolamento UE 679/2016, che i suoi dati personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, nel rispetto delle misure di sicurezza previste dalle norme di legge in vigore, esclusivamente nell'ambito del procedimento per il quale la presente dichiarazione viene resa e per gli adempimenti previsti dalla legge e che il Comune provvederà a pubblicare il suo nominativo in quanto incaricato di svolgere un servizio pubblico per conto di Istat.
Per quanto non regolamentato col presente incarico, si rimanda alle circolari Istat riguardanti l’Indagine sugli aspetti della vita quotidiana (AVQ).
Reggio Emilia, lì GG/MM/AAAA










L’incaricato
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Il Dirigente dell’Ufficio Statistica










(Dr.ssa Lorenza Benedetti)
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