
Oggetto: Integrazione Contratto di Servizio per l’anno 2023

relativo ai centri socio-riabilitativi semi-residenziali e

residenziali per disabili “La Polveriera”. 

Con riferimento alla normativa regionale in materia di ac-

creditamento, e con riferimento al Contratto di Servizio re-

lativo al servizio accreditato stipulato in data 11/05/2022

con atto n. 2022/RE/0057 si elencano gli aggiorna-

menti apportati al contratto stesso e validi per

l’anno  2023,  dando  atto  che  ove  non  indicato  il

contratto si intende invariato. 

L’art. 4 viene così integrato: 

Si da atto che il Gestore assicura il seguente servizio ag-

giuntivo:

Accompagnamento sociale - trasporto speciale degli utenti

residenti nel Comune di Reggio Emilia.

Tale attività viene valorizzata in euro 23,10 (22,00 oltre

I.V.A.) per ogni tratta effettivamente svolta e documentata.

Tale valorizzazione, su richiesta del contraente e/o del

Committente, potrà essere variata su base consensuale, in

aumento e/o in diminuzione, trascorsi non meno di tre mesi di

effettiva esecuzione dell’attività, al fine di corrispondere



alle eventuali mutate condizioni di esecuzione del servizio

(nei limiti del 20% in aumento e/o diminuzione).

L’operatore economico, mensilmente, sulla base dei dati di

servizio comunicati, procederà alla fatturazione, agli utenti

della quota di compartecipazione come da tariffario comunale;

a FCR della restante quota. 

FCR provvederà periodicamente alla fatturazione a FRNA della

quota di competenza (pari al 50%).

Sono state stimate all’incirca 4000 tratte su base annua.

Il servizio aggiuntivo potrà decorrere a partire da una data

successiva alla sottoscrizione del presente accordo – da

concordare con Farmacie Comunali Riunite – e comunque non

oltre il 1° Settembre 2023. 

Il servizio di accompagnamento deve essere garantito in modo

continuativo, nel rispetto delle normative vigenti, con

l’utilizzo di non meno di due automezzi ed avvalendosi, in

caso di necessità, anche di operatore esterno da individuare

da parte del contraente.

L’arrivo degli utenti al Centro diurno dovrà avvenire entro e

non oltre le ore 9.15 di ogni mattina; relativamente al

rientro pomeridiano gli utenti dovranno partire dal Centro al

termine delle attività previste e comunque non prima di 30’

minuti antecedenti l’orario previsto di chiusura del centro

stesso.



L’operatore economico si rende disponibile a partecipare ad

un tavolo di coordinamento dell’attività e di valutazione

delle stesse per favorire al meglio la transizione dai pre-

cedenti sistemi di servizio agli attuali e per facilitare e

partecipare al miglioramento continuo dei servizi complessi-

vamente resi sul territorio. Contestualmente e per le stesse

finalità, verrà avviato un monitoraggio delle tratte al fine

di assicurare l’uso efficiente ed efficace delle risorse di-

sponibili, in linea con la programmazione distrettuale.

Ulteriori e maggiori specifiche sulle modalità di svolgimento

del servizio sono riportate nelle linee guida per i servizi

di accompagnamento sociale e trasporto (Allegato A).

Si considera la presente comunicazione come integrazione del

Contratto di Servizio per l’anno 2023 su base consensuale e

già preventivamente concordata, fatte salve eventuali conte-

stazioni scritte dei contraenti da far pervenire entro 10

giorni dal ricevimento della presente tramite Posta Elettro-

nica Certificata. Seguirà percorso di sottoscrizione dei

firmatari  tramite  firme  digitali,  a  cura  dello  staff

dell’Ufficio di Piano di Reggio Emilia.
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Dirigente Unione Colline Matildiche 

Dott.ssa Federica Cirlini
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