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IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO

GESTIONE E SVILUPPO DELLE TECNOLOGIE

E DEI SISTEMI INFORMATIVI

Richiamati:

 la deliberazione di Consiglio Comunale n. 188 del 20/12/2022 con la quale sono stati 
approvati il Bilancio di Previsione 2023 – 2025 e i relativi allegati, tra cui la nota di 
aggiornamento al D.U.P. (Documento Unico di Programmazione);

 la delibera di Giunta Comunale n. 2 del 12/01/2023 con la quale è stato approvato il 
Piano Esecutivo di Gestione 2023-2025 – Assegnazione risorse finanziarie per Macro 
obiettivi ai sensi dell’art. 169 co 1 e 2;

 la delibera di Giunta Comunale n. 13 del 31/1/2023 con la quale stato approvato il 
Piano  Integrato  di  Attività  e  Organizzazione  (PIAO)  2023/2025  e  il  contestuale 
aggiornamento  del  Piano Esecutivo  di  Gestione approvato  con GC n.  2023/2 del 
12/1/2023;

 la  Delibera di  Consiglio  n.  2023/74 del  17/04/2023 con cui   è stata approvata la 
VARIAZIONE AL BILANCIO DI PREVISIONE FINANZIARIO 2023-2025 E RELATIVI 
ALLEGATI;

 la  deliberazione  di  Consiglio  Comunale  n.  136  del  25/07/2023,  immediatamente 
esecutiva,  è stata approvata la verifica degli equilibri  di bilancio e la conseguente 
variazione

 il  provvedimento P.G. n.  2021/0215407 del  08/10/2021 con il  quale il  Sindaco ha 
attribuito  incarico  dirigenziale  all’ing.  Andrea  Bertani,  incarico  conferito  ai  sensi 
dell’articolo 13 – sezione A del vigente Regolamento sull’Ordinamento Generale degli 
Uffici e dei Servizi;

 la  delibera  di  Giunta  Comunale  2019/127  del  26/7/2019,  avente  ad  oggetto 
“Assegnazione di responsabilità procedurali in base all’attribuzione dei nuovi incarichi 
dirigenziali d’inizio mandato amministrativo”;

 il  provvedimento  PG n.  2021/0216947  del  11/10/2021  con  il  quale  il  Sindaco  ha 
designato  l’ing.  Andrea  Bertani  Coordinatore  del  trattamento  dei  dati  personali  ai 
sensi del regolamento UE 679/2016.

Visti:

 il  Regolamento  (UE)  2021/241,  che  istituisce  il  dispositivo  per  la  ripresa  e  la 
resilienza,  così  come  integrato  dal  Regolamento  delegato  (UE)  2021/2106  della 
Commissione europea del 28 settembre 2021.

 Il  Piano  Nazionale  di  Ripresa  e  Resilienza  (PNRR)  valutato  positivamente  con 
Decisione del  Consiglio  ECOFIN del  13  luglio,  notificata  all’Italia  dal  Segretariato 
generale del Consiglio con nota LT 161/21, del 14 luglio 2021;

 il Decreto Legge 6 maggio 2021, n. 59, convertito con modificazioni dalla Legge 1° 
luglio

 2021,  n.  101,  recante  “Misure  urgenti  relative  al  Fondo  complementare  al  Piano 
nazionale di ripresa e resilienza e altre misure urgenti per gli investimenti”;

 Il Decreto-legge del 31 maggio 2021, n. 77, coordinato con la legge di conversione 29 
luglio
2021, n. 108;

 il  Decreto-legge  9  giugno 2021,  n.  80,  coordinato  con la  legge  di  conversione  6 
agosto 2021, n. 113;

 il  Decreto del Ministero dell’Economia e delle Finanze del 6 agosto 2021 recante 
“Assegnazione delle risorse finanziarie previste per l'attuazione degli  interventi del 
Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e ripartizione di traguardi e obiettivi 



per scadenze semestrali di rendicontazione” e successive modificazioni;
 il  Decreto  del  Ministero  dell’Economia  e  delle  Finanze  dell’11  ottobre  2021, 

“Procedure  relative  alla  gestione  finanziaria  delle  risorse  previste  nell’ambito  del 
PNRR di cui all’art.1, comma 1042, della Legge 30 dicembre 2020, n.178;

 il Decreto Legge 6 novembre 2021, n.152, convertito con modificazioni dalla Legge 
29 dicembre 2021, n. 233, recante “Disposizioni urgenti per l'attuazione del Piano 
nazionale  di  ripresa  e  resilienza  (PNRR)  e  per  la  prevenzione  delle  infiltrazioni 
mafiose”;

 il  Decreto  del  Presidente  del  Consiglio  dei  Ministri  del  15  settembre  2021,  che 
definisce  le  modalità,  le  tempistiche  e  gli  strumenti  per  la  rilevazione  dei  dati  di 
attuazione  finanziaria,  fisica  e  procedurale  relativa  a  ciascun  progetto  finanziato 
nell’ambito  del  Piano Nazionale  di  Ripresa e  Resilienza,  nonché dei  milestone  e 
target  degli  investimenti  e  delle  riforme  e  di  tutti  gli  ulteriori  elementi  informativi 
previsti nel Piano necessari per la rendicontazione alla Commissione europea; 

 il DPCM 07/12/2021
 il Decreto Legge 30 aprile 2022, n. 36, convertito con modificazioni dalla Legge 29 

giugno
 2022, n. 79, recante “Ulteriori misure urgenti per l'attuazione del Piano nazionale di 

ripresa e resilienza (PNRR)”;
 la Delibera ANAC n. 122/2022
 le circolari del Ministero dell’Economia e delle Finanze nn. 31, 32, 33 del 2021 e nn. 

4, 6, 27, 29, 30, 31, 34, 37 del 2022 e ss.mm.ii.;

Visti inoltre:

 il  Piano  Triennale  per  l’informatica  nella  Pubblica  Amministrazione  2022-2024 
dell’Agenzia per l’Italia Digitale (AGID)

 il “Testo unico delle leggi sull’ordinamento degli enti locali” approvato con D.Lgs. n. 
267/2000, ed in particolare gli articoli 107 e 192;

 il D.Lgs. n. 81/2008 ed in particolare l’art. 26, comma 6; 
 il D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.  per le parti ancora in vigore;
 il D.lgs n. 36/2023;
 il  decreto-legge 16 luglio 2020 n.  77, convertito,  con modificazioni,  dalla legge 11 

settembre 2020 n. 120;
 il decreto-legge 31 maggio 2021 n. 77, convertito, con modificazioni, dalla legge 29 

luglio 2021 n. 108; .
 il  D.P.R.  n.  207/2010,  regolamento  attuativo  del  Codice dei  contratti,  per  le  parti 

ancora in vigore
 l’art. 26 della legge n. 488/1999;
 l’art. 328 del D.P.R. 207/2010 e l’art. 7 del d.l. 52/2012, convertito in legge 94/2012;
 le Linee guida ANAC n. 4 di attuazione del D.Lgs. 50/2016 recanti “Procedure per 

l'affidamento  dei  contratti  pubblici  di  importo  inferiore  alle  soglie  di  rilevanza 
comunitaria, indagini di mercato e formazione e gestione degli elenchi di operatori 
economici” approvate dal Consiglio dell'Autorità con delibera n. 1097 del 26.10.2016, 
aggiornate al Decreto Legislativo 19 aprile 2017, n. 56 con delibera del Consiglio n. 
206 del 1 marzo 2018;

 la  deliberazione  di  Giunta  Comunale  n.  13  del  31/01/2023  è  stato  approvato 
l'aggiornamento del  Piano per la  prevenzione e la  repressione della  corruzione e 
dell'illegalità 2023 - 2025 e relativi allegati”;

 l'art. 1 comma 512 della legge 208/2015, (Legge di stabilità 2016), il quale prevede 
che le amministrazioni pubbliche provvedano ai propri approvvigionamenti di beni e 
servizi  informatici  e di  connettività esclusivamente tramite Consip spa o i  soggetti 
aggregatori,  ivi  comprese le centrali  di  committenza regionali,  per i  beni e servizi 
disponibili presso gli stessi soggetti.



Premesso che:

• Il servizio Servizi per i Cittadini del Comune di Reggio Emilia deve gestire pratiche e 
iter connessi a :

• ERP – Assegnazioni edilizia residenziale pubblica
• Contributo affitti
• Erogazione assegni maternità
• Rinegoziazione canoni di locazione
• Contributi per inquilini morosi incolpevoli
• Database decadenze e occupazioni abusive
• ERS – assegnazioni edilizia residenziale sociale

• In  particolare,  per  le  domande  online  presentate  dai  cittadini,  è  necessario 
provvedere alle seguenti attività:

• completare la domanda con le informazioni mancanti o rettificare i dati inesatti 
per la corretta attribuzione dei punteggi, 

• amministrare i passaggi relativi all’elaborazione della graduatoria, 
• dare comunicazione all’utente sull’esito della propria pratica;

Considerato che:

• L’attuale  sistema  informativo  in  uso  presso  il  Comune  di  Reggio  Emilia  è  stato 
realizzato  da  personale  dell’Ente  circa  20  anni  or  sono,  utilizzando  l’ambiente  di 
sviluppo  Oracle  Developer  (ora  migrato  a  Forms&Report  12c)  ed  è  ormai 
tecnologicamente obsoleto; 

• Infatti  il  sistema  non  ha  architettura  web-based,  non  garantisce  le  necessarie 
funzionalità  di  interoperabilità  con  altri  sistemi  e  non  permette  la  gestione  di 
documenti digitali come richiesto dalle attuali normative

• L'acquisto di una nuova soluzione software consentirà di ovviare a questi problemi 
mantenendo ed estendendo le  funzionalità  specificate per  garantire  la  qualità  dei 
servizi offerti ai cittadini.

Vista la  pubblicazione  dell’Avviso  Pubblico  per  la  presentazione  di  domande  di 
partecipazione  a  valere  su  Piano  Nazionale  di  Ripresa  e  Resilienza  -  Missione  1  - 
Componente 1 – Investimento 1.2 “Abilitazione al Cloud per le PA Locali - Comuni (Luglio 
2022)”  e  successivi  avvisi  di  integrazione   finanziaria  che  prevedono  la  dotazione 
complessiva dell’Avviso pari  ad € 334.000.000,00 a favore dei Comuni Italiani,  finanziato 
dall’Unione europea nel contesto dell’iniziativa Next Generation EU e relativi allegati;

Dato atto che:

• il  Comune di  Reggio Emilia in data 01/08/2022 ha presentato propria candidatura 
all'Avviso Pubblico Investimento 1.2 “Abilitazione al Cloud per le PA Locali - Comuni 
(Luglio 2022),  per complessivi nr. 21  servizi nel piano di migrazione, richiedendo il 
finanziamento per una somma complessiva di € 847.074,00; 

• il  Dipartimento  per  la  Trasformazione  Digitale  ha  comunicato  l'ammissione  della 
candidatura  del  Comune  di  Reggio  Emilia  per  l'avviso  Avviso  Investimento  1.2 
“Abilitazione al Cloud per le PA Locali ” Comuni Luglio 2022, acquisita agli atti del 
settore  al  PG  N.  228762  del  06/10/2022 ed  è  stato  assunto  il  Codice  Unico  di 
Progetto CUP  J81C22001570006;

• con Decreto n. 85 - 1 / 2022 - PNRR, notificato via pec e acquisito al P.G. N. 293253 
del  15/12/2022,  è  stato  assegnato  al  progetto  presentato  dal  Comune di  Reggio 
Emilia il finanziamento  complessivo di € 847.074,00;



• fra  i  servizi  da  realizzare  dichiarati  dall’Ente  nella  domanda  di  partecipazione 
all’Avviso Investimento 1.2 “Abilitazione al Cloud per le PA Locali ” Comuni Luglio 
2022 e finanziati con il Decreto 85 -1/2022, sono compresi anche  quelli nell’ambito 
“SOCIALE – EDILIZIA” e la gestione dell’Ufficio Casa e in particolare delle domande 
per l’assegnazione di edilizia popolare e sociale, rientra in questo ambito;

• il servizio è stato inserito nel Programma Biennale delle forniture di beni servizi 2023-
2024  di  cui  all’art.  21  c.  6  del  D.Lgs.  n.  50/2016  e  s.m.i.  (codice  CUI 
F00145920351202200015)

• per l’avviso PNRR M1C1 Investimento 1.2  è applicabile il principio del DNSH, così 
come stabilito dalla Circolare n. 33 del 13 ottobre 2022 della Ragioneria generale 
dello  Stato  “Aggiornamento  Guida  operativa  per  il  rispetto  del  principio  di  non 
arrecare danno significativo  all'ambiente  (cd.  DNSH)”  e dal  Decreto n.  195/2022- 
PNRR di “Modifica dell’Allegato 4 (DNSH) degli Avvisi, pubblicati sulla Piattaforma PA 
digitale 2026, a valere sull’Investimento 1.2 e sulle Misure 1.3.1, 1.4.1, 1.4.3, 1.4.4, 
1.4.5 della Missione 1 Componente 1 del PNRR a titolarità del Dipartimento per la 
trasformazione digitale”; 

• pertanto, in virtù del documento recante: “Allegato 4 Versione n. 2 - Aggiornamento 
dicembre 2022 a seguito della Circolare MEF-RGS del 13 ottobre 2022, n. 33” vi è la 
necessità di valutare la compilazione delle schede 3, 6 e 8 della “Guida operativa per 
il rispetto del principio di non arrecare danno significativo all'ambiente (cd. DNSH)”

• l'Amministrazione  deve procedere all’attuazione del progetto,  per non incorrere in 
ritardi  attuativi,  e concludere il  progetto nella  forma, nei modi e nei tempi previsti 
dall’allegato  2  dell’Avviso  e  successive  integrazioni  del  Dipartimento  per  la 
Trasformazione Digitale;

• le attività di avvio in produzione dei servizi oggetto del presente affidamento devono 
concludersi  entro  il  31/01/2024  e,  solo  per  cause  di  forza  maggiore  e  dopo 
autorizzazione del Responsabile di Progetto, le attività potranno proseguire oltre tale 
termine, ma dovranno in ogni caso concludersi entro 12 mesi a decorrere dalla data 
di stipula del contratto ;

• il  contributo verrà erogato a seguito del raggiungimento degli obiettivi definiti  nella 
domanda di adesione, entro i termini stabiliti, come somma forfettaria (lump sum) che 
sarà erogata in un'unica soluzione;

Vista la necessità di provvedere ad affidare i servizi necessari all’attuazione del progetto e 
dunque di attivare le procedure necessarie;

Preso atto che:

• La  nuova  soluzione  software  per  la  gestione  delle  attività  dell’Ufficio  Casa  del 
Comune di Reggio Emilia, deve essere fornita in modalità Cloud SaaS -  Software as 
a Service e   deve consentire la gestione degli iter relativi a: 

• ERP – Assegnazioni edilizia residenziale pubblica
• Contributo affitti 
• Erogazione assegni maternità 
• Rinegoziazione canoni di locazione
• Contributi per inquilini morosi incolpevoli
• Database decadenze e occupazioni abusive
• ERS – assegnazioni edilizia residenziale sociale

• Il servizio deve comprendere anche le seguenti attività:
 • Installazione, attivazione e configurazione del sistema informativo fornito;
 • Conversione mediante recupero completo degli archivi informatici e dei dati in 
essi contenuti utilizzati dalle procedure attualmente in uso presso l’Ente e la loro 
migrazione all’interno del DBMS del nuovo software;
 •  Avviamento  delle  procedure  con  i  dati  dell'Amministrazione  convertiti  e 
convalidati;
 •  Personalizzazione  degli  applicativi,  quando  e  laddove  difformi  rispetto  ai 



processi di lavoro dell’Ente;
• Formazione all’uso delle procedure del personale sia tecnico che operativo;
 • Assistenza erogata tramite servizio di helpdesk di primo e secondo livello;
 •  Manutenzione  del  software:  correttiva,  di  adeguamento  normativo  e  di 
manutenzione
  sistemistica della piattaforma applicativa presso il Data Center in cloud per tutta 
la
  durata contrattuale e il cui costo dovrà essere incluso nel corrispettivo dovuto 
per
  l'erogazione del servizio;
  •  Gestione  Cloud  -  Servizi  di  fornitura,  gestione  e  amministrazione 
dell’infrastruttura e
  dei servizi Cloud.

• Il  software  dovrà  essere  dotato  di  integrazione  con  il  sistema  di  istanze  online 
dell’Ente  ElixForms,  oppure  essere  dotato  di  uno  sportello  di  front-office  ad  uso 
dell'utente finale, che consenta di:

• attivare l’iter della pratica inserendo le informazioni richieste e verificando le 
informazioni  già  in  possesso  del  Comune  di  Reggio  Emilia  (es.  informazioni 
anagrafiche, di residenza, composizione nucleo famigliare, ecc.)

• verificare la situazione della pratica;
• ottenere dati sull’esito della graduatoria.

• Inoltre,  il  software  dovrà  prevedere  un  sistema  di  back-office  che  permetta  agli 
operatori comunali di:

• prendere in carico la pratica, recuperando tutti i dati inseriti online dall’utente e 
gli
           allegati 

• completare la domanda con le informazioni mancanti o rettificare i dati inesatti 
per la

   corretta attribuzione dei punteggi;
• gestire i passaggi relativi all’elaborazione della graduatoria;
• dare comunicazione all’utente sull’esito della propria pratica;
• per ERP: gestire le informazioni delle abitazioni (fornite da ACER);
• conservare lo storico delle domande del medesimo utente per ciascun 
iter, completo del relativo stato istanza e di tutti i dati/punteggi contenuti nelle 
istanze  precedenti  (compreso  lo  storico  di  informazioni  anagrafiche,  di 
residenza, di nucleo).

• Per individuare la migliore soluzione Cloud per l’Ente, è stata effettuata un’indagine di 
mercato  che si  è concentrata sui  sistemi software in  uso presso altri  Comuni  di 
medie dimensioni, analoghi al nostro, dedicando particolare attenzione alle soluzioni 
adottate  all'interno  della  Regione  Emilia-Romagna,  per  garantire  conformità  alle 
normative e prassi regionali di settore.

• Dall’indagine  effettuata  sono  state  poi  analizzate  in  modo  approfondito  le  due 
soluzioni più rispondenti alle esigenze gestionali dell’Ente, fornite dalle ditte Softech 
Srl e Maggioli SpA

• La soluzione Icaro Evo proposta dalla ditta Maggioli SpA è apparsa da subito quella 
preferibile fra le due, perché già pienamente in linea con i criteri di migrazione dei 
servizi in SaaS previsti dall'avviso “Abilitazione al Cloud per le PA Locali”; 

• Sono state quindi effettuate  demo approfondite ed un periodo di 4 settimane di test 
effettuati  su  un  ambiente  di  prova,  che  hanno  confermato  la  rispondenza  della 
soluzione alle necessità dell’Ente;

• il software Icaro Evo è conforme alle indicazioni della Circolare Agid n.2/2017 del 18 
aprile  2017  in  relazione  alle  "Misure  minime  di  sicurezza  ICT  per  le  pubbliche 
amministrazioni. (Direttiva del Presidente del Consiglio dei ministri 1° agosto 2015)" e 
rispetta quanto previsto dal Regolamento UE GDPR 2016/679; 

• il fornitore Maggioli SpA qualificato SaaS è in possesso della certificazione secondo 
lo standard ISO/IEC 27001 estesa con i  controlli  degli standard ISO/IEC 27017 e 



ISO/IEC 27018 con validità fino al 08 marzo 2025, come risulta dal sito dell’Agenzia 
per la Cybersicurezza Nazionale ACN Cloud Marketplace;

Posto che:

 è possibile procedere ad affidamento diretto per servizi e forniture fino all’importo di € 
140.000 IVA esclusa ai sensi dell’art.50 comma 1, lett.b) del D.lgs 36/2023;

 ai sensi dell’art.17 del D.lgs 36/2023 comma 1 e 2 “ in caso di affidamento diretto,  
l’atto adottato dall’ente individua l’oggetto, l’importo e il contraente, unitamente alle 
ragioni della sua scelta,  ai  requisiti  di  carattere generale e, se necessari,  a quelli 
inerenti alla capacità economico-finanziaria e tecnico-professionale”.

Dato atto che:

• detto  affidamento  è  stato  inserito  nel  Programma Biennale  delle  forniture  di  beni 
servizi  2023-2024  di  cui  all’art.  21  c.  6  del  D.Lgs.  n.  50/2016  e  s.m.i.  (CUI 
F00145920351202200015)

• l'Amministrazione Comunale - in quanto soggetto attuatore dell’avviso PNRR M1C1 
Investimento 1.2 - garantisce l'adozione di adeguate misure per garantire il rispetto 
dei  principi  in  materia  di  prevenzione  dei  conflitti  di  interessi,  delle  frodi,  della 
corruzione, del divieto di doppio finanziamento di cui all'art. 9 del Regolamento UE 
2021/241 e di tutti gli obblighi previsti all'art. 11 dell'Avviso Pubblico;

• alla data del presente atto,  ai fini e per gli effetti dell’articolo 26 della l. 488/1999 e 
dell’articolo  1,  comma  449  della  l.  296/2006,   non  risultano  convenzioni  attive 
stipulate  da  CONSIP o  da  centrali  regionali  di  committenza  per  i  beni/servizi  in 
oggetto;

• l’art.  50,  comma  1,  lett.  b)  D  Lgs  36/2023  stabilisce  che  le  stazioni  appaltanti 
procedono  all’affidamento  dei  contratti,  tramite  “affidamento  diretto  dei  servizi  e 
forniture, ivi compresi i servizi di ingegneria e architettura e l'attività di progettazione, 
di  importo  inferiore  a  140.000  euro,  anche  senza  consultazione  di  più  operatori 
economici,  assicurando  che  siano  scelti  soggetti  in  possesso  di  documentate 
esperienze  pregresse  idonee  all’esecuzione  delle  prestazioni  contrattuali,  anche 
individuati tra gli iscritti in elenchi o albi istituiti dalla stazione appaltante;

• il  valore  economico  del  presente  affidamento  è  ampiamente  inferiore  all’importo 
indicato dal D Lgs 36/2023 anzi citato, per gli affidamenti diretti; 

• le ragioni del ricorso all’affidamento diretto sono rinvenibili  nell’esito delle verifiche 
effettuate  fra diversi  sistemi realizzati da differenti fornitori come precedentemente 
dettagliato, sul possesso dei  requisiti e sull’integrazione con i software in uso presso 
l’Ente;

Vista la  necessità  di  provvedere  ad  affidare  la  fornitura  in  questione,  necessaria 
all’attuazione del progetto di migrazione al cloud qualificato, e dunque di attivare le 
procedure per addivenire all’affidamento, si evidenzia che:

• la  spesa inerente l’affidamento in  oggetto presumibilmente maturerà l’ esigibilità 
nella annualità 2023, in via anticipata rispetto all’erogazione del contributo, in tale 
eventualità Comune farà fronte ai termini di pagamento contrattuali provvedendo ad 
anticipare la spesa mediante risorse proprie;

Ritenuto pertanto, al fine di dare attuazione al progetto e non incorrere in ritardi attuativi,  di 
utilizzare  il  Mercato  elettronico  della  pubblica  amministrazione,  in  conformità  a  quanto 
disposto dall’art. 7 del d.l. 52/2012, convertito in legge 94/2012, attraverso l'attivazione di 
trattativa diretta sul MEPA con la ditta Maggioli SpA per addivenire all'affidamento dei servizi 
finanziati dall’avviso   PNRR M1C1 Investimento 1.2 “Abilitazione al Cloud per le PA locali - 



Comuni (Luglio 2022) per la fornitura di un software a supporto della gestione dell’Ufficio 
Casa  del  Comune  di  Reggio  Emilia,  nella  descrizione,  quantità  e  condizioni  contrattuali 
dettagliati  nell’Allegato  Tecnico  e  nel  Capitolato  Disciplinare,  che  si  approvano 
contestualmente con il presenta atto,  parti integranti   rispettivamente quali  allegato A) e 
allegato B);

Preso atto che:

• ai sensi dell’art. 53, comma 1 del D.lgs 36/2023, per l’affidamento diretto in oggetto la 
garanzia provvisoria non è richiesta; 

• inoltre  all’operatore  economico  individuato  si  applicherà  altresì  l’esonero  dalla 
prestazione  di  una  garanzia  definitiva  ai  sensi  dell’art. 117  comma 14  del  D.lgs 
36/2023 in  quanto  trattasi  di “appalto  da  eseguirsi  da  operatori  economici  di  
comprovata solidità”. 

Dato atto che:

• per  l'affidamento  della  fornitura del  software Icaro Evo per  la  gestione dell’Ufficio 
Casa, comprensiva dell’avvio del sistema, dei canoni Saas per i successivi 5 anni e di 
attività di  analisi  funzionale e formazione/affiancamento,   è stata attivata trattativa 
diretta   n.3797847  sul  Mepa  con  la  ditta  Maggioli  SpA come  dettagliato  nel 
documento di riepilogo, allegato C) del presente atto;

• la ditta  Maggioli  SpA PIVA 02066400405, CF 06188330150 entro i  termini previsti 
dalla trattativa diretta ha presentato:

• dichiarazione sostitutiva attestante il possesso dei requisiti di ammissione alla 
gara e dei requisiti PNRR (allegati D e E del presente atto) 

• dichiarazione requisiti DNSH TIM - Check list 6 e 8 e dichiarazione (allegato 
F e G del presente atto)

• offerta economica per i servizi da affidare,  per una spesa complessiva di € 
73.780,00 (iva  esclusa),  (Allegato  H del  presente  atto)  come  di  seguito 
suddivisa:

Descrizione Importo iva esclusa

Costi  di  avvio  del  sistema  (fornitura,  messa  in 
produzione e attivazione dei moduli software)

€ 29.180,00

Canone  Saas  (servizi  di  hosting,  uso  dei  servizi, 
assistenza  e  manutenzione)  a  decorrere  dal 
01.01.2024  per i  successivi 5 anni ( €7.880,00x5= € 
39.400,00)

€  39.400,00

Attività  di  analisi  funzionale  e  formazione/ 
affiancamento (80 ore a consumo x €65,00/ora = 
€ 5.200,00)

€ 5.200,00

Totale fornitura:            € 73.780,00

• la documentazione amministrativa  presentata risulta corrispondete a quanto richiesto 
in sede di trattativa;

• l’offerta  economica  può  ritenersi  congrua  sulla  base  di  specifica  valutazione 
estimativa   rispetto ai prezzi di mercato per servizi e attività analoghi;

• la ditta Maggioli SpA è in possesso dei requisiti di idoneità professionale e capacità 
tecniche e specialistiche, in ragione dell'oggetto e dell'importo dell'affidamento;

• non sono stati accertati rischi derivanti da interferenza, trattandosi  di  prestazioni di 
natura  intellettuale e  pertanto  non  si  è  reso  necessario  predisporre  il  relativo 
documento (DUVRI) e non esistono oneri legati alla sicurezza;

• al  presente  affidamento  è  attribuito  il  Codice  Identificativo  di  Gara  (CIG) 
A01E8168D1,  in conformità alle disposizioni in materia di tracciabilità finanziaria ex 



art. 3, L. n. 136/2010, come modificato con D.L. 187/2010 convertito in L.217/2010;
• il documento DURC risulta regolare e in corso di validità fino al 27/01/2024 ( Allegato 

I) del presente atto) e sarà recepito in atti e verificato durante tutte le fasi di vigenza 
contrattuale, ai sensi dell’art. 2 della legge n. 266/2002;

• ai sensi dell’art.18 comma 1 del D.lgs 36/2023 il contratto verrà stipulato “mediante 
corrispondenza secondo l'uso commerciale consistente in  un apposito scambio di 
lettere,  anche  tramite  posta  elettronica  certificata  o  sistemi  elettronici  di  recapito 
certificato  qualificato  ai  sensi  del  regolamento  UE  n.  910/2014  del  Parlamento 
europeo  e  del  Consiglio  del  23  luglio  2014.  I  capitolati  e  il  computo  metrico 
estimativo, richiamati nel bando o nell'invito, fanno parte integrante del contratto”.

Dato atto inoltre che:

• sono  state  attivate  le  verifiche  previste  dalla  vigente  normativa,  nei  confronti 
dell’aggiudicatario suindicato, afferenti al possesso dei requisiti generali e morali di 
cui agli artt. 94, 95 D.Lgs. 36/2023;

• sussiste  la  necessità  di  assicurare  la  regolare  conclusione del  progetto  PNRR in 
questione nella forma, nei modi e nei tempi previsti dall’allegato 2 dell’Avviso  e non 
incorrere in ritardi attuativi; 

• la  predetta  esigenza attribuisce all’affidamento  in  questione carattere d’urgenza e 
trova supporto normativo all’articolo 8 del  D.L.  n.  76/2020 (convertito in  Legge n. 
120/2020) il cui vigore fino al 31/12/2023 è stabilito dall’art. 4 del D.L. n. 13/2023, 
convertito in Legge n. 41/2023 recante disposizioni urgenti per l'attuazione del Piano 
nazionale di ripresa e resilienza (PNRR), a tenore del quale “è sempre autorizzata la 
consegna dei lavori in via d’urgenza/l’esecuzione dell’appalto in via anticipata nelle 
more dell’esito della verifica dei requisiti”, dando atto che l’integrazione di efficacia del 
contratto è rimandata al completamento delle verifiche sulle dichiarazioni presentate 
dalla ditta Maggioli SpA in sede di trattativa;

• il responsabile del procedimento (RUP) è l’ing. Andrea Bertani, dirigente del Servizio 
Gestione e Sviluppo delle Tecnologie e dei Sistemi Informativi.

Atteso che sul presente provvedimento si esprime, con la sottoscrizione dello stesso, parere 
favorevole in ordine alla regolarità e correttezza dell’azione amministrativa come prescritto 
dall’art. 147 bis del D. Lgs. 267/2000;

D E T E R M I N A

1. di richiamare la premessa a costituire parte integrante del presente dispositivo;
2. di procedere, per le motivazioni esposte in narrativa e  ai sensi dell’art.50 comma 1, 

lett.b) del D.lgs 36/2023, all’affidamento diretto alla Ditta Maggioli SpA con sede in 
Via Del Carpino, 8 – Santarcangelo di Romagna RN 47822 -  PIVA 02066400405, CF 
06188330150, in esito a trattativa diretta su MEPA n.  3797847,  della fornitura in 
cloud Saas del software “Icaro Evo”  a supporto della gestione dell’Ufficio Casa del 
Comune di Reggio Emilia, nell’ambito del progetto  PNRR M1C1 Investimento 1.2 
“Abilitazione  al  Cloud  per  le  PA locali  -  Comuni  (Luglio  2022), per  una  spesa 
complessiva di  € 73.780,00 (IVA esclusa),  pari  a € 90.011,60 (IVA compresa), 
dando atto che il servizio è stato inserito nel Programma Biennale delle forniture di 
beni  servizi  2023-2024 di  cui  all’art.  21  c.  6  del  D.Lgs.  n.  50/2016 e  s.m.i.  (CUI 
F00145920351202200015);

3. di dare atto che la fornitura dei servizi avverrà nella descrizione, quantità e condizioni 
contrattuali  dettagliati  nell’AllegatoTecnico,  nel  Capitolato  Disciplinare,  che  si 
approvano contestualmente con il  presenta atto,  parti  integranti    rispettivamente 



quali  allegato  A)  e  allegato  B),  e  nell’offerta  economica  presentata  dalla  ditta 
Maggioli SpA, Allegato H) del presente atto quale parte integrante;

4. di dare atto:
• che  sono  state  attivate  le  verifiche  previste  dalla  vigente  normativa,  nei 

confronti  dell’aggiudicatario  suindicato,  afferenti  al  possesso  dei  requisiti 
generali e morali di cui all'ex artt. 94, 95 D.Lgs. 36/2023; 

• che è necessario provvedere, nelle more del perfezionamento del contratto di 
affidamento,  alla  consegna  anticipata  della  fornitura  per  garantire  la 
conclusione del progetto nella forma, nei modi e nei tempi previsti dall’allegato 
2 dell’Avviso  e non incorrere in ritardi attuativi e nella conseguente perdita del 
finanziamento;

5. di dare atto che il presente affidamento,è finanziato nell’ambito del progetto PNRR 
M1C1 Investimento 1.2 “Abilitazione al Cloud per le PA locali - Comuni (Luglio 2022)” 
per la parte di acquisto del software Icaro Evo e per il canone dei servizi relativi al  
primo anno, pari ad un importo di € 51.557,20 (iva compresa), mentre i servizi per le 
successive annualità sono finanziati con risorse proprie dell’Ente; 

6. di accertare l’entrata complessiva di € 51.557,20 nel seguente modo:
anno 2023
per  €  41.943,60 quale  finanziamento  dell'Avviso  INVESTIMENTO  1.2 
“ABILITAZIONE AL CLOUD PER LE PA LOCALI – Comuni Luglio 2022” - Codice 
del piano dei conti integrato:  4.02.01.01.003 -  al capitolo  9923/1  denominato 
“PNRR MIS. 1.C1 FINANZIAMENTI PER PROGETTI DI TRANSIZIONE DIGITALE -
INVESTIMENTI PNRR M1C1: 1.2 “PNRR Asse 1 Investimento 1.2 ABILITAZIONE AL 
CLOUD PER LE P.A. LOCALI/Comuni-CUP. J81C22001570006 vegg. U. 40823/1== 
(codice tipo finanziamento dedicato:SO_DIG_CLOPNRR  M1C1_2 
PA_comuni_CLOUD”  entro il  vincolo  “VEDI NESSO FRA ENTRATA/SPESA”) del 
bilancio  pluriennale  2023/2025,  esercizio  2023  -   Centro  di  Costo  0186,  Codice 
Prodotto PG_3335
anno 2024
per  €  9.613,60    quale  finanziamento  dell'Avviso  INVESTIMENTO  1.2 
“ABILITAZIONE AL CLOUD PER LE PA LOCALI – Comuni Luglio 2022” - Codice 
del piano dei conti integrato:  2.01.01.01.001 -  al capitolo  3923/1  denominato 
“PNRR-M1C1-I1.2 - Digitalizzazione, innovazione e sicurezza nella PA –Investimento 
1.2:Abilitazione  al  cloud  per  le  PA locali  –  finanziato  dall’Unione  europea  Next 
Generation UE CUP J81C22001570006 == VEGG. CAP. U 23923 /1==(codice tipo 
finanziamento  dedicato:  11_38  TRASF.MIN.PNRR  CLOUD  PA”   entro  il  vincolo 
PNRR_M1_vinc.207 TESORERIA) del bilancio pluriennale 2023/2025, esercizio 2024 
-  Centro di Costo 0186, Codice Prodotto PG_3335

7. di impegnare la spesa complessiva di € 90.011,60  come di seguito dettagliato:
anno 2023 -  Costi di avvio del sistema e attività di analisi funzionale e formazione/ 
affiancamento:
€ 41.943,60 con imputazione alla Missione 01, Programma 08 Tit. 2 codice del piano 
dei conti integrato 2.02.01.07.999 – al capitolo 40823/1  denominato “PNRR M1C1: 
1.2 “PNRR Asse 1 Investimento 1.2 1.2 ABILITAZIONE AL CLOUD PER LE P.A. 
LOCALI/Comuni  spese  di  investimento  di  sviluppo  e  integrazione  di  sistemi 
tecnologici  e  informativi  in  cloud-  CUP.  J81C22001570006 (  Vegg.  E/  9923  /1)”, 
(codice tipo finanziamento dedicato: “SO_DIG_CLO PNRR  M1C1_2 
PA_comuni_CLOUD”  entro il  vincolo  PNRR_M1_vinc.207 TESORERIA) del bilancio 
pluriennale  2023/2025,  esercizio 2023  Centro  di  Costo  0186,  Codice  Prodotto 
PG_3335 - codice Modalità di gestione Conto annuale 002 –  CIG A01E8168D1; CUI 
F00145920351202200015
anno  2024 -  Canone  Saas  (servizi  di  hosting,  uso  dei  servizi,  assistenza  e  
manutenzione)
€ 9.613,60 con imputazione alla Missione 01, Programma 08 Tit.1 codice del piano 
dei conti integrato 1.03.02.19.999  del bilancio pluriennale 2023/2025 al capitolo che 
nel PEG 2024 verrà iscritto in sede corrispondente al capitolo 23923/1 del PEG 2023 



denominato “PNRR-M1C1-I1.2 - PRESTAZIONE DI SERVIZI PER LA ABILITAZIONE 
AL CLOUD  PER  LE  PUBBLICHE  AMMINISTRAZIONI  gestione,  manutenzione  e 
integrazione di sistemi tecnologici e informativi in Cloud – CUP J81C22001570006== 
VEGG.  CAP.  E  3923/1  ==”,  (codice  tipo  finanziamento  dedicato:  11_38 
TRASF.MIN.PNRR CLOUD PA”  entro il  vincolo PNRR_M1_vinc.207 TESORERIA), 
Centro di Costo 0186, Codice Prodotto PG_3335 - codice Modalità di gestione Conto 
annuale 002 –  CIG A01E8168D1; CUI F00145920351202200015
anno  2025 -  Canone  Saas  (servizi  di  hosting,  uso  dei  servizi,  assistenza  e  
manutenzione)
€ 9.613,60 con imputazione alla Missione: 01; Programma: 08; Tit.1 codice del piano 
dei conti integrato: 1.03.02.19.001 del bilancio pluriennale 2023-2025 al capitolo che 
nel PEG 2025 verrà inscritto in sede corrispondente al capitolo n. 39490  del PEG 
2023 denominato “Prestazioni di servizio per il sistema informativo”,  Centro di Costo 
0186, Codice Prodotto PG_3335,;  codice Modalità di gestione Conto annuale 002 - 
CIG A01E8168D1; CUP J81C22001570006; CUI F00145920351202200015;
anno  2026 -  Canone  Saas  (servizi  di  hosting,  uso  dei  servizi,  assistenza  e  
manutenzione)
€ 9.613,60 con imputazione alla Missione: 01; Programma: 08; Tit.1 codice del piano 
dei conti integrato: 1.03.02.19.001 del bilancio pluriennale 2026-2028 al capitolo che 
nel PEG 2026 verrà inscritto in sede corrispondente al capitolo n. 39490  del PEG 
2023 denominato “Prestazioni di servizio per il sistema informativo”,  Centro di Costo 
0186, Codice Prodotto PG_3335,;  codice Modalità di gestione Conto annuale 002 - 
CIG A01E8168D1; CUP J81C22001570006; CUI F00145920351202200015;

           anno 2027 - Canone Saas (servizi di hosting, uso dei servizi, assistenza e
            manutenzione)

€ 9.613,60 con imputazione alla Missione: 01; Programma: 08; Tit.1 codice del piano 
dei conti integrato: 1.03.02.19.001 del bilancio pluriennale 2026-2028 al capitolo che 
nel PEG 2027 verrà inscritto in sede corrispondente al capitolo n. 39490  del PEG 
2023 denominato “Prestazioni di servizio per il sistema informativo”,  Centro di Costo 
0186, Codice Prodotto PG_3335,;  codice Modalità di gestione Conto annuale 002 - 
CIG A01E8168D1; CUP J81C22001570006; CUI F00145920351202200015;
anno 2028 - Canone Saas (servizi di hosting, uso dei servizi, assistenza e

            manutenzione)
€ 9.613,60 con imputazione alla Missione: 01; Programma: 08; Tit.1 codice del piano 
dei conti integrato: 1.03.02.19.001 del bilancio pluriennale 2026-2028 al capitolo che 
nel PEG 2028 verrà inscritto in sede corrispondente al capitolo n. 39490  del PEG 
2023 denominato “Prestazioni di servizio per il sistema informativo”,  Centro di Costo 
0186, Codice Prodotto PG_3335,;  codice Modalità di gestione Conto annuale 002 - 
CIG A01E8168D1; CUP J81C22001570006; CUI F00145920351202200015;

8. di dare atto che gli impegni relativi ai servizi di hosting, assistenza e manutenzione 
delle  annualità  2026,  2027  e  2028  saranno  perfezionati  con  apposito  atto 
amministrativo ad avvenuta approvazione del bilancio pluriennale 2026-2028;

9. di dare atto che qualora l’esigibilità della spesa inerente l’affidamento in oggetto si 
perfezioni  in  via  anticipata  rispetto  ai  tempi  di  erogazione  del  contributo,  si 
provvederà  ai  pagamenti  entro  i  termini  contrattuali  anticipando  mediante  proprie 
risorse;
 

10.di disporre l’invio alla Ragioneria per le procedure di cui all’art. 183, 7° comma, del 
T.U. D. Leg.vo n. 267 del 18/8/2000; 

11. di adempiere agli obblighi di pubblicità di cui agli art. 23 e 37 di cui al D.Lgs. 33/2013 
(Decreto  trasparenza),  all'art.  1  co.  32  della  L.  190/2012,  all'art.  29  del  D.Lgs. 
50/2016.

IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO



Ing. Andrea Bertani


	Proponente: 33.A
	Proposta: 2023/1911
	del 30/10/2023
	
	GESTIONE E SVILUPPO DELLE TECNOLOGIE E DEI SISTEMI INFORMATIVI
	Dirigente: BERTANI Ing. Andrea
	DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE

	IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO
	e dei Sistemi informativi



		2023-11-02T11:04:18+0100
	ANDREA BERTANI




