
                                                                  Estratto del Verbale di Seduta
              COMUNE DI                                                                DELLA GIUNTA COMUNALE DI REGGIO EMILIA
    REGGIO NELL’EMILIA

             

I.D. n.   231 L'anno duemilaventiquattro  addì 14  -  quattordici  -  del  mese 
novembre  alle  ore 09:30  nella  sede  municipale,  ritualmente 
convocata,  si  è  riunita  la  Giunta  Comunale,  per  la  trattazione  del 
seguente oggetto:

in data 14/11/2024

 

APPROVAZIONE  DEL  PROTOCOLLO D'INTESA  IN MATERIA  DI 
SUPPORTO  AGLI  SPAZI  DI  ASCOLTO  SCOLASTICI  TRA 
ISTITUZIONI SCOLASTICHE, AMBITO TERRITORIALE SOCIALE DI 
REGGIO EMILIA E AUSL REGGIO EMILIA-DISTRETTO DI REGGIO 
EMILIA

                                                Alla discussione dell'oggetto sopraindicato, sono presenti:

MASSARI Marco Sindaco SI 

DE FRANCO Lanfranco Vice Sindaco SI 

BONDAVALLI Stefania Assessore SI 

BONVICINI Carlotta Assessore NO 

MAHMOUD Marwa Assessore SI 

MIETTO Marco Assessore SI 

NEULICHEDL Roberto Assessore SI 

PASINI Carlo Assessore SI 

PRANDI Davide Assessore NO 

RABITTI Annalisa Assessore NO 

  Presiede:  MASSARI Marco 

Assiste il Segretario Generale:  MARENGO Dr. Donato 
Salvatore



I.D. n. 231 IN DATA 14/11/2024

LA GIUNTA COMUNALE

Premesso che:

• l’attuale  accezione  di  salute,  così  come  promossa  dall’Organizzazione  Mondiale  della 
Sanità  (OMS),  include  le  differenti  declinazioni  del  concetto  di  benessere:  fisico, 
psicologico, mentale e sociale;

• la Scuola, per via del suo carattere universalistico (ovvero, che si rivolge alla generalità dei 
bambini e dei ragazzi), si configura come ambiente privilegiato per attivare con successo 
politiche finalizzate a promuovere il benessere della collettività ed è un interlocutore stabile 
per i giovani e, per loro tramite e grazie ai docenti, rende possibile la partecipazione delle 
famiglie a percorsi informativi e formativi; 

• la  promozione della  salute  nel  contesto scolastico ha una valenza più ampia di  quella 
sottesa all’educazione alla salute, comprendendo anche le politiche per una scuola sana in 
relazione  all’ambiente  fisico  e  sociale  degli  istituti  scolastici  e  ai  legami  con  i  partner 
(comuni,  associazioni,  servizi  sanitari),  per  migliorare  e/o  proteggere  la  salute  e  il 
benessere  di  tutta  la  comunità  scolastica.  Tale  sinergia  di  reti  e  alleanze  permette  di 
promuovere azioni a sostegno del benessere del singolo e dell'intera comunità;

• il Protocollo d’intesa tra Ministero dell’Istruzione e Ministero della Salute “Tutela del diritto 
alla  salute,  allo  studio  e  all’inclusione”  del  2022,  si  impegna  a  rendere  stabile  la 
programmazione  condivisa  e  partecipata  tra  le  istituzioni  centrali,  regionali  e  locali, 
sanitarie, scolastiche e sociali, attraverso la condivisione di obiettivi educativi e di salute;

• il Piano Regionale della Prevenzione 2021-2025 della Regione Emilia-Romagna - Salute in 
tutte le politiche, nell'ambito del PL12 “Infanzia e adolescenza in condizioni di vulnerabilità” 
richiama la necessità di attivare la promozione degli spazi d’ascolto in tutte le tipologie di 
scuole secondarie;

• il  Fondo  sociale  regionale  Programma attuativo  2024  ai  sensi  della  delibera  di  Giunta 
regionale n.  DGR 1030 del 04/06/2024 (fondo finalizzato “Azioni di contrasto alla povertà 
minorile,  educativa,  relazionale  e  a  contrasto  del  fenomeno  del  ritiro  sociale  di 
preadolescenti ed adolescenti”), prevede il sostegno a azioni di rete che, in raccordo con Il 
Progetto Adolescenza, coinvolgano i Servizi sociali territoriali, i servizi di Neuropsichiatria 
per l’infanzia e l’adolescenza, i Servizi sanitari, gli Spazi giovani, i Centri per le famiglie, i 
Servizi  educativi,  il  mondo della  Scuola e della  Formazione professionale nelle  diverse 
articolazioni,  le  organizzazioni  del  Terzo  settore  e  le  famiglie  per  realizzare  azioni  di 
prevenzione,  ascolto,  valutazione,  accompagnamento  ed  eventuale  presa  in  carico  di 
preadolescenti ed adolescenti che vivono situazioni di fragilità o a rischio di ritiro sociale e 
abbandono scolastico, mettendo in campo dispositivi di prevenzione in grado di intercettare 
tempestivamente le situazioni di potenziale fragilità e/o “ritiro sociale” di adolescenti.

• la rete degli spazi/sportelli di ascolto scolastici rappresenta uno dei principali dispositivi per 
sostenere  un  più  elevato  stato  di  benessere  all’interno  della  comunità  educante  e 
intercettare  precocemente  il  disagio  e  il  rischio  di  ragazze  e  ragazzi,  consentendo  di 
intervenire tempestivamente, evitando ritardi nella segnalazione e nella presa in carico;



• tra  le  Azioni  realizzabili  nell’ambito  del  Fondo  finalizzato  sopra  citato  si  prevede  il 
rafforzamento della  presenza degli  spazi d’ascolto scolastici,  con la priorità di  garantire 
forme stabili di coordinamento in ogni ambito distrettuale, per offrire opportunità di ascolto, 
intercettare  precocemente  forme di  disagio,  sostenere  lo  sviluppo dei  compiti  evolutivi, 
favorire il clima relazionale in classe, con l’obiettivo di favorire il contatto dei ragazzi anche 
al di fuori del perimetro scolastico;

Considerato che:

• gli indirizzi regionali e nazionali sopra esposti sostengono la necessità di qualificare le 
funzioni degli spazi di ascolto scolastici;

• per la realizzazione di tale obiettivo è fondamentale l’adozione di un approccio che integri 
le componenti educativa, sociale e sanitaria della rete territoriale, attraverso i seguenti 
soggetti della rete:

1. le Istituzioni Scolastiche, in quanto committenza e sede dell’attività degli spazi 
d’ascolto scolastici e in qualità di soggetti che erogano un'offerta curricolare nel 
rispetto  degli  obiettivi  del  sistema nazionale  di  istruzione e,  singolarmente  o 
collegate in rete o tra loro consorziate, realizzano anche ampliamenti dell'offerta 
formativa a favore dei propri studenti nel rispetto delle esigenze individuali, del 
contesto culturale, sociale ed economico del territorio, coordinandosi con gli Enti 
locali  nel  Tavolo  Adolescenza  e  attraverso  i  diversi  dispositivi  comunali  di 
raccordo sulle politiche sociali, scolastiche e giovanili;

2. l’Ambito  Territoriale  Sociale  di  Reggio  Emilia,  soggetto  a  cui  è  affidata, 
tramite il Piano di Zona, la pianificazione e la programmazione dei servizi sociali, 
educativi e socio-sanitari territoriali;

3. l’Azienda  Unità  Sanitaria  Locale  di  Reggio  Emilia  –  Distretto  di  Reggio 
Emilia,  che  partecipa  alla  progettazione  dei  medesimi  servizi  e,  tra  le  sue 
attività, interviene in politiche di prevenzione e promozione della salute anche in 
collaborazione con gli enti locali e le istituzioni scolastiche.

• il  Tavolo Adolescenza dell’Ambito Territoriale Sociale, coordinato in forma congiunta 
dal  Comune di  Reggio  Emilia  (Ufficio  di  piano  e  U.O.C.  “Partecipazione  giovanile  e 
benessere” del Servizio Officina Educativa) e dall’AUSL di Reggio Emilia, è il dispositivo 
di raccordo e integrazione della rete territoriale per lo sviluppo delle politiche a favore 
degli  adolescenti  e  lo  strumento  che  il  territorio  ha  incaricato  per  lo  sviluppo, 
l’applicazione  degli  obiettivi  e  la  realizzazione  degli  orientamenti  del  programma 
finalizzato “Azioni di contrasto alla povertà minorile, educativa, relazionale e a contrasto 
del fenomeno del ritiro sociale di pre adolescenti ed adolescenti”;

Considerato inoltre, che le Giunte Comunali degli Enti Locali che compongono l’Ambito Territoriale 
Sociale di Reggio Emilia hanno approvato con proprie Delibere lo schema del presente accordo 
come segue:

• Delibera di Giunta del comune di Bagnolo in Piano n. 49 del 11/10/2024;

• Delibera di Giunta del comune di Cadelbosco di Sopra n. 50 del 11/10/2024;

• Delibera di Giunta del comune di Castelnovo di Sotto n. 43 del 11/10/2024;



• Delibera di Giunta del comune di Quattro Castella n. 72 del 10/10/2024;

• Delibera di Giunta del comune di Vezzano n. 60 del 08/10/2024;

• Delibera di Giunta del comune di Albinea n. 101 del 15/10/2024 ;

Preso atto di quanto fino a qui esposto, e ritenendo necessaria la stipula di un Protocollo d’intesa 
in materia di supporto agli spazi d’ascolto scolastici tra i soggetti più sopra indicati, di carattere 
sperimentale e temporaneo, con valore fino al 30/06/2025 e possibilità di rinnovo a fronte di una 
valutazione sugli esiti, i cui obiettivi principali possono essere così riassunti:

• Ambito Territoriale Sociale di Reggio Emilia: s’impegna a sostenere le funzioni degli 
spazi di ascolto scolastici  che operano nelle sedi scolastiche del suo territorio e a favorirne 
la connessione con i servizi educativi, sociali e socio-sanitari del territorio attraverso azioni 
formative, di monitoraggio e di qualificazione nel dettaglio descritte all’interno del protocollo;

• Istituti Comprensivi  con sede in tutti i Comuni dell’Ambito Territoriale Sociale e  Scuole 
Secondarie di Secondo Grado con sede nel Comune di Reggio Emilia: si impegnano a 
garantire  la  partecipazione  dei  propri  professionisti  incaricati  per  gli  spazi  d’ascolto,  a 
favorire la raccolta e la trasmissione dei dati inerenti le attività degli spazi di ascolto attivi, a 
dare  diffusione  all’interno  dei  propri  canali  delle  opportunità  rivolte  alle  famiglie  e  al 
personale  scolastico,  a  favorire  la  collaborazione  con  i  servizi  territoriali  in  merito  alle 
situazioni segnalate e a promuovere la partecipazione del personale scolastico interessato 
agli incontri di rete e alle attività di coordinamento previste; 

• Azienda Unità Sanitaria Locale – Distretto di Reggio Emilia si impegna a sostenere le 
attività previste dal protocollo nell’ambito del Tavolo Adolescenza e dell’Ambito Territoriale 
Sociale come meglio specificato all’interno del protocollo stesso;

Dato atto, altresì, che:

• con provvedimento PG n. 25249 del 31/01/2020 così come modificato con decreto PG 
n. 174332 del 29/10/2020 a decorrere dal 01/11/2020 il Sindaco ha incaricato ad interim 
la  dott.ssa  Lorenza  Benedetti  delle  funzioni  di  Dirigente  del  Servizio  “Politiche  di 
Welfare e Intercultura”, ai sensi dell’art. 110 del D. Lgs. 18.08.2000 n. 267;

• con  provvedimento  PG  n.  32023  del  31/01/2023  il  Sindaco  ha  prorogato  l’incarico 
dirigenziale ad interim alla Dr.ssa Lorenza Benedetti della responsabilità di direzione 
del Servizio “Politiche di Welfare e Intercultura”. L'incarico ha validità dal 01/02/2023 
sino alla scadenza del contratto di proroga e comunque non oltre il termine del mandato 
del Sindaco;

• con provvedimento PG n. 42296, in data 20/02/2020, il Sindaco ha nominato la dott.ssa 
Lorenza Benedetti "Coordinatore del trattamento dati personali" per il Servizio “Politiche 
di Welfare e Intercultura”;

• con provvedimento PG n. 25249 del 31/01/2020 così come modificato con decreto PG 
n. 174332 del 29/10/2020 a decorrere dal 01/11/2020 il Sindaco ha incaricato ad interim 
la  dott.ssa  Lorenza  Benedetti  delle  funzioni  di  Dirigente  del  Servizio  “Politiche  di 
Welfare e Intercultura”, ai sensi dell’art. 110 del D. Lgs. 18.08.2000 n. 267;



• con  provvedimento  PG  n.  32023  del  31/01/2023  il  Sindaco  ha  prorogato  l’incarico 
dirigenziale ad interim alla Dr.ssa Lorenza Benedetti della responsabilità di direzione 
del Servizio “Politiche di Welfare e Intercultura”.  L'incarico ha validità dal 01/02/2023 
sino alla scadenza del contratto di proroga e comunque non oltre il termine del mandato 
del Sindaco;

• con provvedimento PG n. 42296, in data 20/02/2020, il Sindaco ha nominato la dott.ssa 
Lorenza Benedetti "Coordinatore del trattamento dati personali" per il Servizio “Politiche 
di Welfare e Intercultura”;

• con provvedimento  PG n.  171204 del  21/06/2024 il  Sindaco ha prorogato l’incarico 
dirigenziale  alla  dr.ssa  Lorenza  Benedetti  delle  funzioni  di  dirigente  del  servizio 
“Politiche di Welfare e Intercultura” dal 21/06/2024 al 18/10/2024;

• con atto G.C. n.196 del 26/09/2024 è stata disposta la proroga al 31 gennaio 2025 di 
tutti i contratti dirigenziali in essere.

Visto il parere favorevole di regolarità tecnica, espresso dalla responsabile del Servizio Welfare e 
Intercultura,  ai sensi dell'art. 49 del D.Lgs. n. 267/2000; 

Visti:

 il D.Lgs. n. 267/2000;

 la Legge n. 190/2012;

 il D. Lgs.n. 33/2013

DELIBERA

 di approvare, per le motivazioni esplicitate in narrativa e qui integralmente richiamate, la 
sottoscrizione da parte del Comune di  Reggio Emilia  del  PROTOCOLLO D'INTESA IN 
MATERIA DI SUPPORTO AGLI SPAZI DI ASCOLTO SCOLASTICI,  di  cui allo schema 
allegato quale parte integrante e sostanziale (ALLEGATO A) con istituzioni scolastiche, 
Ambito  Territoriale  Sociale  di  Reggio  Emilia  e  AUSL Reggio  Emilia-Distretto  di  Reggio 
Emilia 

 di autorizzare  la dott. ssa Lorenza Benedetti, dirigente del Servizio Politiche di Welfare e 
Intercultura, a sottoscrivere il Protocollo;

 di  autorizzare  i  dirigenti  dei  Servizi  Comunali  coinvolti  a  redigere gli  atti  derivanti  dalla 
presente deliberazione.



Inoltre 
LA GIUNTA COMUNALE 

stante la necessità di  procedere con le attività previste per la predisposizione dello schema di 
Avviso pubblico

DICHIARA 

il presente provvedimento immediatamente eseguibile ai sensi dell’art.134, comma 4, del D.Lgs. 
267/2000.

Letto, approvato e sottoscritto.

IL  PRESIDENTE IL SEGRETARIO GENERALE

MASSARI Marco MARENGO Dr. Donato Salvatore
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