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OGGETTO: PROROGA TECNICA DALLE ORE 24 DEL 31/12/2024 ALLE ORE 24 
DEL 30/06/2025,  NELLE MORE DELL'INDIZIONE E CONCLUSIONE 
DELLE PROCEDURE DI GARA, DEL SERVIZIO DI LOSS ADJUSTER 
PER LA GESTIONE DEI  SINISTRI  DI  IMPORTO NON SUPERIORE 
ALLA  FRANCHIGIA  CONTRATTUALE  PREVISTA  NELLE  POLIZZE 
RCT/O DELL'ENTE ESCLUSA RC AUTO ("SERVIZIO SIR")



LA DIRIGENTE

Premesso che:

 con deliberazione di Consiglio Comunale n. 188 del 19/12/2023 è stata approvata la 

nota di aggiornamento al D.U.P. (Documento Unico di Programmazione);

 con deliberazione di Consiglio Comunale n. 189 del 19/12/2023 sono stati approvati il 

Bilancio di Previsione 2024 – 2026 ed i relativi allegati, ai sensi del D.Lgs 267/2000 

art. 174;

 con delibera  di  Giunta  Comunale  n.  3  del  11/01/2024 è  stato  approvato  il  Piano 

Esecutivo  di  Gestione 2024 -  2026 – Assegnazione risorse finanziarie  per  Macro 

obiettivi, ai sensi del D.Lgs 267/2000 art. 169 co. 1 e co. 2;

 con delibera di  Giunta Comunale n. 12 del 30/01/2024 è stato approvato il  Piano 

Integrato di Attività e Organizzazione 2024 - 2026 e contestuale aggiornamento del 

Piano Esecutivo di Gestione 2024 – 2026;

 con Delibera di Consiglio n. 53/2024 del 25/03/2024 è stata approvata la variazione al 

Bilancio di Previsione finanziario 2024-2026 e relativi allegati;

 con  delibera  di  Giunta  Comunale  n.  122  del  16/05/2024  è  stato  approvato  il  1° 

aggiornamento al Piano Esecutivo di Gestione 2024 e alle sezioni 2.2 "Performance" 

e 3.3 "Piano triennale dei fabbisogni" del Piano Integrato Attività e Organizzazione 

2024-2026;

 con  Delibera  di  Giunta  Comunale  n.  2019/127  del  26/07/2019  è  stata  approvata 

l’assegnazione di responsabilità procedurali in base all’attribuzione dei nuovi incarichi 

dirigenziali  d’inizio  mandato  amministrativo,  al  fine  di  procedere  con  la  gestione 

finanziaria;

Visto: 

 il  Provvedimento  in  data  13/09/2024  P.G.  n.  231911,  con  il  quale  il  Sindaco  ha 

attribuito l’incarico dirigenziale ad interim del Servizio Appalti e Contratti alla Dott.ssa 

Monica  Penserini  con  decorrenza  dal  01/10/2024  sino  alla  scadenza  del  proprio 

mandato,  salvo  revoca  anticipata,  ai  sensi  dell’art.  13  –  Sezione  A  del  vigente 

Regolamento sull’Ordinamento Generale degli Uffici e dei Servizi;

Considerato che:

 con  Determinazione  Dirigenziale  PG  n.  11038  del  26/03/2014,  si  provvedeva  ad 

aggiudicare in via definitiva, alla Compagnia Lloyd’s di Milano, il servizio assicurativo 

relativo alla polizza di Responsabilità Civile verso Terzi e verso prestatori d'Opera (in 



breve  RCT/O),  per  il  periodo  dalle  ore  24:00  del  31/03/2014  alle  ore  24:00  del 

30/12/2017,  a  seguito  della  quale  l'Amministrazione  Comunale  è  tenuta,  in 

particolare,  a  farsi  carico  dei  sinistri  passivi  (verificatisi  nel  periodo  di  validità 

suddetto) dai quali derivano danni RCT/O di importo inferiore o uguale a € 10.000,00, 

ivi  comprese  le  operazioni  ed  i  costi  di  accertamento,  gestione,  trattazione  e 

liquidazione dei medesimi;

 con Determinazione Dirigenziale,  inserita  nel  R.U.D. n.  1521 del 21/12/2017,  si  è 

provveduto ad aggiudicare in via definitiva alla Compagnia Lloyd's - Sindacato Leader 

Tokiomarine Kiln, il servizio assicurativo relativo alla polizza RCT/O, con validità dalle 

ore 24:00 del 30/12/2017 alle ore 24:00 del 31/12/2020 - servizio poi rinnovato alla 

stessa ditta (ridenominata Lloyd’s Insurance Company S.A. di Milano) sino alle 24:00 

del 31/12/2023 con Determinazione Dirigenziale R.U.D. n 11038 del 27/11/2020 – a 

seguito della quale l'Amministrazione Comunale è tenuta, in particolare, a farsi carico 

dei sinistri passivi (verificatisi nel periodo di validità suddetto) dai quali derivano danni 

RCT/O di importo inferiore o uguale a € 25.000,00, ivi comprese le operazioni ed i  

costi di accertamento, gestione, trattazione e liquidazione dei medesimi;

 con Determinazione Dirigenziale, inserita nel R.U.D. n. 15651 del 21/12/2023, si è 

provveduto  ad  aggiudicare  in  via  definitiva  alla  suddetta  ditta  Lloyd’s  Insurance 

Company S.A. il servizio assicurativo relativo alla polizza RCT/O, con validità dalle 

24:00  del  31/12/2023  alle  ore  24:00  del  31/12/2026  –  a  seguito  della  quale 

l'Amministrazione Comunale continua, in particolare, a farsi carico dei sinistri passivi 

(verificatisi nel periodo di validità suddetto) dai quali derivano danni RCT/O di importo 

inferiore  o  uguale  a  €  25.000,00,  ivi  comprese  le  operazioni  ed  i  costi  di 

accertamento, gestione, trattazione e liquidazione dei medesimi;

Riscontrato che:

 vista  la  complessità  delle  attività  sopra  descritte,  la  specificità  delle  competenze 

necessarie per il  loro assolvimento e l’economicità per l’Ente rispetto alla gestione 

totalmente delegata per ogni sinistro a  Compagnia Assicurativa su polizza RCT/O, è 

risultato  opportuno  continuare  l’affidamento  di  un  servizio  di  loss  adjuster  per  la 

gestione dei sinistri di importo non superiore alla franchigia contrattuale prevista (a 

seconda del periodo in cui cade la data del relativo evento),  nelle polizze RCT/O 

succitate – esclusa RC Auto (nel seguito "Servizio S.I.R.") a Ditta specializzata nel 

settore;

 con determinazione dirigenziale  R.U.D.  n.  262 del  18/03/2019 il  servizio  S.I.R,  in 

oggetto è stato affidato,  per il  periodo 01/01/2019 – 31/12/2021,  alla  ditta Centro 



Processi  Assicurativi  s.r.l.  con sede legale  in  Milano,  via  F.  Casati  1/F  e P.  IVA 

08232800964;

 in data 21/10/2021, il contratto tramite scrittura privata relativo al servizio S.I.R. di cui 

trattasi, veniva inserito al n. 136 del Registro Contratti Comunale dell'anno 2021;

 con determinazione RUD n. 1165 del 28/10/2021 il servizio S.I.R, in oggetto è stato 

rinnovato alle medesime condizioni contrattuali,  alla suddetta ditta Centro Processi 

Assicurativi  S.r.l.  per il  periodo dalle  ore 24:00 del  31/12/2021 alle  ore 24:00 del 

31/12/2024 (CPV: 66519500 - 6 Servizi di Liquidazione danni - CIG: 89733323D2);

 in data 31/03/2022, il contratto tramite scrittura privata relativo al suddetto rinnovo del 

servizio S.I.R. di cui trattasi, veniva inserito al n. 30 del Registro Contratti Comunale 

dell'anno 2022;

Riscontrato altresì che:

 con mail del 17/01/2023, in atti al n. 17106  del Protocollo Generale del 17/01/2023, 

veniva comunicata copia dell’atto notarile con il quale la Società Centro Processi 

Assicurativi S.r.l. veniva incorporata tramite fusione aziendale nella ditta “Service 

Lercari S.r.l.” P.IVA 01140400993 – C. FISC. 03016910279 con sede legale in Via 

ROMA 8/A – 16121 GENOVA, tel 010/5446401, e-mail service.gare@cl-ita.com pec 

servicelercariperizie@pec.it e Codice identificativo NSO: servicelercariperizie@pec.it;

 con determinazione dirigenziale R.U.D. n. 1310 del 28/11/2023 si prendeva atto della 

suddetta incorporazione tramite fusione aziendale e conseguentemente, si 

regolarizzavano gli impegni di spesa già imputati.

Dato atto che:

 il “servizio SIR“ è prossimo alla scadenza;

 è necessario garantire la continuità del servizio in oggetto, nonché gli interessi 

dell’Amministrazione stessa e dell’utenza;

 risulta opportuno provvedere all'affidamento dello stesso a Ditta specializzata 

nel settore, in quanto allo stato tra il personale dell'Ente non esistono figure 

aventi professionalità e competenze specifiche necessarie all'espletamento 

della complessa attività derivante dalla gestione di questa tipologia di sinistri - 

con particolare riferimento all'esecuzione di perizie e/o accertamento dei fatti 
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relativi a ciascun sinistro, alla definizione delle pratiche e proposte risarcitorie, 

alla verifica delle condizioni di diniego al risarcimento ecc.;

 in ragione delle prossime evoluzioni dell'assetto organizzativo dell'Ente ed in 

particolare dell'attribuzione dell'incarico dirigenziale relativo al Servizio Appalti 

e Contratti, nonché il reintegro dell'organico dell'Ufficio Assicurazioni 

necessario a sostenere la mole di lavoro amministrativo a carico dell'Ufficio 

stesso, si stima una dilatazione dei tempi volti a definire le modalità, i criteri, i 

requisiti, i patti e le condizioni, al fine di una puntuale predisposizione degli 

elaborati necessari per l'espletamento di una procedura aperta per 

l’affidamento del nuovo contratto relativo al servizio di cui trattasi;

 per quanto riferito al punto precedente è inevitabilmente lo slittamento dei 

tempi necessari all'espletamento della gara di cui trattasi;

 è opportuno prevedere una idonea tempistica per la ricezione delle offerte e 

delle domande di partecipazione, nonché una adeguata tempistica per la 

valutazione delle offerte stesse, tenuto conto della complessità della gara e 

del criterio che verrà stabilito per l'individuazione del contraente al quale 

affidare il servizio – offerta economicamente più vantaggiosa – e le difficoltà 

che lo stesso comporta;

 sia con il previgente codice degli appalti vigente all’epoca della gara originaria 

(all’art. 106 co. 11 del D.Lgs. 50/2016) sia l’attuale codice (co. 11 dell’art. 120 

del D.Lgs. 36/2023) prevedono che le Pubbliche Amministrazioni possano 

ricorrere all'istituto della c.d. “proroga tecnica” del contratto in via del tutto 

eccezionale e per un periodo di tempo strettamente necessario per consentire 

l'individuazione del nuovo contraente, in ragione del principio costituzionale di 

continuità amministrativa; 

 nelle more delle procedure di gara volte all'indizione e conclusione della gara 

per affidamento del servizio in questione, avendo rilevato l'impossibilità di 

addivenire in tempi rapidi all'espletamento delle stesse si ritiene opportuno 

prorogare, fino al 30/06/2025 il “servizio SIR” così come previsto nel 

Capitolato Speciale/Progetto esecutivo posto a base di gara per l'affidamento 

del servizio di cui trattasi all'articolo 6 “Durata del contratto ed ammontare 

dell’appalto”.



Dato altresì atto che:

 la ditta Service Lercari Srl – divisione CPA, all’epoca Centro Processi 

Assicurativi Srl – ha svolto il servizio di cui trattasi con competenza, efficienza 

e completa disponibilità nei confronti dell'Amministrazione e in particolare 

dell'Ufficio Assicurazioni, attenendosi alle modalità contrattualmente previste, 

con reciproca soddisfazione delle parti;

 in data 07/11/2024 l'Ufficio Assicurazioni richiedeva a tale Società la 

disponibilità a prorogare il servizio, nelle more dell'indizione e conclusione 

delle procedure di gara alle medesime condizioni previste dal rinnovato 

contratto sottoscritto in forma di scrittura privata inserito il 31/03/2022 al n. 30 

del Registro Contratti Comunale dell'anno 2022;

 la suddetta Società, come si evince dalla comunicazione, firmata digitalmente, 

pervenuta via PEC al n. 2024/286030 del 18/11/2024, si è dichiarata 

disponibile alla proroga del servizio dalla stessa svolto, dalle ore 24:00 del 

31/12/2024 fino alle ore 24:00 del 30/06/2025, alle medesime condizioni 

economiche e contrattuali contenute nel citato contratto inserito il 31/03/2022 

al n. 30 del Registro Contratti Comunale dell'anno 2022;

 il costo relativo alla presente proroga tecnica è stimato in € 28.522,30 oltre 

IVA 22%, calcolato sulla gestione di presunti n. 230 sinistri, in considerazione 

della media per eccesso delle pratiche inserite nel medesimo periodo nel 

triennio di rinnovo contrattuale 2022-2024, applicando il costo contrattuale per 

pratica pari a € 124,01 oltre IVA 22%;

 la spesa di € 34.797,21 – derivante dalla proroga del “servizio SIR” alla 

Società Service Lercari Srl – sarà impegnata con imputazione alla Missione 

10, Programma 05, Titolo 1 codice del piano dei conti integrato 1.10.04.01.003 

del Bilancio 2025-2027 annualità 2025, al Cap. che nel PEG 2025 verrà 

iscritto in sede corrispondente al Cap. 8911 del PEG 2024 denominato 

“Assicurazioni RCT per viabilità e circolazione stradale” codice Prodotto 

Progetto 2025_3402 – Centro di costo 0289;

 non sussiste la necessità di richiedere un nuovo codice CIG per la proroga cd 

tecnica del contratto di affidamento in essere, come da risposta fornita 

dall'ANAC nella sezione FAQ “Tracciabilità dei flussi finanziari – A 42 che si 

riporta nel prosieguo “non è prevista la richiesta di un nuovo CIG quando la 

proroga sia concessa per garantire la prosecuzione dello svolgimento del 



servizio (in capo al precedente affidatario) nelle more dell'espletamento delle 

procedure necessarie per l'individuazione di un nuovo soggetto affidatario”;

Ritenuto pertanto di disporre la proroga tecnica di 6 mesi, dalle ore 24:00 del 

31/12/2024 fino alle ore 24:00 del 30/06/2025, nelle more dell'indizione e 

conclusione delle procedure di gara, ai sensi dell'art. 63, comma 5 del Dlgs 

50/2016 e ss.mm.ii. – normativa in vigore alla data dell'indizione della gara 

originaria e pertanto applicabile alla presente procedura - del “servizio SIR”, 

affidato alla Società Service Lercari Srl – alle medesime condizioni economiche e 

contrattuali contenute nel contratto inserito il 31/03/2022 al n. 30 del Registro 

Contratti Comunale dell'anno 2022;

Atteso che sul presente provvedimento si esprime, con la sottoscrizione dello stesso, 

parere favorevole in ordine alla regolarità e alla correttezza dell'azione amministrativa 

come prescritto dall'art. 147 bis del Dlgs 267/2000 e ss.mm.ii.;

Visto altresì:

 l'art. 107 del T.U. Dlgs n. 267/2000 e ss.mm.ii.;

 l'art. 3 e 14 del Regolamento sull’ordinamento generale degli uffici e dei 

servizi;

 l'art. 32 del Vigente Regolamento di Contabilità del Comune;

DETERMINA

1. Di richiamare la premessa a costituire parte integrante del presente 
dispositivo;

2. Di disporre una proroga tecnica di 6 mesi, dalle ore 24:00 del 31/12/2024 fino 

alle ore 24:00 del 30/06/2025, nelle more dell'indizione e conclusione delle 

procedure di gara del “servizio SIR”, affidato alla Società Service Lercari Srl, 



alle medesime condizioni economiche e contrattuali contenute nel contratto 

inserito il 31/03/2022 al n. 30 del Registro Contratti Comunale dell'anno 2022 

(CIG n. 89733323D2);

3. Di impegnare la spesa di € 34.797,21 – derivante dalla proroga del “servizio 

SIR” alla Società Service Lercari Srl (Cod. Fornitore 86534) – con imputazione 

alla Missione 10, Programma 05, Titolo 1 codice del piano dei conti integrato 

1.10.04.01.003 del Bilancio 2025-2027 annualità 2025, al Cap. che nel PEG 

2025 verrà iscritto in sede corrispondente al Cap. 8911 del PEG 2024 

denominato “Assicurazioni RCT per viabilità e circolazione stradale” codice 

Prodotto Progetto 2025_3402 – Centro di costo 0289;

4. di trasmettere il presente atto al Servizio Finanziario per gli adempimenti di 

competenza.

LA DIRIGENTE

Dott.ssa Monica Penserini

Si attesta che non sussistono situazioni di conflitto d'interesse in capo al Dirigente 
firmatario. 
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