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OGGETTO:  CONTRATTO  DI  AFFIDAMENTO  SERVIZIO  PRENOTAZIONE  E 
VENDITA  ON  LINE  
BIGLIETTI CINEMA ROSEBUD



Premesso che:
- con Deliberazione di Consiglio Comunale n. 13 del 21/01/2025 è stata approvata 
la nota di aggiornamento al D.U.P. (Documento Unico di Programmazione) 2025-
2029;
-  con  deliberazione  di  Consiglio  Comunale  n.  14  del  21/01/2025  sono  stati 
approvati il Bilancio di Previsione 2025 – 2027 ed i relativi allegati;
- con deliberazione di Giunta Comunale n. 12 del 30/01/2025 è stato approvato il 
Piano Esecutivo di Gestione 2025-2027 – Assegnazione risorse finanziarie per Macro 
obiettivi, ai sensi dell’art. 169 co 1 e 2;
- con Decreto avente PG n. 27625 del 30.01.2025 è stato conferito al Dr. Rinaldi 
Nando  l’incarico  dirigenziale  della  responsabilità  di  direzione  del  Servizio 
CULTURA, INTERCULTURA, GIOVANI E UNIVERSITA’  con decorrenza dal 01/02/2025 
fino  al  termine  del  contratto  di  proroga  del  rapporto  di  lavoro,  salvo  revoca 
anticipata, ai sensi dell’art. 13 del Regolamento sull’Ordinamento degli Uffici e dei 
Servizi del Comune di Reggio Emilia;
-  il Responsabile Unico del Procedimento, è individuato nella figura del Dirigente 
Dr. Nando Rinaldi.

Considerato che:

la vendita dei biglietti per gli spettacoli teatrili/culturali e cinematografici si sta 
spostando sempre più verso piattaforme on-line che garantiscono la possibilità di 
acquisti da remoto e con alti livelli di sicurezza;

queste piattaforme sono gestite da soggetti terzi che hanno elevati livelli di know-
how che permettono la gestione dei certificati necessari per le transazioni di tale 
livello;

che l’attivazione della modalità di vendita online dei biglietti del cinema Rosebud 
è necessaria per mantenere un elevato livello di fruizione del servizio;

che allo stato attuale il servizio non è in grado di gestire autonomamente questo 
tipo di esigenza;

Dato atto che:

- la ditta Crea informatica srl (fornitore 54314 p.iva 12179870154), proprietaria del 
programma  del  sistema  di  cassa  del  Cinema  Rosebud  è  titolare  anche  della 
piattaforma  software  Webtic  (sistema  di  biglietteria  on  line,  certificato 
dall'Agenzia Delle Entrate e di proprietà intellettuale di Crea informatica s.r.l., 
marchio registrato all’ufficio brevetti, con Sede in Via Roberto Lepetit, 8 - 20124 – 
Milano);

la ditta Crea informatica srl è disponibile a concedere al Comune di Reggio Emilia 
in  persona del  Dott.  Nando Rinaldi  in  qualità  di  Rappresentante legale,  licenza 
d’uso non esclusiva della suddetta piattaforma esclusivamente per la  Prenotazione 
e/o Prevendita di titoli di accesso con eventuale up-selling di prodotti retail e/o 
merchandising per il cinema Rosebud di Reggio Emilia per il periodo 01/03/2025 - 
28/02/2028;

precisato che:



 

 la  ditta  Crea  Informatica  ha  inviato  schema di  contratto/preventivo  che 
contiene le condizioni per lo svolgimento del servizio ed in particolare che 
per  l’emissione  di  ogni  biglietto  on  line  sarà  applicata  una  commissione 
(royalty) di 0,25 € + Iva al 22% sul valore del biglietto acquistato on line + 2% 
di commissioni per incassare per conto del Cinema Rosebud;

 pertanto se su un costo del biglietto pari ad € 8 si calcola il 2% delle spese 
bancarie che equivalgono a 0,16 € ed il costo delle royalty che è pari a € 
0,25, il costo del servizio è pari a € 0,50 (0.16+0.25= 0.41 + 22%= 0.50€);

 che con Deliberazione di Giunta Comunale ID 266 del 17/12/2024 è stata 
approvata la tariffa pari ad € 8,50 per i biglietti on line del cinema Rosebud 
in  modo  da  coprire  il  costo  del  servizio  effettuato  dalla  ditta  Crea 
informatica srl;

 la ditta Crea informatica srl incasserà per conto del Cinema Rosebud l’intero 
ammontare  del  costo  del  biglietto  on-line,  non  essendo  tecnicamente 
possibile  altra  modalità  di  gestione  e,  provvederà  a  calcolare  le  royalty 
dovutele dal Comune di Reggio Emilia con rendicontazione mensile;

 tempestivamente l’ufficio Cinema del Comune, con cadenza ogni 15 giorni, 
provvederà  ad  emettere  fattura  attiva  alla  ditta  crea  informatica  per 
ricevere l’ammontare incassato;

 l’importo  della  fattura  è  stabilito  e  controllato  preventivampente  dal 
responsabile dell’ufficio Cinema attraverso il borderò e/o riepiloghi fiscali;

 che infine la ditta Crea informatica provvederà ad emettere fattura per lo 
svolgimento del servizio come meglio specificato sopra.

Considerato che:

- l’art. 50, comma 1, let. b del D. Lgs n.36/2023 stabilisce che per gli affidamenti 
di contratti di servizi e forniture, ivi compresi i servizi di ingegneria e architettura 
e l'attività di progettazione, di importo inferiore a 140.000 euro, si possa procedere 
ad affidamento diretto, anche senza consultazione di più operatori economici;

- ai sensi dell’art. 76 si può procedere con affidamento diretto in quanto trattasi si 
servizi con tutela di diritti esclusivi e di prestazioni che una  sola impresa è in 
grado di effettuare;

- il presente affidamento non presenta interesse transfrontaliero ai sensi dell’art. 
48 del D. Lgs n.36/2023 in considerazione del modesto importo dell’affidamento 
stesso;

- l’art. 17, comma 2, del D. Lgs n. 36/2023 prevede che in caso di affidamento 
diretto,  la  decisione a  contrarre individua l’oggetto,  l’importo e il  contraente, 
unitamente alle ragioni della sua scelta, ai requisiti  di carattere generale e, se 
necessari,  a  quelli  inerenti  alla  capacità  economico-finanziaria  e  tecnico-
professionale.

Vista pertanto che il servizio verrà affidato alla ditta Crea informatica srl (fornitore 
54314 p.iva 12179870154),  proprietaria del programma del sistema di  cassa del 
Cinema Rosebud alle condizioni sopra riportate.



Dato atto:

- che è stato acquisito il CIG B59806164F tramite la piattaforma PCP dell’ANAC ai 
fini sia della tracciabilità di cui alla legge 136/2010 che ai fini del monitoraggio dei 
contratti pubblici;

- che, ai sensi dell’art.106 del D. Lgs n.36/2023 non sussistono particolari ragioni 
per richiedere la cauzione provvisoria;

-  che il  RUP provvederà a tutti  gli  adempimenti  in  materia di  comunicazioni  e 
trasparenza di cui agli artt.20 e 23 del D. Lgs n.36/2023;

- che l’operatore economico ha autocertificato con dichiarazione sostitutiva di atto 
di notorietà l’assenza di cause di esclusione automatica ai sensi dell’  art. 94 e 
cause di esclusione non automatiche ai sensi dell'art. 95 del D. Lgs 36/2023;

-  che  la  stazione  appaltante  verificherà  le  dichiarazioni,  in  caso  che  queste 
vengano sorteggiate sulla base dell’estrazione a campione individuata con modalità 
predeterminate ogni anno dall’amministrazione (cfr. Delibera Giunta Comunale ID 
12 del 30/01/2024);

- che ai sensi dell’art. 52 comma 2, del D.Lgs 36/2023 quando in conseguenza della 
verifica non sia confermato il possesso dei requisiti generali o speciali dichiarati, la 
stazione appaltante procederà alla risoluzione del contratto, all’escussione della 
eventuale  garanzia  definitiva,  alla  comunicazione  all’ANAC  e  alla  sospensione 
dell’operatore  economico  dalla  partecipazione  alle  procedure  di  affidamento 
indette dalla medesima stazione appaltante per un periodo da uno a dodici mesi 
decorrenti dall’adozione del provvedimento;

-  che  l’operatore  economico  è  in  regola  con  il  versamento  dei  contributi 
previdenziali  ed  assistenziali,  come  risulta  dal  Durc_INPS_INAIL_certificato 
46546739;

-che la CREA Informatica s.r.l. per l’attività di riscossione effettuata per conto del 
Comune si configura AGENTE CONTABILE a denaro  e conseguentemente soggetta 
agli  adempimenti  connessi  a  tale  ruolo  sia  nei  confronti  del  Comune di  Reggio 
Emilia  che  della  Corte  dei  Conti,  con  la  presentazione  annuale  del  conto 
dell’Agente Contabile;

-che il servizio competente renderà annualmente specifica relazione attestante sia 
la regolarità dell’Attività dell’Agente Contabile che del relativo conto presentato 
entro il termine del 30/01 di ciascun anno;

Dato atto inoltre che: 

per il servizio in oggetto sono stati condotti gli  opportuni accertamenti volti ad 
appurare l’esistenza di rischi da interferenza nell’esecuzione e che non si rende 
necessario, ai sensi dell’art. 26, comma 3-bis, del d.Lgs. n. 81/2008, il documento 
unico dei rischi da interferenze (DUVRI).

Atteso  che  sul  presente  provvedimento  si  esprime,  con  la  sottoscrizione  dello 
stesso,  parere  favorevole  in  ordine  alla  regolarità  e  correttezza  dell’azione 
amministrativa come prescritto dall’art. 147 bis del D. Lgs. 267/2000.



Visti:

- il D.Lgs n. 267 del 18.08.2000 in particolare gli artt. 107 e 183 co. 7;

-  l' art. 60 co. 2 dello Statuto Comunale;

- il vigente Regolamento di Contabilità del Comune;

- il D.Lgs. 36/2023;

- il vigente Regolamento per la disciplina dei Contratti;

-  l'art.  11  "Competenze  e  responsabilità  dirigenziali"  del  vigente  Regolamento 
comunale di Organizzazione; 

 

DETERMINA

1. di procedere all’affidamento diretto, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. a) 
del D.Lgs n. 36/2023 all’operatore economico Crea informatica srl con sede 
a Milano in Via Roberto Lepetit 8/10 p.iva 12179870154 del servizio di cassa 
on line per il Cinema Rosebud alle condizioni indicate in premessa;

2. di  impegnare  pertanto  la  somma  complessiva  di  €  1.000,00  con  cui 
provvedere all’attivazione del servizio di vendita online dei biglietti  della 
cinema Rosebud con ditta CREA informatica srl,  con sede a Milano in Via 
Roberto Lepetit 8/10 p.iva 12179870154 ed al pagamento delle commissioni 
(allo stato attuale non è ipotizzabile determinare quanti spettatori faranno 
ricorso a questa modalità di acquisto e pertanto non è possibile imputare 
una cifra esatta ma solo una cifra presunta);  

3. di impegnare la spesa di € 1.000,00 iva inclusa, derivante dal presente atto 
con imputazione alla Missione 5 Programma 2 Titolo 1, codice del piano dei 
conti integrato necessario per la definizione della transazione elementare ex 
art. 13 DPCM 28/12/2011 1.03.02.13.999 del Bilancio 2025-2027 annualità 
2025, al capitolo 22100 del PEG 2025 denominato “Spese per servizi ausiliari 
istituzioni culturali”, codice prodotto-progetto 9102, centro di costo 0148, 
codice Modalità di gestione Conto annuale 002, codice identificativo gara 
(CIG) B59806164F;

4. di  demandare  a  successiva  rendicontazione  la  quantificazione 
dell’accertamento necessario per  ricevere l’ammontare incassato da Crea 
informatica srl per i biglietti  acquistati on line sul capitolo 3413 del PEG 
2025 denominato “PROVENTI DERIVANTI  DA SPETTACOLI  DIVERSI  (RILEV.AI 
FINI  IVA)”  precisando  che  sarà  necessario  prevedere  un  accertamento 
separato per le commissioni dovute alla stessa ditta (allo stato attuale non è 
ipotizzabile determinare quanti spettatori faranno ricorso a questa modalità 
di acquisto e pertanto non è possibile imputare una cifra esatta ma solo una 
cifra presunta);



5. di demandare a successivi atti gli impegni per gli anni 2026, 2027 e 2028 
dato che allo stato attuale non è ipotizzabile determinare quanti spettatori 
faranno ricorso a questa modalità  di  acquisto e pertanto non è possibile 
imputare una cifra esatta.

6. di  nominare  la  società  CREA  Informatica  s.r.l.  AGENTE  CONTABILE  del 
Comune  per  la  riscossione  della  vendita  on  line  di  biglietti  del  cinema 
ROSEBUD in quanto unica modalità tecnicamente compatibile per disporre 
del sistema on line;

7. di dare atto che l’ufficio cinema provvederà all’emissione di fattura attiva 
ogni  15  giorni  e  verificherà  la  correttezza  degli  importi  incassati  come 
descritto in premessa;

8. di disporre l’invio al Servizio Finanziario per le procedure di cui all’art.179 
del T.U. n. 267/2000.

Il DIRIGENTE DEL SERVIZIO 

         (dott. RINALDI Nando)
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