
  
                                     
                                   
                                                    

JOB DESCRIPTION INCARICO DI ELEVATA QUALIFICAZIONE

ALTA PROFESSIONALITA’

DENOMINAZIONE: 

Responsabile U.O.C. Qualità dello spazio pubblico

AREA FUNZIONALE / POLICY / SERVIZIO DI APPARTENENZA

Area Rigenerazione Urbana e Infrastrutture sostenibili / Servizio Infrastrutture stradali e Reti

OBIETTIVI/FINALITA ISTITUZIONALI

Alla Posizione Organizzativa sono assegnati i seguenti obiettivi: 

 Gestione operativa e coordinamento delle attività e del personale assegnato alla UOC Qualità dello spa-

zio pubblico, sulla base degli indirizzi e delle direttive impartite dal Dirigente di riferimento.

 Collaborazione al raggiungimento degli  obiettivi assegnati al Servizio di appartenenza. 

 Redazione degli accordi quadro triennali finalizzati all’affidamento del programma di manutenzione or-

dinaria e straordinaria delle strade e dei ponti

 Redazione di un piano di manutenzione programmata delle pavimentazioni

ATTRIBUZIONI

All’Unità organizzativa coordinata dalla P.O. sono assegnate le seguenti funzioni:

 coordinamento del personale assegnato anche tramite individuazione di sottogruppi così schematizzabili: 

nucleo operativo manutenzione ordinaria, nucleo strutture, nucleo progettazione urbana

 nell’ambito del coordinamento dei tre nuclei sopra individuati, competono alla P.O.:

◦ la gestione del monitoraggio e verifica della condizione di strade, ciclabili e marciapiedi in termini  

di percorriblità e sicurezza, anche attraverso il personale e gli strumenti dell’azienda incaricata de-

gli interventi a chiamata.

◦ Coordinamento con l’ufficio traffico

◦ gestione del sistema di segnalazione e coordinamento delle risposte

◦ gestione di attività specialistiche di progettazione ingegneristica e controllo dei materiali.

◦ Gestione dell’attività di controllo e monitoraggio ponti e opere d’arte

◦ Gestione della manutenzione della rete stradale (ivi compresa la manutenzione e lo sviluppo della 

ciclabilità e della pedonalità), della segnaletica e progettazione di nuove opere

◦ gestione dei collaudi, del controllo qualitativo e di durabilità dei materiali

 collaborazione con il dirigente per la redazione della graduatoria delle priorità degli interventi di ma-

nutenzione ordinaria e straordinaria

 collaborazione con il dirigente per la gestione delle emergenze

 coordinamento e supporto per le seguenti attività:

◦ sviluppo, nell’ambito della Città 15 minuti, degli interventi di riqualificazione dello spazio pubblico



◦ realizzazione dei progetti di mobilità sostenibile e di prossimità

◦ realizzazione dei progetti infrastrutturali e di fluidificazione del traffico

◦ realizzazione dei progetti di sicurezza stradale

Nel rispetto delle direttive conferite, degli indirizzi espressi dal Dirigente e nell’ambito delle competenze come 

sopra individuate, il Responsabile dell’Unità Organizzativa Complessa ha autonomia decisionale e di giudizio, ge-

stisce l’istruttoria e tutti gli adempimenti inerenti i singoli procedimenti a lui affidati, ha competenza alla predi-

sposizione della proposta del provvedimento finale, la cui effettiva adozione resta di competenza del Dirigente 

PROCEDURE E PROCESSI

Le principali procedure e i processi di lavoro presidiati riguardano:

 pareri e collaudi delle opere di urbanizzazione primaria

 chiusura dei sinistri attivi e passivi riguardanti le strade

 gestione e coordinamento segnalazione guasti

 predisposizioni risposte interpellanze e interrogazioni sullo stato manutentivo della rete stradale

 autorizzazioni e concessioni temporanee per interventi su suolo pubblico

INTERLOCUTORI PREVALENTI

Soggetti interni: 

Ufficio Centro Storico e Ufficio Reti tecnologiche e idrauliche all’interno del Servizio Infrastrutture stradali e 

Reti;

Servizio Cura dei Quartieri

UdP Mobilità

UdP RE_ACTS

Servizio Ambiente

Polizia Locale

Servizio Sportello Attività Produttive e Edilizia

Servizio Rigenerazione urbana

Centrale operativa 

Soggetti esterni: 

Cittadini

Vigili del Fuoco

Forze dell’Ordine

Questura e Prefettura

Ferrovie dello Stato

Anas

Provincia di Reggio Emilia

Soprintendenza dei Beni artistici e culturali

Ditte incaricate dell’esecuzione dei lavori

RISORSE UMANE GESTITE 

All’U.O.C. sono assegnati 12 dipendenti.
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COMPETENZE TECNICHE CHIAVE

Alla Posizione Organizzativa è richiesta competenza tecnica specifica relativamente a:

Norme geometriche e funzionali per la costruzione delle strade e delle intersezioni stradali, 

Codice della Strada e relativo Regolamento di attuazione,

Codice dei contratti e s.m.i. e più in generale tutta la normativa che regole le diverse fasi di un servizio/fornitu-

ra/lavoro pubblico, anche in riferimento alle normative specifiche legate al PNRR,

Norme per la gestione e manutenzione di un’opera pubblica;

Espropri e collaudi di un’opera pubblica;

Principali norme italiane ed europee di riferimento per i materiali, barriere di sicurezza, segnaletica stradale;

Linee guida per il sistema regionale della ciclabilità RER 2019 in attuazione della LR10/2017;

Principi di urbanistica e pianificazione territoriale e ambientale;

Progettazione ed esecuzione di opere pubbliche con particolare riferimento ad opere stradali e piazze;

Codice della amministrazione digitale;

Principi generali in materia di tutela ambientale, norme relative ai Criteri Ambientali Minimi;

Principali elementi delle Norme tecniche per le costruzioni;

Linee guida per la classificazione e gestione del rischio, la valutazione della sicurezza ed il monitoraggio dei pon -

ti esistenti;

Normativa in materia di beni culturali e paesaggio, con particolare riferimento alla realizzazione di opere pubbli-

che;

Principi generali del Piano urbano mobilità sostenibile.

COMPETENZE COGNITIVO RELAZIONALI

 Pensiero Sistemico Area di riferimento “Ideazione”: competenze intellettive e impie-

go conoscenze tecniche nell’attività lavorative

 Programmazione Area di riferimento “Decision making”: Competenze relative alla 

capacità di prendere decisioni opportune anche in situazioni poco 

favorevoli a se stessi e assumere rischi

 Lavoro di gruppo e integrazione Area di riferimento “Realizzazione – leadership” : Competenze che 

si traducono in aspetti operativi e gestionali dell’attività

 Costruzione di Reti Relazionali Area di riferimento “Gestione delle relazioni”: Competenze rivolte 

ai rapporti interpersonali

Firma  Dirigente

__________________________
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