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OGGETTO:  RETTIFICA  PER  MERO  ERRORE  MATERIALE  DEL  CAPITOLATO 
TECNICO  ALLEGATO  ALLA  DETERMINAZIONE  DIRIGENZIALE 
R.U.D.  N.  2025/954  DEL  11/08/2025  AVENTE  AD  OGGETTO 
"DETERMINAZIONE  A  CONTRARRE  PER  L'INDIVIDUAZIONE  DEL 
CONTRAENTE PER L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI HELP DESK, 
ASSISTENZA  TECNICA  E  MANUTENZIONE  E  IMAC  A  PDL. 
STAMPANTI  E  RELATIVI  ACCESSORI  DEL  COMUNE  DI  REGGIO 
EMILIA, PER LA DURATA DI 4 ANNI..." – CORREZIONE ARTICOLI E 
CPV



IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO

GESTIONE SISTEMI INFORMATIVI E TRANSIZIONE DIGITALE

Premesso che:

 con  Determinazione  Dirigenziale  R.U.D.  n.  2025/954  del  11/08/2025  si  è 
proceduto ad indire una procedura aperta per l'individuazione del contraente 
cui  affidare  il  servizio  di  Help  Desk,  assistenza tecnica  e  manutenzione e 
IMAC a PDL, stampanti e relativi accessori del Comune di Reggio Emilia, per 
il periodo 01/01/2026 fino al 31/12/2029;

 Allegato a tale determinazione è presente, tra gli altri documenti, il capitolato 
speciale d’appalto relativo ai servizi in oggetto;

 Con  successiva Determinazione  Dirigenziale  R.U.A.D.  2025/1545  del 
28/08/2025 si è provveduto a rettificare la  Determinazione Dirigenziale R.U.D. 
n.  2025/954 del 11/08/2025, cambiando il  Codice CPV del servizio di  Help 
Desk da a 72253000-3;

 di conseguenza, deve essere modificato, con lo stesso codice, anche il CPV 
indicato nel capitolato;

Rilevato che:

 per mero errore materiale era stata inserita, al punto 2 dell’art. 2 “importo del 
contratto e aggiudicazione” del Capitolato di cui sopra, la frase “La Stazione 
Appaltante si riserva la facoltà di rinnovare il contratto esercitando l'opzione di  
rinnovo del  servizio,  alle  medesime condizioni  dell'affidamento aggiudicato,  
per  ulteriori  36  mesi.  La  Stazione  Appaltante  esercita  tale  facoltà  
comunicandola  all'Affidatario  mediante  posta  elettronica  certificata  almeno  
trenta giorni prima della scadenza del contratto originario”.

 Tale frase, è in evidente contraddizione con la decisione dell’Ente di affidare il 
servizio  Help  Desk,  assistenza  tecnica  e  manutenzione  e  IMAC  a  PDL, 
Stampanti e relativi accessori, per una durata totale di 4 (quattro) anni più un 
periodo di eventuale proroga di 6 mesi;

 il  CPV   50300000-8  indicato  al  punto  4  dell’art.  1  “oggetto  e  durata  del 
contratto” deve essere sostituito con il CPV  72253000-3;

Rilevato inoltre che:

 nell’art. 25 “pagamento del corrispettivo contrattuale” del Capitolato era stato 
inserita la frase “Il pagamento del corrispettivo contrattuale, relativo ai servizi  
oggetto del contratto, avverrà con cadenza mensile in 36 (trentasei) soluzioni  
di pari importo” e che anche tale passaggio è in evidente contraddizione con 
l’oggetto della gara per i motivi sopra esposti;

 l’art.  29  era  stato  attribuito,  per  errore,  anche  all’art.  30,  venendosi  a 
determinare,  così,  la  presenza  di  due  articoli  29  (Prezzi  e  Sicurezza)  e 



spostando di un numero gli articoli dal 30 compreso in poi;

Visti:

 la L. 241/90;
 il D.Lgs. 36/2023 e s.m.i.;
 il vigente Regolamento Comunale per la disciplina dei contratti;
 ogni altra norma e atto richiamato nella determina originaria;

Attestata la competenza del Dirigente del Servizio Sistemi Informativi e Transizione 
Digitale  all’adozione del  presente  provvedimento  ai  sensi  dell’art.  107 del  D.Lgs. 
267/2000;

DETERMINA

1. DI RETTIFICARE il  Capitolato speciale d’appalto allegato alla  Determinazione 
Dirigenziale R.U.D. n. 2025/954 del 11/08/2025 con il  quale si  è proceduto ad 
indire  una  procedura  aperta  per  l'individuazione  del  contraente  cui  affidare  il 
servizio  di  Help  Desk,  assistenza  tecnica  e  manutenzione  e  IMAC  a  PDL, 
stampanti e relativi accessori del Comune di Reggio Emilia;

2. DI  ELIMINARE integralmente  il  punto  n.  2  dell’art.  2  del  suddetto  capitolato 
allegato alla Determinazione Dirigenziale R.U.D. n. 2025/954 del 11/08/2025;

3. DI  SCALARE di  una  posizione  la  numerazione  dei  punti  successivi  al  primo 
dell’art. 2, cosicché il punto 3 diverrà il punto 2, il punto 4 diverrà il punto 3 e così 
via per tutti i punti dell’art. 2;

4. DI SOSTITUIRE  il  Codice CPV indicato al  punto 4 dell’art.  1 “Oggetto e Durata del 
Contratto” del Capitolato con il codice: 72253000-3;

5. DI  SOSTITUIRE  all’art.  25  il  periodo  “Il  pagamento  del  corrispettivo  contrattuale,  
relativo ai servizi oggetto del contratto, avverrà con cadenza mensile in 36 (trentasei)  
soluzioni di pari importo.” con la seguente frase:

“Il pagamento del corrispettivo contrattuale, relativo ai servizi oggetto del contratto,  
avverrà con cadenza mensile in 48 (quarantotto) soluzioni di pari importo.”

6. DI CONFERMARE  che l’articolo n. 29 corretto del capitolato è quello con titolo 
“PREZZI” e che, invece l’articolo con titolo “SICUREZZA” corrisponde al n. 30;

7. DI RINUMERARE gli artt. Dal 30 in poi, aggiungendo una unità (il 30 diventa 31 e 
così via);

8. DI DISPORRE la pubblicazione della presente determinazione di rettifica secondo 
le  modalità  previste  dalla  normativa  vigente  in  materia  di  trasparenza 
amministrativa;

9. DI  TRASMETTERE la  presente  determinazione  agli  uffici  interessati  per  gli 
adempimenti di competenza.



Si attesta che non sussistono situazioni di conflitto d'interesse in capo al Dirigente 
firmatario. 

IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO
Ing. Andrea Bertani
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