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CONTRARRE  PER  L'INDIVIDUAZIONE  DEL  CONTRAENTE  PER 
L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI HELP DESK..." – CORREZIONE 
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IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO

GESTIONE SISTEMI INFORMATIVI E TRANSIZIONE DIGITALE

Premesso che:

 con  Determinazione  Dirigenziale  R.U.D.  n.  2025/954  del  11/08/2025  si  è 
proceduto ad indire una procedura aperta per l'individuazione del contraente 
cui  affidare  il  servizio  di  Help  Desk,  assistenza tecnica  e  manutenzione e 
IMAC a PDL, stampanti e relativi accessori del Comune di Reggio Emilia, per 
il periodo 01/01/2026 fino al 31/12/2029;

 Allegato a tale determinazione è presente, tra gli altri documenti, il metodo di 
calcolo dell’Offerta Economicamente più Vantaggiosa;

Rilevato che:

 a seguito  di  attente  valutazioni,  si  ritiene opportuno sostituire  il  metodo di 
calcolo  dell’Offerta  Economicamente  più  Vantaggiosa con una formula  non 
lineare denominata dal Sistema SATER “Ribasso massimo non lineare”;

Ritenuto, pertanto, di sostituire per intero nell’Allegato C “OEV” alla determina in 
oggetto, al paragrafo “OFFERTA ECONOMICA (cd. BUSTA C) max 20 punti”, la 
seguente frase:

“Metodo di  attribuzione del  punteggio:  AUTOMATICO secondo la seguente  
formula:

Punteggio attribuito = (max punti disponibili) * (R%i) / (R%mig)
R%i = ribasso percentuale complessivo offerto dal concorrente
R%mig = miglior ribasso percentuale complessivo offerto in gara”

Con la seguente formulazione: 

“Quanto all’offerta economica, è attribuito automaticamente dal  Sistema, al  
ribasso  percentuale  unico  da  applicarsi  all’importo  a  base  di  gara,  un  
coefficiente variabile da zero ad uno, calcolato tramite la seguente formula  
non lineare denominata dal Sistema SATER “Ribasso massimo non lineare”:

coeff = (Ri / Rmax)x

Ri = ribasso offerto dal concorrente
Rmax = ribasso massimo offerto in sede di gara
Con X = 0,50

Il  coefficiente così  calcolato sarà moltiplicato per  il  punteggio massimo da  
attribuirsi  all’offerta  economica  (20  punti),  ottenendo  così  un  punteggio  
compreso tra 0 e 20 punti.
Al risultato della suddetta operazione verranno sommati i punteggi tabellari e  
quantitativi,  già  espressi  in  valore  assoluto,  ottenuti  dall’offerta  tecnica  del  
singolo concorrente”.



Visti:

 la L. 241/90;
 il D.Lgs. 36/2023 e s.m.i.;
 il vigente Regolamento Comunale per la disciplina dei contratti;
 ogni altra norma e atto richiamato nella determina originaria;

Attestata la competenza del Dirigente del Servizio Sistemi Informativi e Transizione 
Digitale  all’adozione del  presente  provvedimento  ai  sensi  dell’art.  107 del  D.Lgs. 
267/2000;

DETERMINA

1. DI RETTIFICARE l’Allegato C “OEV”, allegato alla  Determinazione Dirigenziale 
R.U.D.  n.  2025/954 del  11/08/2025 con il  quale  si  è  proceduto  ad indire  una 
procedura aperta per l'individuazione del contraente cui affidare il servizio di Help 
Desk,  assistenza tecnica e manutenzione e IMAC a PDL, stampanti  e  relativi 
accessori del Comune di Reggio Emilia;

2. DI SOSTITUIRE al paragrafo “OFFERTA ECONOMICA (cd. BUSTA C) max 20 
punti”, la seguente frase:

“Metodo di  attribuzione del punteggio: AUTOMATICO secondo la seguente  
formula:
 
Punteggio attribuito = (max punti disponibili) * (R%i) / (R%mig)
R%i = ribasso percentuale complessivo offerto dal concorrente
R%mig = miglior ribasso percentuale complessivo offerto in gara”

Con la seguente formulazione:

“Quanto all’offerta economica, è attribuito automaticamente dal  Sistema, al  
ribasso  percentuale  unico  da  applicarsi  all’importo  a  base  di  gara,  un  
coefficiente variabile da zero ad uno, calcolato tramite la seguente formula  
non lineare denominata dal Sistema SATER “Ribasso massimo non lineare”:

coeff = (Ri / Rmax)x

Ri = ribasso offerto dal concorrente
Rmax = ribasso massimo offerto in sede di gara
Con X = 0,50

Il  coefficiente così  calcolato sarà moltiplicato per  il  punteggio massimo da  
attribuirsi  all’offerta  economica  (20  punti),  ottenendo  così  un  punteggio  
compreso tra 0 e 20 punti.
Al risultato della suddetta operazione verranno sommati i punteggi tabellari e  
quantitativi,  già  espressi  in  valore  assoluto,  ottenuti  dall’offerta  tecnica  del  
singolo concorrente”.

3. DI DISPORRE la pubblicazione della presente determinazione di rettifica secondo 



le  modalità  previste  dalla  normativa  vigente  in  materia  di  trasparenza 
amministrativa;

4. DI  TRASMETTERE la  presente  determinazione  agli  uffici  interessati  per  gli 
adempimenti di competenza.

Si attesta che non sussistono situazioni di conflitto d'interesse in capo al Dirigente 
firmatario.

IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO
Ing. Andrea Bertani
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