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OGGETTO:  PNRR M1C1 INVESTIMENTO 1.4 “SERVIZI  E CITTADINANZA DIGITALE” 
MISURA 1.4.1  “ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI  SERVIZI  PUBBLICI  – 
COMUNI  (SETTEMBRE  2022)”,  FINANZIATO  DALL’UNIONE  EUROPEA  - 
INIZIATIVA  NEXT  GENERATION  EU  –  CUP  J81F22004370006  – 
FORNITURA DI SERVIZI ONLINE PER LA PRESENTAZIONE DI RICHIESTE 
AGEVOLAZIONI SCOLASTICHE E ISCRIZIONI ALLA MENSA SCOLASTICA 
– ATTO RICOGNITIVO

IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO

GESTIONE E SVILUPPO DELLE TECNOLOGIE

E DEI SISTEMI INFORMATIVI

Richiamati:

 la deliberazione di Consiglio Comunale n. 13 del 21/01/2025 con cui è stata 
approvata la nota di aggiornamento al D.U.P. (Documento Unico di Programmazione) 
2025-2029;

 la deliberazione di Consiglio Comunale n. 14 del 21/01/2025 con cui sono stati 
approvati il Bilancio di Previsione 2025 – 2027 ed i relativi allegati;

 la  deliberazione  di  Giunta  Comunale  n.12  adottata  nella  seduta  del  30/01/2025, 
esecutiva  ai  sensi  di  legge,  con la  quale  è stato approvato il  Piano  Esecutivo  di 
Gestione 2025-2027 - assegnazione risorse finanziarie per macro obiettivi, ai sensi 
dell’art. 169 co 1 e 2;

 la  deliberazione  di  Giunta  Comunale  n.  8  del  23/01/2025  e  successiva 
determinazione dirigenziale  R.U.A.D. n.  152 del  29/01/2025,  con la  quale  è stata 
approvata la nuova Struttura organizzativa dell'Ente;

 la  delibera  di  Giunta  Comunale  n.63  del  31/3/2025  dichiarata  immediatamente 
esecutiva, con cui è stato approvato il Piano Integrato di Attività e Organizzazione 
(PIAO) 2025/2027 e contestuale aggiornamento del Piano Esecutivo di Gestione e 
relativi allegati, approvato con GC 12 del 30/1/2025 e successivi aggiornamenti;

 la  delibera  di  Consiglio  Comunale  n.123/2025  del  26/05/2025  con  cui  è  stata 
deliberata la 3^ variazione al Bilancio di previsione finanziario 2025-2027 e relativi 
allegati;

 La deliberazione di Giunta Comunale n. 133 del 26/06/2025 con cui si è provveduto 
ad approvare il  1^  aggiornamento del  Piano Esecutivo  di  Gestione 2025 e Piano 
Integrato Attività e Organizzazione (PIAO) 2025-2027 alle sezioni 2.2 "Performance” 
e 2.3 "Anticorruzione";

 il  provvedimento  P.G.  n.  2025/27629  del  30/01/2025  con  il  quale  il  Sindaco  ha 
attribuito  incarico  dirigenziale  all’ing.  Andrea  Bertani,  incarico  conferito  ai  sensi 
dell’articolo 13 – sezione A del vigente Regolamento sull’Ordinamento Generale degli 
Uffici e dei Servizi;

Premesso che:



• è  stato  pubblicato  l’Avviso  per  la  presentazione  di  domande  di  partecipazione  a 
valere su Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza - Missione 1 - Componente 1 – 
Investimento  1.4  “Servizi  e  Cittadinanza  Digitale”  Misura  1.4.1  “  Esperienza  del 
cittadino  nei  servizi  pubblici”-  Comuni  (Settembre  2022)”  avendo  come  finalità  il 
miglioramento  della  qualità  e  dell’utilizzabilità  dei  servizi  pubblici  digitali,  con una 
dotazione complessiva  dell’Avviso pari  ad € 356.000.000,00 a favore dei  Comuni 
Italiani,  finanziato  dall’Unione  europea  nel  contesto  dell’iniziativa  Next  Generation 
EU;

• il Comune di Reggio Emilia, in data 20/09/2022, ha presentato propria candidatura 
all'Avviso Pubblico PNRR M1C1 Investimento 1.4 “Servizi  e  Cittadinanza Digitale” 
Misura  1.4.1  “  Esperienza  del  cittadino  nei  servizi  pubblici”-  Comuni  (Settembre 
2022), richiedendo il finanziamento per una somma complessiva di € 516.323,00 per 
la realizzazione dei seguenti servizi :
◦ Presentare Domanda Di Partecipazione A Un Concorso Pubblico
◦ Richiedere Iscrizione Alla Mensa Scolastica
◦ Richiedere Agevolazioni Scolastiche
◦ Richiedere Assegnazione Alloggio
◦ Presentare Domanda Per Assegno Di Maternità
◦ Presentare Domanda Per Bonus Economici
◦ Sito Internet (Pacchetto Cittadino Informato)

• il  Dipartimento  per  la  Trasformazione  Digitale  ha  comunicato  l'ammissione  della 
candidatura del Comune di Reggio Emilia per l’Avviso PNRR M1C1 Investimento 1.4 
“Servizi  e Cittadinanza Digitale” Misura 1.4.1 “ Esperienza del cittadino nei servizi 
pubblici”-  Comuni  (Settembre  2022),  acquisita  agli  atti  del  settore  al  PG 
N.2022/0258304  ed  è  stato  assunto  il  Codice  Unico  di  Progetto  CUP 
J81F22004370006;

• con Decreto n. 135 - 1 / 2022 - PNRR, notificato via pec e acquisito al P.G. N. 3090 
del  05/01/2023,  è  stato  assegnato  al  progetto  presentato  dal  Comune di  Reggio 
Emilia il finanziamento complessivo di € 516.323,00;

• fra  i  servizi  da  realizzare  dichiarati  dall’Ente  nella  domanda  di  partecipazione 
all’Avviso Investimento 1.4 “Servizi e Cittadinanza Digitale” Misura 1.4.1 “ Esperienza 
del cittadino nei servizi pubblici”- Comuni (Settembre 2022) e finanziati con il Decreto 
135 -1/2022, sono compresi i servizi “Richiedere iscrizione alla mensa scolastica” e 
“Richiedere agevolazioni scolastiche”;

Premesso inoltre che: 

• il  Comune di  Reggio Emilia in data 01/08/2022 ha presentato propria candidatura 
all'Avviso Pubblico Investimento 1.2 “Abilitazione al Cloud per le PA Locali - Comuni 
(Luglio 2022), per complessivi nr. 21 servizi nel piano di migrazione, richiedendo il 
finanziamento per una somma complessiva di € 847.074,00;

• il  Dipartimento  per  la  Trasformazione  Digitale  ha  comunicato  l'ammissione  della 
candidatura  del  Comune  di  Reggio  Emilia  per  l'avviso  Avviso  Investimento  1.2 
“Abilitazione al Cloud per le PA Locali ” Comuni Luglio 2022, acquisita agli atti del 
settore  al  PG  N.  228762  del  06/10/2022  ed  è  stato  assunto  il  Codice  Unico  di 
Progetto CUP J81C22001570006;

• con Decreto n. 85 - 1 / 2022 - PNRR, notificato via pec e acquisito al P.G. N. 293253 
del  15/12/2022,  è  stato  assegnato  al  progetto  presentato  dal  Comune di  Reggio 
Emilia il finanziamento complessivo di € 847.074,00;

• fra  i  servizi  da  realizzare  dichiarati  dall’Ente  nella  domanda  di  partecipazione 
all’Avviso Investimento 1.2 “Abilitazione al Cloud per le PA Locali ” Comuni Luglio 
2022 e finanziati con il Decreto 85 -1/2022, sono compresi anche i “Servizi Scolastici” 
e gli “Asili Nido”;



Dato atto che: 

 Con determinazione  dirigenziale  n.  905  del  04/09/2023  è  stata  affidata  alla  Ditta 
Project Srl con sede in Via Molveno, 5 – Cervia RA 48015 - Codice Fiscale/Partita IVA 
01239400391,  la  fornitura  in  cloud  Saas  del  software  “eCivis”  a  supporto  della 
gestione dei Servizi Scolastici gestiti dal Comune di Reggio Emilia,

 Che tale soluzione software è stata fornita in modalità Cloud SaaS ed è composta da:
◦ Sportello front-office ad uso dell'utente finale che si occupa di:

▪ iscrizioni e trasferimenti,
▪ consultazioni dati e pagamenti,
▪ relazioni tra uffici ed utente finale (comunicazioni)

◦ Sistema di back-office che permetta agli operatori di:
▪ registrare le domande e creare le posizioni dei bambini,
▪ assegnare  punteggi  e  produrre  graduatorie  (temporanee,  simulate  e 

definitive),
▪ gestire le scuole con relative sezioni/classi per collocare i bambini,
▪ gestire  i  movimenti  legati  ai  periodi  di  fatturazione  (configurabili  come 

intervallo di tempo),
▪ emettere fatture,
▪ rendicontare i pagamenti,
▪ gestire insoluti, solleciti, emissione ruoli coattivi.

 Che nell’allegato tecnico della procedura per l’affidamento di  Software a supporto 
della gestione dei Servizi Scolastici del Comune di Reggio Emilia era specificato il 
seguente requisito:
◦ Conformità ai criteri previsti dall’Avviso 1.4.1 “Esperienza del cittadino nei 

servizi pubblici”:
Il sistema, e in particolare le componenti destinate agli utenti esterni all’Ente 
(cittadini), dovrà rispettare tutti i criteri di conformità relativi ai servizi al cittadino 
previsti dall’Allegato 2 dell’Avviso PNRR 1.4.1 “Esperienza del cittadino nei servizi  
pubblici”.
In particolare, il sistema dovrà garantire la piena conformità dei seguenti servizi:
• richiedere agevolazioni scolastiche;
• richiedere iscrizione alla mensa scolastica.

 Che per mero errore materiale nel testo della determinazione n. 905 del 04/09/2023, 
non è stato indicato che parte delle attività da realizzare da parte della ditta incaricata 
erano  dedicate  alla  realizzazione  di  quanto  previsto  dall’Avviso  PNRR  M1C1 
Investimento  1.4  “Servizi  e  Cittadinanza  Digitale”  Misura  1.4.1  “  Esperienza  del 
cittadino nei servizi pubblici”- Comuni (Settembre 2022), CUP J81F22004370006;

 Che le attività di realizzazione dei servizi online sono iniziate a seguito della stipula 
del contratto con Project srl in data 25/09/2023;

 Che pertanto il  progetto rispetta il  Regolamento (UE) n.  2021/241,  in   particolare 
dell’art. 17, ai sensi del quale sono ammissibili le misure avviate a decorrere dal 1° 
febbraio 2020, a condizione che soddisfino i requisiti di cui al regolamento stesso;

 Che il  progetto non è stato finanziato da altri  fondi  pubblici,  nazionali,  regionali  o 
europei  e  rispetta  il  principio  di  addizionalità  del  sostegno  dell’Unione  europea 
previsto dall’art. 9 del Regolamento (UE) 2021/241; 



“Servizi  e Cittadinanza Digitale” Misura 1.4.1 “ Esperienza del cittadino nei servizi 
pubblici”- Comuni (Settembre 2022), CUP J81F22004370006, sono le seguenti:

Servizio 
finanziato

Fornitore
Nome file 

caricato in PA 
Digitale2026

Affidamento CIG

richiedere 
agevolazioni 
scolastiche

Project Srl DD_2023_905.odt
Contratto Stipula 
Project Srl Sw 
Scuole_signed.pdf

Det. 905 del 
04/09/2023

9987857057

richiedere 
iscrizione alla 
mensa 
scolastica

Project Srl DD_2023_905.odt
Contratto Stipula 
Project Srl Sw 
Scuole_signed.pdf

Det. 905 del 
04/09/2023

9987857057

 Che la realizzazione delle attività progettuali è coerente con i principi e gli obblighi 
specifici del PNRR e, ove applicabili,  ai principi del Tagging clima e digitale, della 
parità di genere (Gender Equality), della protezione e valorizzazione dei giovani; 

 Che l’attuazione del progetto prevede il rispetto delle norme comunitarie e nazionali 
applicabili, ivi incluse quelle in materia di trasparenza, tutela dei diversamente abili, 
parità di trattamento, non discriminazione, proporzionalità e pubblicità;

 Che sono stati rispettati gli obblighi di cui all’art. 11 dell’Avviso su cui il progetto è 
stato finanziato a valere sul PNRR;

Considerato che:

 Si rende necessario integrare la determinazione n. 905 del 04/09/2023 con quanto 
sopra indicato;

Atteso che sul presente provvedimento si esprime, con la sottoscrizione dello stesso, parere 
favorevole in ordine alla regolarità e correttezza dell’azione amministrativa come prescritto 
dall’art. 147 bis del D. Lgs. 267/2000;

DETERMINA

Di dare atto che:

1. la premessa costituisce parte integrante del presente dispositivo;

2. per mero errore materiale nel testo della determinazione n. 905 del 04/09/2023, non è 
stato indicato che parte delle attività da realizzare da parte della ditta incaricata erano 
dedicate alla realizzazione di quanto previsto dall’Avviso PNRR M1C1 Investimento 
1.4 “Servizi e Cittadinanza Digitale” Misura 1.4.1 “ Esperienza del cittadino nei servizi 
pubblici”- Comuni (Settembre 2022), CUP J81F22004370006;
      

3. le attività di realizzazione dei servizi online sono iniziate a seguito della stipula del 
contratto con Project srl in data 25/09/2023;



4. il  progetto rispetta il  Regolamento (UE) n. 2021/241, in  particolare dell’art.  17, ai 
sensi del quale sono ammissibili le misure avviate a decorrere dal 1° febbraio 2020, a 
condizione che soddisfino i requisiti di cui al regolamento stesso;
      

5. il progetto non è stato finanziato da altri fondi pubblici, nazionali, regionali o europei e 
rispetta il principio di addizionalità del sostegno dell’Unione europea previsto dall’art. 
9 del Regolamento (UE) 2021/241; 
     

6. le  attività/servizi  pertanto  da  imputare  al  progetto  PNRR M1C1  Investimento  1.4 
“Servizi  e Cittadinanza Digitale” Misura 1.4.1 “ Esperienza del cittadino nei servizi 
pubblici”- Comuni (Settembre 2022), CUP J81F22004370006, sono le seguenti:

Servizio 
finanziato

Fornitore
Nome file 

caricato in PA 
Digitale2026

Affidamento CIG

richiedere 
agevolazioni 
scolastiche

Project Srl DD_2023_905.odt
Contratto Stipula 
Project Srl Sw 
Scuole_signed.pdf

Det. 905 del 
04/09/2023

9987857057

richiedere 
iscrizione alla 
mensa 
scolastica

Project Srl DD_2023_905.odt
Contratto Stipula 
Project Srl Sw 
Scuole_signed.pdf

Det. 905 del 
04/09/2023

9987857057

7. la realizzazione delle attività progettuali è coerente con i principi e gli obblighi specifici 
del PNRR e, ove applicabili,  ai principi del Tagging clima e digitale, della parità di 
genere (Gender Equality), della protezione e valorizzazione dei giovani; 

8. l’attuazione  del  progetto  prevede  il  rispetto  delle  norme  comunitarie  e  nazionali 
applicabili, ivi incluse quelle in materia di trasparenza, tutela dei diversamente abili, 
parità di trattamento, non discriminazione, proporzionalità e pubblicità;

9. sono stati rispettati gli obblighi di cui all’art. 11 dell’Avviso su cui il progetto è stato 
finanziato a valere sul PNRR;

Si attesta che non sussistono situazioni di conflitto d'interesse in capo al Dirigente 
firmatario. 

IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO
Ing. Andrea Bertani
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