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IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO

SERVIZIO  SISTEMI INFORMATIVI E TRANSIZIONE DIGITALE

Visti:

• la deliberazione di Consiglio Comunale n. 12 del 19/01/2026 con cui è stata approvata la 
Nota di aggiornamento al D.U.P. (Documento Unico di Programmazione) 2026-2028;

• la deliberazione di Consiglio Comunale n. 13 del 19/01/2026 con cui sono stati approvati il  
Bilancio di Previsione 2026-2028 ed i relativi allegati;

• la deliberazione di Giunta Comunale n. 14 del 29/01/2026 con cui è stato approvato il Piano 
Esecutivo di Gestione 2026-2028 – Assegnazione risorse finanziarie per Macro obiettivi, ai 
sensi dell’art. 169 co 1 e 2.;

• la deliberazione di Giunta Comunale n. 14 del 29/01/2026 con cui è stato approvato il Piano 
Esecutivo di Gestione 2026-2028 – Assegnazione risorse finanziarie per Macro obiettivi, ai 
sensi dell’art. 169 co 1 e 2.;

• la  deliberazione  di  Giunta  Comunale  n.  46  del  26/3/2026  dichiarata  immediatamente 
esecutiva, con cui è stato approvato il Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 
2026/2028 e contestuale aggiornamento del Piano Esecutivo di Gestione e relativi allegati, 
approvato con GC 14 del 29/1/2026 e successivi aggiornamenti;

• il  provvedimento P.G. n. 2025/27629 del 30/01/2025 con cui il Sindaco ha attribuito incarico 
dirigenziale all’ing. Andrea Bertani, incarico conferito ai sensi dell’articolo 13 – sezione A del 
vigente Regolamento sull’Ordinamento Generale degli Uffici e dei Servizi;

• il provvedimento PG n. 2021/0216947 del 11/10/2021 con il quale il Sindaco ha designato 
l’ing. Andrea Bertani Coordinatore del trattamento dei dati personali ai sensi del regolamento 
UE 679/2016.

• la delibera di Giunta Comunale 2019/127 del 26/7/2019, avente ad oggetto “Assegnazione 
di  responsabilità  procedurali  in  base all’attribuzione dei nuovi incarichi  dirigenziali  d’inizio 
mandato amministrativo”;

Visti:

  • il  Piano  Triennale  per  l’informatica  nella  Pubblica  Amministrazione  2024-2026 
dell’Agenzia per l’Italia Digitale (AGID);
    • il  “Testo unico delle leggi sull’ordinamento degli enti locali” approvato con D.Lgs. n. 
267/2000, ed in particolare gli articoli 107 e 192;
    • il D.Lgs. n. 81/2008 ed in particolare l’art. 26, comma 6; 
    • il D.lgs n. 36/2023;
  • il  decreto-legge  16  luglio  2020  n.  77,  convertito,  con  modificazioni,  dalla  legge  11 
settembre 2020 n. 120;
    • il decreto-legge 31 maggio 2021 n. 77, convertito, con modificazioni, dalla legge 29 luglio 
2021 n. 108; 
  n• il D.P.R. n. 207/2010, regolamento attuativo del Codice dei contratti, per le parti ancora in 
vigore;
   • l’art. 26 della legge n. 488/1999;
   • l’art. 328 del D.P.R. 207/2010 e l’art. 7 del d.l. 52/2012, convertito in legge 94/2012;
   • l'art. 1 comma 512 della legge 208/2015, (Legge di stabilità 2016), il quale prevede che le 
amministrazioni  pubbliche  provvedano  ai  propri  approvvigionamenti  di  beni  e  servizi 



informatici e di connettività esclusivamente tramite Consip spa o i soggetti aggregatori, ivi 
comprese le centrali di committenza regionali, per i beni e servizi disponibili presso gli stessi 
soggetti.

Premesso che:
 nell’anno  1996,  in  maniera  pionieristica  tra  le  pubbliche  amministrazioni  locali,  il 

Comune  di  Reggio  Emilia  decise  di  dotarsi  di  un  sito  web  per  favorire  la 
comunicazione con i cittadini e nel corso degli anni successivi il sito è stato oggetto di 
diversi interventi di aggiornamento tecnologico;

 con Determina dirigenziale R.U.D. 1478 del 18/12/2017 sono state affidate alla ditta 
Redturtle  Tecnology  Srl,   in  esito  a  RdO  sul  MEPA di  Consip,   le  attività  di  
introduzione di un nuovo CMS Open Source e di riprogettazione dei siti Internet e 
della Intranet dell’Ente nonché attività di supporto necessarie a garantirne la messa in 
produzione ed il corretto funzionamento;

 nel  maggio  2021  è  stata  pubblicata  una  versione  completamente  riprogettata  e 
rinnovata del sito web istituzionale, basata sull'adozione della nuova piattaforma di 
gestione dei contenuti (CMS), già sperimentata dal 2019 per la Intranet;

 nel 2022, a seguito dell'adozione da parte di AgID delle nuove "Linee guida di design 
per i siti Internet e i servizi digitali della Pubblica Amministrazione" (aggiornate nel 
2023),  è  emersa  l'esigenza  di  intervenire  ulteriormente  sul  sito  istituzionale  per 
allinearlo  ai  modelli  standard  definiti  per  la  gestione  dei  siti  istituzionali  delle 
Pubbliche Amministrazioni;

 A seguito di  candidatura da parte del  Comune di  Reggio  Emilia  all’Avviso  PNRR 
M1C1 Investimento 1.4 “Servizi e Cittadinanza Digitale” Misura 1.4.1 “ Esperienza del 
cittadino nei servizi pubblici”- Comuni (Settembre 2022) che comprendeva tra gli altri 
il  Servizio “Sito Internet”(Pacchetto Cittadino Informato),  con Decreto n.  135 -  1 / 
2022 - PNRR, è stato assegnato al progetto presentato dal Comune di Reggio Emilia 
il finanziamento  complessivo di € 516.323,00;

 con Determina dirigenziale R.U.D. 980 del 18/09/2023 si è provveduto all’affidamento 
del  servizio  di  adeguamento  del  sito  istituzionale  del  Comune  di  Reggio  Emilia, 
nell’ambito  del  PNRR  M1C1  INVESTIMENTO  1.4  “SERVIZI  E  CITTADINANZA 
DIGITALE” MISURA 1.4.1 “ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI – 
COMUNI  (SETTEMBRE  2022)”,  FINANZIATO  DALL’UNIONE  EUROPEA  - 
INIZIATIVA  NEXT  GENERATION  EU  –  CUP  J81F22004370006  -  CIG  N. 
A0030E5A2B - CUI F00145920351202300009.

Vista  la  necessità  di  provvedere  all’aggiornamento  del  sito  istituzionale  e  di  intervenire 
ulteriormente su di esso, per allinearlo ai modelli  standard definiti  per la gestione dei siti 
istituzionali delle Pubbliche Amministrazioni, si è reso necessario acquistare un pacchetto di 
giornate a supporto di attività di sviluppo e personalizzazione per semplificare e rendere più 
efficaci i processi di back office, mantenendo piena compatibilità con la normativa e le linee 
guida e garantendo il funzionamento del sito istituzionale dell’ente.

Preso atto che:

 Il  sito  istituzionale dell'Ente,  oggi  rappresenta uno strumento fondamentale per  la 
comunicazione con i cittadini e per l'accesso ai servizi online;



 l’obiettivo  primario  dell’affidamento  è  la  manutenzione,  lo  sviluppo  e  la 
personalizzazione del sito istituzionale alla luce dei continui aggiornamenti tecnologici 
e adeguamenti alle normative vigenti;

 l’oggetto  del  contratto  prevede  15  giornate  per  sviluppi,  personalizzazioni  e  per 
interventi sul sito istituzionale,  non coperti da canone di assistenza e manutenzione.

 dovrà essere prevista l’integrazione con i  servizi  digitali  per il  cittadino erogati dal 
Comune  e  fruibili  online,  cioè  attraverso  l’insieme  di  interfacce  digitali,  flussi  e 
processi, tipicamente a seguito di un login identificativo, il cui scopo è che il cittadino 
richieda e si veda erogata una prestazione da parte dell’amministrazione o effettui un 
adempimento verso l’amministrazione;

Dato atto che:
 alla data del presente atto,  ai fini e per gli effetti dell’articolo 26 della l. 488/1999 e 

dell’articolo  1,  comma  449  della  l.  296/2006,   non  risultano  convenzioni  attive 
stipulate  da  CONSIP o  da  centrali  regionali  di  committenza  per  i  beni/servizi  in 
oggetto;

 l’art.  50,  comma  1,  lett.  b)  D  Lgs  36/2023  stabilisce  che  le  stazioni  appaltanti 
procedono  all’affidamento  dei  contratti,  tramite  “affidamento  diretto  dei  servizi  e 
forniture, ivi compresi i servizi di ingegneria e architettura e l'attività di progettazione, 
di  importo  inferiore  a  140.000  euro,  anche  senza  consultazione  di  più  operatori 
economici,  assicurando  che  siano  scelti  soggetti  in  possesso  di  documentate 
esperienze  pregresse  idonee  all’esecuzione  delle  prestazioni  contrattuali,  anche 
individuati tra gli iscritti in elenchi o albi istituiti dalla stazione appaltante;

 il  valore  economico  del  presente  affidamento  è  ampiamente  inferiore  all’importo 
indicato dal D Lgs 36/2023 anzi citato, per gli affidamenti diretti;

 ai sensi dell’art.17 del D.lgs 36/2023 comma 1 e 2 “in caso di affidamento diretto, 
l’atto adottato dall’ente individua l’oggetto, l’importo e il contraente, unitamente alle 
ragioni della sua scelta,  ai  requisiti  di  carattere generale e, se necessari,  a quelli 
inerenti alla capacità economico-finanziaria e tecnico-professionale”.

 per l'affidamento in questione è stata attivata la trattativa diretta sul Mepa n. 6438601 
tramite richiesta di offerta alla ditta  REDTURTLE TECHNOLOGY SRL con sede in 
Via Nino Bixio, 4 – Ferrara FE 44122 Codice Fiscale/Partita IVA 01467600381, come 
dettagliato nel documento di riepilogo, allegato B) del presente atto;

 la  ditta  REDTURTLE  TECHNOLOGY SRL,  entro  i  termini  previsti  dalla  trattativa 
diretta, ha presentato propria offerta, parte integrante del presente atto quale allegato 
C), per una spesa di euro € 7.500,00 (iva esclusa) per la durata di 12 mesi;

 

Preso atto che:

 l’affidamento in questione  riguarda attività strettamente connesse a quelle già avviate 
con la  riprogettazione del  sito  web istituzionale,  basata  sull'adozione della  nuova 
piattaforma di gestione dei contenuti (CMS) 

 la ditta RedTurtle  Technology S.R.L. è l'unica ditta sul mercato, ai sensi dell'art. 76, 
comma  2,  lett.  b),  punto  3),  del  D.Lgs.  36/2023  in  grado  di  fornire  supporto, 
manutenzione  ed  assistenza,  vantando  diritti  esclusivi  in  virtù  della  proprietà  dei 
codici  sorgente  e  delle  licenze  dei  software  per  la  gestione  del  sito  istituzionale 
dell’ente.

Ritenuto pertanto, al fine di dare attuazione al progetto e non incorrere in ritardi attuativi,  di 
utilizzare  il  Mercato  elettronico  della  pubblica  amministrazione,  in  conformità  a  quanto 
disposto dall’art. 7 del d.l. 52/2012, convertito in legge 94/2012, attraverso trattativa diretta 
su MEPA con la ditta REDTURTLE TECHNOLOGY S.R.L per addivenire all'affidamento del 



servizio di manutenzione straordinaria per l’adeguamento del sito istituzionale del Comune di 
Reggio Emilia attraverso 15 giornate utilizzabili per sviluppi e personalizzazioni, e per vari 
interventi sul sito istituzionale non coperti da canone di assistenza e manutenzione. 

Dato atto che:

vi  sono  somme  residue  a  bilancio  relative  a  progetti  PNRR  di  digitalizzazione 
(Intervento PNRR M1C1 - Misura 1.4.1 - CUP J81F22004370006) già regolarmente 
conclusi e rendicontati secondo le modalità “Lump Sum” previste dal Dipartimento per 
la Trasformazione Digitale, e per i quali è stata superata l’asseverazione e liquidati i 
relativi finanziamenti;

come indicato dalla  Direttiva  23 gennaio  2025 della  Presidenza del  Consiglio  dei 
Ministri – Dipartimento per la Transizione Digitale, avente ad oggetto la gestione di 
importi residui derivanti dal finanziamento degli avvisi pubblici a lump sum previsti 
dalle misure della M1C1 del Piano nazionale di ripresa e resilienza: 

In merito a tali eventuali importi [residui], si richiama interamente quanto fino ad oggi  
indicato agli enti, alla normativa nazionale sulla contabilità, alle FAQ Arconet n. 48 e  
49, inserite nelle linee guida per i soggetti attuatori individuati tramite avvisi pubblici a  
lump sum (al paragrafo 2.6 «Gestione contabile degli interventi») e utilizzate dall'help  
desk del Dipartimento per la trasformazione digitale e nelle FAQ pubblicate sul sito  
PAdigitale2026,  che  in  sintesi  prevedono  il  principio  della  perdita  del  vincolo  di  
destinazione  delle  risorse erogate  in  seguito  alla  conclusione  delle  attività  e  alla  
positiva asseverazione formale e sostanziale da parte del Dipartimento. […]

nella gestione delle risorse residue sopra citate, si indica dunque agli enti di seguire i  
seguenti principi:

a. prudenza: si suggerisce di procedere all'utilizzo delle eventuali eccedenze  
non prima di aver concluso il progetto finanziato da un avviso a lump sum e aver  
ricevuto esito positivo all'asseverazione tecnica e formale da parte del Dipartimento  
per la trasformazione digitale; prima di tale momento l'ente non può essere certo di  
ricevere il contributo pubblico (lump sum);

b. massimizzazione degli impatti  dei finanziamenti ottenuti:  si suggerisce di  
destinare le risorse residue ai capitoli di bilancio relativi all'ambito delle spese per la  
digitalizzazione dell'ente. A mero titolo di esempio, a spese utili a rafforzare la portata  
degli avvisi stessi, a fornire maggiore sostenibilità nel tempo agli interventi effettuati,  
o più in generale alle spese nel campo del comparto ICT dell'ente.

c.  sostenibilità  degli  interventi  effettuati:  si  suggerisce  di  destinare  almeno  
parte  delle  risorse  residue  a  progetti  formativi  e/o  di  aggiornamento,  destinati  al  
personale  impiegato  nell'utilizzo  delle  soluzioni  tecnologiche  e  digitali  realizzate  
attraverso le misure M1-C1 del PNRR, per un loro utilizzo nelle loro piena funzionalità  
e finalità, previste dagli avvisi stessi.

d.  comunicazione,  pubblicità  e  trasparenza  degli  interventi  effettuati:  si  
suggerisce  di  destinare  almeno  parte  delle  risorse  residue  alla  massima 
comunicazione degli interventi realizzati con fondi PNRR e alla diffusione dei risultati  
raggiunti, al fine di contribuire alla piena fruizione da parte dei destinatari delle misure  
di digitalizzazione, cittadini e imprese in primis. […]

Atteso che il presente progetto rientra esattamente nelle casistiche previste dal decreto, e in 
particolare relativamente al passaggio “si suggerisce di destinare le risorse residue ai capitoli  
di bilancio relativi all’ambito delle spese per la digitalizzazione dell’ente […] più in generale  
alle spese nel campo del comparto ICT dell’ente”;



Ritenuto che:

• la ditta  REDTURTLE TECHNOLOGY S.R.L ha pubblicato la propria offerta su MePA per la 
manutenzione straordinaria del servizio in oggetto per un importo complessivo di € 7.500,00 
(iva esclusa). 

• Si provvederà pertanto all’affidamento tramite trattativa diretta sul MePA , ai sensi dell’art.  
50, comma 1, lett. b) del D. Lgs. n. 36/2023;

• l'offerta pubblicata è da ritenersi economicamente e tecnicamente congrua;

• la  ditta  REDTURTLE  TECHNOLOGY  S.R.L  è  in  possesso  dei  requisiti  di  idoneità 
professionale  e  capacità  tecniche  e  specialistiche,  in  ragione  dell'oggetto  e  dell'importo 
dell'affidamento;

• non sono stati accertati rischi derivanti da interferenza, trattandosi di fornitura di un servizio 
da remoto e pertanto non si è reso necessario predisporre il relativo documento (DUVRI) e 
non esistono oneri legati alla sicurezza;

• il codice CPV individuato per il presente affidamento è il seguente: 72212220-7

• al presente affidamento verrà attribuito il Codice Identificativo di Gara  in conformità alle 
disposizioni in materia di tracciabilità finanziaria ex art. 3, L. n. 136/2010, come modificato 
con D.L. 187/2010 convertito in L.217/2010;

 • il documento DURC risulta regolare e in corso di validità fino al 30/09/2026 e sarà recepito 
in atti e verificato durante tutte le fasi di vigenza contrattuale, ai sensi dell’art. 2 della legge n. 
266/2002;

 • in  conformità   ex D.Lgs 36/23 art.18  c.1 e  al  vigente “Regolamento  comunale per  la 
disciplina dei contratti”, i contratti aggiudicati con procedure negoziate o affidamenti diretti 
saranno stipulati  secondo l'uso del  commercio  mediante corrispondenza e  il  contratto  si 
intenderà stipulato alla data di ricezione della comunicazione di affidamento; 

• il responsabile del progetto (RUP) è l’ing. Andrea Bertani, dirigente del Servizio Sistemi 
Informativi e Transizione Digitale.

Ritenuto,  per  le  ragioni  espresse,  opportuno  affidare,  per  il  periodo  01/01/2026  – 
31/12/2026, alla ditta  REDTURTLE TECHNOLOGY S.R.L in esito a ordine diretto sul Mepa 
ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett.  b) del D. Lgs. n. 36/2023, il servizio di  manutenzione 
straordinaria  del  sito  comprensivo  di  15  giornate  dedicate  allo  sviluppo,  alla 
personalizzazione e interventi sul sito istituzionale,  per una spesa complessiva di € 7.500,00 
(iva esclusa).

Dato atto che i controlli sul possesso dei requisiti degli affidamenti ex art. 52 D.lgs. 36/2023, 
saranno effettuati nelle modalità stabilite nella circolare PG/2023/0182293 del 14/07/2023 del 
Segretario Generale del Comune;

Atteso che sul presente provvedimento si esprime, con la sottoscrizione dello stesso, parere 
favorevole in ordine alla regolarità e correttezza dell’azione amministrativa come prescritto 
dall’art. 147 bis del D. Lgs. 267/2000.



D E T E R M I N A

1. di richiamare la premessa a costituire parte integrante del presente dispositivo;

2. di affidare alla ditta REDTURTLE TECHNOLOGY SRL con sede in Via Nino Bixio, 4 – 
Ferrara FE 44122 Codice Fiscale/Partita IVA 01467600381 per il periodo 01/01/2026 
–  31/12/2026,  il  servizio  di  manutenzione  straordinaria  del  sito  istituzionale 
comprensivo di 15 giornate dedicate allo sviluppo, alla personalizzazione e interventi 
sul sito,  per una spesa complessiva di € 7.500,00 (iva esclusa), in esito a Trattativa 
Diretta su MePA n. 6438601;

3. di dare atto che l’oggetto del contratto prevede la manutenzione straordinaria del sito 
istituzionale  dell’Ente  comprensiva  di  15  giornate  dedicate  allo  sviluppo,  alla 
personalizzazione e interventi sul sito alla luce dei continui aggiornamenti tecnologici 
e adeguamenti alle normative vigenti,  per una spesa complessiva di € 7.500,00 (iva 
esclusa);

4. di dare atto che la ditta REDTURTLE TECHNOLOGY SRL è l'unica ditta sul mercato, 
ai sensi dell'art. 76, comma 2, lett. b), punto 3), del d.lgs. 36/2023 in grado di fornire il 
servizio in oggetto, vantando diritti esclusivi in virtù della proprietà dei codici sorgente 
delle parti del software sviluppate; 

5. di dare atto che le ditta è stata informata che non sussistono rischi da interferenza e 
che il costo della sicurezza per rischi da interferenza è pertanto pari a zero;

6. di dare atto  che il codice CPV individuato per il presente affidamento è il seguente: 
72212220-7;

7. al presente affidamento verrà attribuito il Codice Identificativo di Gara  in conformità 
alle disposizioni in materia di tracciabilità finanziaria ex art. 3, L. n. 136/2010, come 
modificato con D.L. 187/2010 convertito in L.217/2010

8. di dare atto, ai sensi del Decreto Legge n. 95/2012, convertito nella Legge 7 agosto 
2012 n. 135, art. 1 commi 7 e 13 che il contratto di fornitura/servizio potrà essere 
recesso nell’immediato senza che la ditta possa vantare alcuna rivalsa nei confronti 
dell’Amministrazione Comunale nel caso di  intervenuta disponibilità di  convenzioni 
Consip  e/o  delle  centrali  di  committenza  regionali  che  prevedano  condizioni  di 
maggior vantaggio economico;

9. di  disporre che il  pagamento verrà effettuato a seguito di presentazione di fatture 
debitamente controllate e vistate in ordine alla regolarità e rispondenza formale e 
fiscale, ottemperando a quanto disposto dall'art. 25 del D.L. 66/2014 relativamente 
all'obbligo della fatturazione elettronica;

10. di impegnare la spesa complessiva di € 9.150,00 (iva compresa) in favore della ditta 
REDTURTLE TECHNOLOGY S.R.L con imputazione alla Missione: 01; Programma: 
08; Titolo: 1 codice del piano dei conti integrato 1.03.02.19.001,  del Bilancio 2026-
2028,  sul  capitolo  n.  40823/5 del  PEG  2026  denominato  “”PNRR  M1C1:PNRR 
MIS.1.C1  Investimento  PNRR “Misura  1.I4.1  ESPERIENZA DEL CITTADINO NEI 
SERVIZI PUBBLICI - CUP J81F22004370006 spese di sviluppo e al miglioramento 
dei siti internet comunali e dei servizi digitali al cittadino, codice prodotto PD_3304, 
centro di costo 0107 , codice Modalità di gestione Conto annuale 002;

11. di disporre l’invio alla Ragioneria per le procedure di cui all’art. 183, 7° comma, del 



T.U. D. Leg.vo n. 267 del 18/8/2000;

12.di adempiere agli obblighi di pubblicità di cui agli art. 23 e 37 di cui al D.Lgs. 33/2013 
(Decreto trasparenza), all'art. 1 co. 32 della L. 190/2012, all'art. all'art. 20 del D.Lgs. 
36/2023.

IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO
Ing. Andrea Bertani

Si attesta che non sussistono situazioni di conflitto d'interesse in capo al Dirigente 
firmatario. 
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