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ASSISTANCE SERVICE - ALLA DITTA PROGEL PER L’ANNO 2016.



IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO
GESTIONE E SVILUPPO DELLE TECNOLOGIE
E DEI SISTEMI INFORMATIVI

premesso che:

— con deliberazione di Consiglio Comunale del 27/04/2015 n. 78 & stato approvato il
Bilancio di Previsione 2015-2017 e i relativi allegati;

— con deliberazione di Consiglio Comunale si provvedera all’approvazione del Bilancio di
Previsione 2016-2018 e dei relativi allegati;

— con successiva deliberazione di Giunta Comunale si provvedera ad approvare il Piano
Esecutivo di Gestione dell’esercizio 2016;

— & stato differito al 31/3/2016 il termine per I'approvazione del bilancio di previsione
2016-2018 e pertanto vengono applicate le norme in materia di esercizio provvisorio di
cui all'articolo 163 Decreto Legislativo n. 267 del 2000, cosi come modificato dal
Decreto Legislativo n. 126 del 2014;

richiamate:

— la deliberazione della Giunta comunale n. 22656/58 del 10/09/1999, con la quale &
stata approvata la struttura organizzativa dellEnte e le successive modifiche
intervenute;

— la deliberazione della Giunta comunale n. 65 del 9/4/2015, con la quale & stata
approvata la nuova struttura organizzativa del Comune di Reggio Emilia, operativa dal
1° giugno 2015, esecutiva nei modi di legge;

— il provvedimento del Sindaco, di P.G. n. 21341 del 23/05/2015 in base al quale & stato
attribuito al Dr. Antonio Russo la direzione del Servizio “Gestione e Sviluppo delle
Tecnologie e dei Sistemi informativi” ai sensi dall'articolo 50, comma 10°, del Decreto
Legislativo n. 267 del 2000 e dell’articolo 13 — sezione A del vigente Regolamento
sull’Ordinamento Generale degli Uffici e dei Servizi;

— la deliberazione consiliare di PG. n. 3688/42 del 05/04/2002, con la quale & stato
approvato il nuovo Regolamento dei Contratti, relativa integrazione di PG. n. 2511/25
del 21/02/2003, di modificazione degli importi per gli acquisti in economia di PG. n.
18956/213 del 26/09/2006 e di ulteriori modificazioni di PG. n. 21548/264 del
21/11/2008;

— la deliberazione Consiliare di I.D. n. 227 del 21/12/2015, con la quale si & provveduto
alladeguamento normativo degli articolo 47, 47 bis, ter e quater del Vigente
Regolamento per la disciplina dei Contratti, relativi ad affidamenti di lavori, beni e
servizi in economia;

— la deliberazione di Giunta Comunale I.D. n.213 del 26/11/2015, con la quale si &
provveduto all’approvazione delle linee di indirizzo in materia di appalti pubblici di
servizi, forniture e lavori;

considerato che:

e la piattaforma software dei sistemi operativi installati sui Server e sui Client dell’Ente,
necessario per la gestione e controllo diretto del’hardware e delle operazioni di base, &
Microsoft Windows ( XP, Seven);



o gli applicativi standard installati sui Server e sui Client appartengono rispettivamente ai
prodotti delle famiglie Microsoft BackOffice e Microsoft Office;

e per garantire un efficiente utilizzo e supporto delle funzionalita del sistema occorre
prevedere un servizio finalizzato alla manutenzione, al supporto ed alla assistenza
della piattaforma e degli applicativi standard sopradescritti;

e per tale servizio, non & possibile distogliere il personale interno dalle attuali attivita di
gestione, controllo, coordinamento dei sistemi informatici centrali e telematici, di studio,
ricerca e formazione sulle nuove tecnologie disponibili sul mercato;

e siritiene opportuno per le considerazioni sopra svolte, avvalersi della professionalita
fornita dalla ditta PROGEL, che interagisca ed operi in supporto al personale dellEnte
mediante il servizio offerto dal pacchetto denominato I.A.S. Infrastructure Assistance
Service che offre per I'appunto un servizio di supporto tecnico che garantisce i migliori
tempi di reazione sulla piattaforma Microsoft;

e |LAS. copre anche il troubleshooting attraverso soluzioni basate su software
contenente proprieta intellettuale Progel, riconoscibile da rimandi a copyright
direttamente all’interno del codice;

e in base a quanto sopra descritto, ovvero per ragioni di natura tecnica, cosi come previsto
dall'articolo 57, comma 2", lettera b) del codice degli appalti & necessario rivolgersi
direttamente alla ditta PROGEL al fine di garantire un efficiente utilizzo e supporto delle
funzionalita in ambiente Microsoft;

e risulta pubblicata nel catalogo dei prodotti del MEPA - bando ICT 2009 “Prodotti e
servizi per linformatica e le telecomunicazioni’, I'offerta della ditta PROGEL,
specializzata nella progettazione e fornitura di soluzioni software con caratteristiche e
configurazione necessarie all'Ente;

dato atto che:

o per l'affidamento del servizio |.A.S. ai sensi dell’articolo 47quater, punto 2 “Procedure
e Modalita di spese in Economia”, del vigente regolamento per la disciplina dei
contratti e s.m.i, sono state osservate le seguenti disposizioni:

v' che per la fornitura in questione, non sussiste la possibilita di utilizzare le
convenzioni, denominate convenzioni CONSIP, finalizzate all’approvvigionamento
di beni e servizi ai sensi degli artt. 26 della Legge 23 dicembre 1999, n. 488
(finanziaria 2000) e 59 della Legge 23 dicembre 2000, n. 388 (Convenzioni
CONSIP) tantomeno la facolta di ricorrere agli strumenti di acquisto di beni e
servizi, approntati dalla Regione Emilia Romagna e gestiti dal’Agenzia Regionale
di sviluppo dei mercati telematici, denominata Intercent-ER in quanto all'oggi non
vi sono convenzioni comparabili attive che possano soddisfare le esigenze di
approvvigionamento dell’Ente;

v' che per la fornitura in questione si ricorre al MePa (Mercato Elettronico) ai sensi
dell’articolo 1, comma 450, della Legge n. 296 del 27/12/2006 (finanziaria 2007)
ovvero ai sensi della Legge n. 94 del 06/07/2012 che impone I'obbligo di ricorso
agli strumenti di acquisto telematici acquisto approntati per le pubbliche
amministrazioni;

— nello specifico la descrizione del servizio si configura come indicato di seguito:

Progel I.LA.S. canone annuale (fino a 4 server) €.2.385,00 (i.e.)
Ulteriori Server (fino a 25) €.2.998.08 (i.e.)




Totale €.5.383,08 (i.e.)

per un importo di €.5.383,08 oltre ad iva al 22% e cosi per un totale complessivo di €.6.567,36
iva 22% compresa dando atto che la transazione avverra attraverso Ordine Diretto di Acquisto
di acquistinretepa.it;

letti:

- l'articolo 3 della Legge n. 136 del 2010 e successive modifiche, secondo il quale &
prevista una esplicita clausola contrattuale per cui:
— l'appaltatore assume I'obbligo di tracciabilitd dei flussi finanziari relativi al presente
contratto secondo la disciplina contenuta nella legge ora richiamata;
— ilmedesimo & reso edotto che 'inadempienza di tale obbligo comporta la risoluzione di
pieno diritto del presente contratto ai sensi dell’articolo 1456 del codice civile;

— la deliberazione della Giunta comunale del 10/11/2009 di PG. n. 25001/316, avente per
oggetto “articolo 9 D.L. N.78/2009 convertito in legge N.102/2009. Definizione delle
misure organizzative, indirizzi e linee guida finalizzate al rispetto della tempestivita dei
pagamenti da parte dellEnte” con la quale, tra l'altro si deve prevedere la compilazione
del cronoprogramma dei pagamenti”;

— il Decreto Legislativo n. 163 del 2006 “Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi
e forniture in attuazione delle direttive 2004/17/CE e 2004/18/CE” ed in particolare
l'articolo 125;

— il Decreto Legislativo n. 267 del 2000, e in particolare gli articoli 107, 3° comma, 151, 4°
comma, e 183, 9° comma;

— gli articoli 56 e 57 dello Statuto Comunale;

— larticolo 11 del vigente Regolamento Generale sull’'ordinamento degli Uffici e dei Servizi
del Comune;

— larticolo 32 del vigente Regolamento di Contabilita del Comune di Reggio Emilia;

— gli articoli 26 della Legge 23 Dicembre 1999 n.488 (finanziaria 2000) e 59 della Legge 23
Dicembre 2000 n.388 (Convenzioni CONSIP);

— larticolo 1, comma 4°, del Decreto Legge n.168 del 12/07/2004 convertito dalla Legge 30
Luglio 2004, n.191 “Interventi urgenti per il contenimento della spesa Pubblica”, con la
quale si apportano tra l'altro le modificazioni all’articolo 26 della Legge 23 Dicembre 1999
n.488 (imposizione dell’'utilizzo dei parametri di prezzo e qualita delle convenzioni
CONSIP come limite massimo per I'acquisto di beni e servizi);

— [larticolo 1 comma 159 della legge 23 Dicembre 2005 n. 266 (finanziaria 2006) riguardante
gli acquisti CONSIP;

— larticolo 3 comma 16 e comma 18 della legge 24 Dicembre 2004 n. 350 (finanziaria
2004);

— larticolo 1 comma 450 della Legge n. 296 del 27/12/2006 (finanziaria 2007) dove si
dispone che le amministrazioni statali centrali e periferiche a decorrere dal 01/07/2007
sono tenute a fare ricorso al mercato elettronico;

— larticolo 12 del D.P.R. n. 384 del 20/08/2001 “Regolamento di semplificazione dei
procedimenti di spese in economia”;

— larticolo 47 quater, punto 2, “Lavori in Economia” del Vigente Regolamento per la
disciplina dei contratti e s.m.i.;

DETERMINA

1. di affidare alla ditta PROGEL, in ambito di spesa in economia, ai sensi dell’articolo 47
quater, punto 2 del vigente Regolamento per la disciplina dei contratti, nonché, per ragioni di
natura tecnica cosi come specificato in narrativa e previsto dall’articolo 57, comma 2%,



lettera b) del codice degli appalti, il servizio di assistenza e manutenzione denominato .A.S.
Infrastructure Assistenza Service dettagliato di seguito, dando atto che la formalizzazione
contrattuale avverra attraverso transazione Mercato Elettronico di acquistinretepa.it:

Progel I.LA.S. canone annuale (fino a 4 server) €.2.385,00 (i.e.)
Ulteriori Server (fino a 25) €.2.998,08 (i.e.)
Totale €.5.383,08 (i.e.)

2. di impegnare la spesa di €.5.383,08 oltre ad iva al 22% e cosi per un totale complessivo di
€.6.567,36 iva 22% compresa), in favore della ditta PROGEL con imputazione con
imputazione alla Missione:01; Programma:08; Titolo:1 codice del piano dei conti integrato
necessario per la definizione della transazione elementare articolo 5 e 6 del Decreto
Legislativo118/2011; Liv.5:001 — “Gestione e manutenzione applicazioni” del Bilancio
Pluriennale 2015-2017 — Esercizio 2016 - al capitolo che nel P.E.G. 2016 verra iscritto in
sede corrispondente al capitolo n.39490 del P.E.G. 2015 denominato “Prestazioni di servizi
per il Sistema Informativo”, codice prodotto-progetto 3304, centro di costo 0107, richiedendo
I'assunzione della suddetta spesa, pur nelle more di approvazione del Bilancio per I'esercizio
2016 al fine di garantire la continuita gestionale e I'operativita del servizio proponente, nel
rispetto delle disposizioni di cui all’'articolo 163 del Decreto Legislativo 18/08/2000, n. 267,

3. vista la deliberazione della Giunta comunale del 10/11/2009 di PG. n. 25001/316 avente per
oggetto: “articolo 9 D.L. N.78/2009 convertito in legge N.102/2009 - Definizione delle misure
organizzative, indirizzi e linee guida finalizzate al rispetto della tempestivita dei pagamenti da
parte dellEnte” con la quale tra laltro, si deve prevedere la compilazione del
cronoprogramma, la presente determinazione comporta indicativamente i pagamenti di cui
all'allegato cronoprogramma stesso denominato “Allegato A”;

4. di dare atto che per la fornitura in questione:

— non sussiste la possibilita di utilizzare le convenzioni, denominate convenzioni CONSIP,
finalizzate all’approvvigionamento di beni e servizi ai sensi degli artt. 26 della Legge 23
dicembre 1999, n. 488 (finanziaria 2000) e 59 della Legge 23 dicembre 2000, n. 388
(Convenzioni CONSIP) tantomeno la facolta di ricorrere agli strumenti di acquisto di beni e
servizi, approntati dalla Regione Emilia Romagna e gestiti dall’Agenzia Regionale di sviluppo
dei mercati telematici, denominata Intercent-ER in quanto all’oggi non vi sono convenzioni
comparabili attive che possano soddisfare le esigenze di approvvigionamento dell’Ente;

—  siricorre al MePa (Mercato Elettronico) ai sensi dell’articolo 1 comma 450 della Legge n.296 del
27/12/2006 (finanziaria 2007) ovvero ai sensi della Legge n.94 del 06/07/2012 che impone
'obbligo di ricorso agli strumenti di acquisto telematici approntati per le pubbliche
amministrazioni;

- si applica 'articolo 3 della Legge n. 136 del 2010 e successive modifiche, secondo il
quale é prevista una esplicita clausola contrattuale per cui:

— Il'appaltatore assume l'obbligo di tracciabilita dei flussi finanziari relativi al presente
contratto secondo la disciplina contenuta nella legge ora richiamata;

— ilmedesimo & reso edotto che I'inadempienza di tale obbligo comporta la risoluzione di
pieno diritto del presente contratto ai sensi dell’articolo 1456 del codice civile;

e pertanto:
- alla presente determinazione si allega la documentazione prevista se non gia in
possesso alla scrivente amministrazione;
— il codice CIG ¢ il seguente; Z22187DD00

5. approvare unitamente al presente atto I'allegato denominato “ALLEGATO A”;



6. di stipulare il contratto conseguente alla suddetta fornitura per scambio di corrispondenza
secondo l'uso del commercio (articolo 13, comma 2°, lettera d) del Vigente Regolamento
per la disciplina dei contratti;

7. di disporre linvio alla Ragioneria Comunale per le procedure di cui allarticolo 151, 4
comma, del Decreto Legislativo n. 267 del 2000.

Reggio Emilia 11.02.2016
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