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INFORMAZION! PERSONALI

Nome
Residenzafdomiciio
Telefono

Celiulare

E-mail

Nazionalith

Data e luogo di nascita
Codice Fiscale
Stato civile

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da - &)

= Nome e indirizzo del datore di
lavore

» Tipo di azienda o settore

» Tipo di impiego

« Principali mansioni e responsabilita

«Date (da—a)

= Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o seffore

= Tipo di impiego

» Principali mansion! e responsabifita

= Date (da—a)
« Nome e indirizzo del datore di
lavoro
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FEDERICA TOSCHI
VIA A. ROSMINI, 15 — 42123 REGGIO NELL'EMILIA

italiana

(8.02.1983, Reggio nellEmilla
TSC FRC 83848 H2230
Coniugata

Dal { Ssttembre 2014 - 30 Glugnoi 2016

Comune di Reggio nellEmilia

Galleria S. Maria, 1 - Reggio Emilia

Ente Pubblico ~ Servizio Servizi Sociall |

Collaboratrice staff dirigenziale progetto “Home Care Premijum 2014"

Referente presso il Comune di Reggio Emilia per il progetto “HOME CARE PREMIUM 2014°
promosso e finanziato da INPS Gestione Dipendenti Pubblici. | beneficiari del progetto sono
persone non autosufficienti (anziani, diversamente abili, minori) iscritti alla Gestione Dipendent
Pubblici di INPS {ex INPDAP). | benefici possono essere sia di tipo monetario, sia erogati in
prestazioni (assistenza domiciliare, centro diumo anziani o disabili, efc.) direttamente dal
comune. Mi sono occupata di infrattenere le relazioni con la direzione regionale INPS, con g
assistenti sociali responsabili dei singoli casi, con a dirigenza del comune; ho provveduto a fare
le comunicaziont istituzionali e ai geslori del servizi coinvolfi, ollre a relazionarmi direttamente
con i beneficiari del progetio.

Dat 13 Aprile 2011 ~ 15 Settembre 2013

Farmacie Comunali Riunite — Sportelio Socisie

Sede legale; via Doberdd, 8 ~ Reggio Emilia

Farmacie — seffore servizi sociall

Operatrice di Sportello Soclale

Segretariato Sociale. Accoglienza presso Polo Territoriale Servizi Soclali cornunali; colloqui
conoscitivi prefiminart alla presa in carico da parte di un assistente sociale del Polo. A seguito di
questo mi occupo del contatto con ghi utenti, con le assistenti sociali e le coordinatrici del
servizio, olire alfinserimento dati e alla gestione degli stessi. Produzione di report, elaborazione
ad analisi dati quanti — qualitativi.

Dal 26 Maggio 2010 - 12 Aprite 2011

METIS SPA
Sede legale: viale F. Restelli, 3/7 - 20124 Milano
Filiale di Reggio Emilia: viale Piave, 35/a - 42121 Reggio Emilia



+ Tipo di azienda o setiore
* Tipo di implego
s Principall mansioni e responsabilita

» Date (da— a}

« Nome ¢ indirizzo del datore di
lavoro

« Tipo di azienda ¢ setiore

+ Tipo di impiego

» Principali mansioni & responsabilita

¢Date {da-a)

s Nome e indirizzo del datore di
lavoro

= Tipo di azienda o setfore

« Tipo di implego

« Principali mansioni e responsabifits

* Date {da —a)

= Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o satore

» Tipo di implego

= Principali mansioni e responsabifith

¢ Date (da -3}

s Nome & indirizzo del dalore di
1avoro

» Tipo di azienda o seifore

= Tipo di impiego

« Principall mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
* Date (da -~ a)
« Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
* Principali materie / ability
professionali oggetto dello studio
= Qualifica conseguita

= Date (da~a)
« Nome ¢ lipo di istituto di istruzione
o formazione

« Principali materie / abilita
professionall oggetio delio studio

+ Qualifica conseguita
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Agenziza per il lavoro
Addelta amministraziona/selezione

Geslione amministrativa lavoralori somministrali:  conrattualistica, presenze, buste paga
gestione comunicazioni INAIL e Centro per llmplego; accoglienza candidafl, screening curricula,
selezione del personale, gestions contatli con enti di formazione,

Dal 14 Settembre 2009 8l 30 Aprile 2010
CESVIP Soc. Coop. Soc. - via Kennady, 15 ~ 42124 Reggio nellEmilia

Eniz di formazione
Collaborazione come tutor ¢ coordinatrice corsl di formazions finanzisti e non

Seguivo in tutle le loro fast | corst di formazione che mi vengono assegnati. promozions,
sereening curticuls, selezione del parlecipantl, gestione calendario didattico, contatio docent],
contatio aziende per eventuali tiracint, risoluzione problematiche connesse a qualungue aspetio
del percorso formativo, contatll con Pubblica Amministrazione ed Inall, gestione budgst.

Dal 26 Febbralo al 30 Giugno 2008
Servizio Assistenza Anziani ~ Comuns di Reggio nellEmilia

Area servizi sociali def Comune di Reggio nellEmilia
Tirocinio universitario

Olre @ sequire la normale amministrazione delfUflicio Assistenza Anziani mi sono ocoupata,
sotte la supervisione della Dott.ssa Silvia Guidi, della rielaborazione dati della spesa sociale del
Distretio di Regglo Emilla ed immesso dati qualitativi relativi alla non-autosufficienza nel sistema
UVG.

Luglio 2007 ;
Soe. Coop. Sot. Eurora S.p A, — via Augusto Tamburinl, 5~ 42122 Reggio nelfEmilia

Cooperativa di tipo A: progeffazions e conduzione di aftivits educative ed assistenziali
Collaborazione occasionale
Educatrice presso if campo gioco estive “Atelier Estivo”™ di Albinea.

Dal § Settembre 2005 al 30 Giungo 2007
Panta Rei Cooperativa Sociale a responsabilita limitata
Nido — Scuola “Chorela”, via Gramsd, 5/d - Raggio nellEmiiia
Cooperativa di tipo A servizi socio-sducativi (infanzia)
Tempo part-time (11 ore setimanali) indeterminato

Insegnante di tempo lungo del Nido e della Scuola del'Infanzia, con bambini di eth compresa fra
i9mesieitami

Novembre 2010 - Maggio 2011
IRECOOP ~ ente di formazione

“Tecnico nells gestione e sviluppo dells risorse umang”
Certificato di competenze

Ottobre 2008
IFOA — ente di formazions

(estione ed amminisirazione del personale

Altestalo di frequenza



* Dale (da~a)
« Nome e tipo di istitufo di islruzione
o formazione

» Qualifica conseguita

« Date (da—a)
* Nome & tipo di istituto di istruzione
o formazione

« Qualifica conseguita
* Date {da—a}

» Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

CAPACITA E COMPETENZE PERSONALI

PRIMA LINGUA

ALTRE LINGUE

* Capacila di lefiura
s Capacita di scrittura
« Capacita di espressions orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

PATENTE O PATENTI

Anno Accademice 2008-2009

Corso di laurea speciglistico in “Occupazione, mercato, ambisnts ~ Politiche soclall e del
benessere’ presso la Facolta di Scienze Politiche del'Universita degl Studi *Alma Mater
Studiorum” {classe 89/8 Sociclogia)

Titolo della test: La rilevazione ISTAT sui servizi per gif anziani: note mefodologiche per l'analisi
socivlogica; refatore Prof. Plerpaclo Donati {co-relalrice Prof.ssa Federica Bertocchi)

Dottoressa Magistrale con votazions 106/110

Anno Accademico 2005-2006

Corso di laurea fennale in “Sociclogla” presso la Facolta di Scenze Politiche dell'Universita
degli Studi “Alma Mater Studiorum” {classe 36 Scienze Sociologiche)

Titolo delia tesi: I lavoro minorile in Halia; relatrice Prof.ssa Graziella Glovannin
Doftoressa con volazions 101/110

Anno Scolastico 2001-2002

Diploma di maturita magistrale indirizzo S.P.P. consequifo presso Istituto Magistrale "Matilde di
Canossa” di Reggio Emilia

Votazione: 94/100

ITALIANO

INGLESE
buona
discreta
discreta

SONO UNA PERSONA SOCIEVOLE, IN GRADO Dt LAVORARE IN GRUPPO £ CHE BEN S ADATTA ALLE VARIE
SITUAZIONI CHE LE St PRESENTANO.

Ho buone capacita organizzative affinatesi non solo durante i pariodo universitario, ma anche
grazie alle esperienze di tavoro che hanno sempre richissto una buone dose di autonomia ed
autogestione.

Ottima conoscenza del pacchetio office 2007 (word, excel, publisher, power point), internet
explorer, Photoshop, Adobe (Page Maker, Acrobat reader), S.P.8.S. 13.0, PRO FORMA,
Garsia, intranet INPS Gestione Dipendenti Pubblici

Patente B, automunita

Autorizzo il trattamento dei dati personall ai sensi della legge 196/2003

Reggio Emilia, 1 03/06/2016
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