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“Allegato tecnico A” – System handle 
 
 

Presso il data center dell'ente ubicato in piazza scapinelli 2 a Reggio sono installati i seguenti gruppi di 
server HP: 

• System Handle COMUNE-RE-BLADE-3  
che include 
n.1 Enclosure BL-C7000 
n.8 server Balde BL460c  G7 
e di cui l'esatto elenco delle parti HW e SW è incluso nell'allegato  tecnico B 
  

• System Handle COMUNE-RE-BL460C-1  
che include 
n.1 server DL380 G7 
n.1 server Balde BL460c  G7 
e di cui l'esatto elenco delle parti HW e SW è incluso nell'allegato  tecnico  B 
  

I due raggruppamenti attualmente attivi sono stati acquisiti  in tempi diversi. Le relative scadenze del 
servizio di manutenzione erogato direttamente da HP in quesitone, avranno pertanto scadenze diverse. 
 
La presente fornitura consiste pertanto nell'attivazione del servizio di manutenzione hardware e software   
erogato direttamente dal vendor  per tutte le parti indicate in allegato tecnico B e con riallinamento  fino al 
31/08/2017. 
Gli sla richiesti sono: intervento on_site 24 x 7 con 4 ore di risposta 
 
Gli identificativi HP e le decorrenza per i due System handle sono riportati nella tabella che segue:  
 

System Handle Service Agrement 
ID  

Scadenza 
copertura 

attualmente attiva 

Periodo di copertura 
richiesto Mesi di 

copertura  
Dal Al  

COMUNE-RE-BLADE-3 1074 4086 7600  31/08/2016 1/9/2016 31/8/2017 12 

COMUNE-RE-BL460C-1 1083 4652 3294 30/6/2017 1/7/2017 31/08/2017 2 

  
 
La ditta partecipante deve essere RESELLER PARTNER HP  di livello PLATINUM o GOLD almeno 
per la categoria SERVER.  
 


